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ATA DA REUNIAO ORDINARIA DA CAMARA MUNICIPAL DE
OBIDOS, REALIZADA NO DIA 21 DE FEVEREIRO DE 2020

--- Aos 21 dias do més de fevereiro do ano de 2020, na sala polivalente do edificio
sede da Junta de Freguesia de A-dos-Negros, reuniu ordinariamente a Camara
Municipal de Obidos com a presenca de Humberto da Silva Marques, Vitor Paulo
Herculano Rodrigues, Ana Maria Ramos de Sousa, Ana Margarida da Mata
Antunes Marques Reis, José Joaquim Simé&o Pereira e Paulo Manuel Clemente
Goncgalves, respetivamente presidente e vereadores. O vereador Pedro José de
Barros Félix chegou mais tarde a reunido por estar a representar o Municipio de
Obidos noutra incumbéncia.

--- Pelas 14 horas e 47 minutos o Presidente da Camara declarou aberta a
reunido, cumprimentou os presentes e agradeceu a cedéncia das instalagdes
para a realizacido desta reunido publica descentralizada. De imediato entrou-se no

PERIODO ANTES DA ORDEM DO DIA

- 037. APROVACAO DE ATA: - Foi presente para aprovacgdo a ata n.° 03,
referente a reunido ordinaria desta Camara, do dia 7 de fevereiro de 2020. Foi
dispensada a sua leitura, por ter sido distribuida previamente a todos os membros
da Camara Municipal.
--- Aprovada por unanimidade.

- INTERVENCAO DO PUBLICO: - O Presidente da Camara facultou a palavras
aos municipes presentes:
--- Usou da palavra o Presidente da Junta de Freguesia de A-dos-Negros que
comegou por dar as boas vindas ao executivo municipal. Lembrou que, estando
concluida a parte do pavimento da estrada principal de A-dos-Negros, falta
regularizar a parte da iluminagdo publica. Ainda na sequéncia das obras de
construcdo da barragem do Arndia, pediu o ponto da situagdo das obras que
faltam concluir na sua freguesia e que sdo da responsabilidade da Diregcdo-Geral
de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DGADR).
--- O Presidente da Camara respondeu que para a conclusao da iluminagao da
estrada principal falta fazer o basculamento da cablagem para o subsolo, o que ja
foi pedido a EDP, esperando-se que a qualquer momento esta empresa possa
fazer esse trabalho.
Em relagcdo as obras da competéncia da DGADR que estdo em falta,
designadamente a ligagado do Casal da Areia a Quinta do Carvalhedo, a colocagao
de iluminagao e de rails de protegao na ponte de A-dos-Negros, e a reparagao da
estrada do Casal da Areia a ponte de A-dos-Negros, informou que teve uma
reunidao com a DGADR onde expressou a necessidade de serem feitas essas
obras, e onde sugeriu que este organismo fizesse uma reprogramacgéao temporal e
de rubricas da candidatura aos fundos europeus para inscrever estas obras.--------

--- NTERVENQ/T\O DA VEREADORA ANA SOUSA: - A vereadora Ana Sousa

lembrou que na ultima reunido de Camara tinha pedido copia da escritura do
terreno das Gaeiras destinado a construgao do lar do “Socorro Gaeirense”, mas
gue ainda nao recebeu, pelo que reforcou o pedido.
A vereadora Ana Sousa alertou para o facto de a vedacgéo da obra da “Pracga da
Criatividade” estar muito junto a estrada e que ndo esta devidamente sinalizada,
com a agravante de a iluminag&o ser muito diminuta.
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--- O Presidente da Camara pediu ao secretario das reunides de Camara que
providenciasse junto dos servigos para que fosse enviada a copia da escritura a
vereadora Ana Sousa.
O Presidente da Camara informou que a vedacado da obra da “Praga da
Criatividade” estd de acordo com o plano de seguranga aprovado, porém,
reconheceu que de facto ha ali um constrangimento da via que podera ser
minimizado com a colocacao de sinalizacao refletora na saliéncia da vedacao, ou,
eventualmente, afastar a vedacdo um pouco mais da estrada, solugdes essas que
terdo de ser implementadas pelo empreiteiro.

- INTERVENCAO DO VEREADOR VIiTOR RODRIGUES: - O vereador Vitor
Rodrigues disse que os rails de seguranca ainda nao foram colocados na ponte
de A-dos-Negros, esperando que nao aconteca ali um acidente com um carro a
cair para albufeira da barragem, para depois serem entdo colocadas essas
protecodes.
Perguntou se a obra de alargamento do cemitério de A-dos-Negros ja foi feita,
pois seria para estar terminada em 2019.
O vereador Vitor Rodrigues chamou a atengdo para a elevada quantidade de
cabos que estado colocados nos postes na via publica, o0 que néo é esteticamente
agradavel.
Por fim, o0 mesmo vereador, deixou uma nota positiva por as redes dos campos
desportivos da Gracieira e Sancheira Grande ja terem sido recuperadas.-------------
--- Quanto a colocacgao dos rails na ponte o Presidente da Camara disse que isso
esta pendente da DGADR.
Sobre o alargamento do cemitério disse que de facto a obra ainda ndo comecgou,
0 que se deve em grande parte a escassez de meios técnicos para fazer projetos
em tempo oportuno, dificuldade que se vai voltar a sentir para conseguir mao de
obra para executar a ampliagao.
--- O presidente da junta de freguesia confirmou que de facto a ampliagédo do
cemitério era para comecar em 2019, mas a elaboragcédo do projeto atrasou-se e
depois teve de ser objeto de alteragado, para dividir a obra em duas fases. Nessa
medida também vai haver duas empreitadas para executar a obra, esperando-se
que muito em breve haja condigbes para langar a empreitada da primeira fase.-----
Relativamente ao elevado numero de cabos nos postes o Presidente da Camara
disse que o ideal seria o basculamento para o subsolo, o que tem vindo a ser feito
desde ha muitos anos, e vai continuar a ser feito na medida das possibilidades.----

--- Passou-se de seguida ao
PERIODO DA ORDEM DO DIA:

- 038. 4.2 MODIFICACAO AO ORCAMENTO: - Foi apresentada a informacao
com o seguinte teor:
«Assunto: 4.2 Modificacdao da Despesa, PAM e PPI para 2020
A presente modificacdo ao Orcamento da Despesa, PAM e PPl em vigor para 2020
justifica-se pela necessidade de reforco de dotagdes para aquisicdo de servicos de
professor de natacdo, servicos de avaliagdo psicoldgica no ambito de procedimento
concursal, aquisicdo de AVAC para data center nos Pagos do Concelho, refeicdes de
trabalho no ambito da organizacao de eventos durante o ano 2020, aquisicdo de servigos
no ambito do Projeto 5 Municipios, 5 Culturas e 5 Sentidos, aquisicao de leite escolar,
redes para a protecdo dos topos dos pavilhdes desportivos, fornecimento em continuo de
artigos de limpeza.
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Assim, em cumprimento da alinea d) do n.21 do artigo 33.2 da Lei n.2 75/2013, de 12 de
setembro, conjugado com o n.2 1 do artigo 34.2 do mesmo diploma e de acordo com a
deliberacdo da Camara Municipal de 24 de outubro de 2017 sobre delegacdo de
competéncias, submete-se a 4.2 modificacdo ao Orcamento da Despesa, PAM e PPl para
2020 a aprovacao do Senhor Presidente da Camara.
Alexandra Margarida Guilherme Rebelo de Almeida, Subdivisdo Financeira».--------=====----
--- Foi tomado conhecimento da 4.? Modificagao da Despesa, PAM e PPI para
2020.

- 039. ISENCAO DE TAXAS: - Presente o pedido do Grupo de Cicloturismo de
Gaeiras de isencdo do pagamento das taxas municipais para a realizagdo do
passeio de cicloturismo designado “V Tour de Obidos”.
--- Deferido, por unanimidade.

- 040. ISENCAO DE TAXAS: - Aquando da apreciacdo deste assunto nio
esteve presente o presidente da camara, por se encontrar impedido, nos termos
da alinea d) do artigo 69.° do Cdédigo de Procedimento Administrativo, aprovado
pelo Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de Janeiro. A reunido foi presidida neste periodo
pelo vice-presidente da Camara — vereador José Pereira.
--- Para ratificagdo, foi apresentado o despacho do Presidente da Camara,
proferido em 18/02/2020, que, nos termos do n.° 3 do art.° 35.° da lei n.° 75/2013
de 12 de setembro, isentou a Sociedade Cultural e Recreativa Gaeirense do
pagamento das taxas municipais relativas a bailes de carnaval.

--- A vereadora Ana Sousa disse que, apesar de varias chamadas de atengcao que
os vereadores eleitos pelo Partido Socialista ja fizeram, continua a ndo vir bem
justificada a excecionalidade e o carater de urgéncia, o que revela que a maioria
politica da Camara nao leva em consideracdo os contributos dos vereadores da
oposicao para que sejam corrigidas estas falhas, em sinal de desrespeito pelas
chamadas de atencao feitas por estes vereadores.
--- O presidente da camara em exercicio confirmou as chamadas de atencéao
feitas sobre esta matéria. Disse que ja foi solicitado aos servigos o aprimorar da
fundamentacdo em termos de facto e de direito, contudo, a falta em causa néo se
deve a falta de respeito pelas sugestbes dos vereadores da oposigao, pelo que
essa fundamentacgao vira em situagdes futuras.
--- O elenco camarario, por maioria, com os votos contra dos vereadores
Ana Sousa e Paulo Gongalves, ratificou o dito despacho do Presidente da
Céamara.
--- Os vereadores Ana Sousa e Paulo Gongalves apresentaram a seguinte
declaracao de voto: - «A exemplo de outras reuniGes anteriores, consta na ordem de
trabalhos de hoje uma ratificacdo de despacho proferido pelo Presidente de Camara, ao
abrigo do n? 3 do artigo 352 da Lei n.2 75/2013, de 12 de setembro, sem que seja
apresentada qualquer fundamentacdo quanto a excecionalidade nem quanto a
impossibilidade de, por motivo de urgéncia, reunir extraordinariamente a Camara. Ora, a
exigéncia dessa fundamentacdo é um imperativo legal e ndo uma opc¢do do Executivo do
PSD ou uma teimosia dos vereadores do Partido Socialista.
Queremos publicamente pedir desculpa a Sociedade Cultural e Recreativa Gaeirense pelo
facto de ndo podermos aprovar este despacho de isencdo de taxas, mas o mesmo é ilegal.
Esperamos que esta ilegalidade nunca venha a prejudicar a Sociedade Cultural e
Recreativa Gaeirense, pela declaracdo de nulidade desta isencdo de taxas. Em qualquer
caso, os Vereadores do Partido Socialista defendem o bom nome da instituicdo e atestam
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gue o seu voto contra ndo é contra a isencdo de taxas, mas contra a falta de
fundamentacao do despacho do Presidente.
O artigo existe na lei, é verdade, as a lei aponta para circunstancias excecionais que
permitem a tomada de decisGes pelo Presidente em substituicdo da Camara. Ora, estas
circunstancias devem constar na proposta de deliberacdo da ratificacdo, para justificar
devidamente a decisdo tomada pelo Presidente numa competéncia que manifestamente
nao lhe pertence.
Como ja aludimos, o Executivo até pode continuar a usar o artigo n2 3 do artigo 359 da Lei
n.2 75/2013, de 12 de setembro, mas deverd invocar o artigo com a respetiva
fundamentacdo conforme a lei exige. Ratificacdes sdo atos previstos na lei, mas que
possuem condicionalismos previstos nessa mesma lei. Que aqui ndo foram visivelmente
respeitados. Ndo fundamentar o ato é incorrer em ilegalidade clara, inequivoca,
intencional e deliberada! J4 ndo estamos apenas na presenga de uma desconformidade
legal, trata-se do uso reiterado de uma solucdo ndo permitida por lei. Salvo melhor
opinido, se a legislacdao aplicavel ndo é respeitada, o ato de ratificacdo é manifestamente
ilegal. Dai 0 nosso sentido de voto contra esta deliberagdo, aprovada pela maioria PSD.-----
Ana Sousa e Paulo Gongalves».

--- 041. DIREITO DE PREFERENCIA: - Presente um pedido de pronincia previsto
no regime juridico consagrado no Dec.-Lei n.° 263-A/200, sobre o uso do direito
legal de preferéncia na transacgéo do prédio urbano sito na Estrada da Estagao —
Arrabalde — Obidos, a que corresponde o artigo matricial n.° 19 da Freguesia de
Santa Maria, Sao Pedro e Sobral da Lagoa, pelo valor de 180.000,00 euros.--------
--- O Presidente da Camara informou que neste caso o Municipio de Obidos tem o
direito legal para poder exercer a preferéncia, contudo a proposta € de n&o usar
esse direito.
--- A vereadora Ana Sousa referiu que a chefe de divisdo do planeamento e
gestao urbanistica ndo se pronunciou sobre este pedido, ndo compreendendo por
que razao foi a chefe de divisdo administrativa e financeira a pronunciar-se sobre
a parte do dominio publico do municipio.
--- O sr. presidente informou que a chefe de divisdo do planeamento e gestédo
urbanistica tem estado a frequentar uma acédo de formacgao a que esta obrigada,
sendo que neste momento a sua principal prioridade tem sido dar resposta aos
pedidos dos municipes de modo a ndo atrasar mais os processos de obras
particulares. Ainda assim, vem expressa a informagcdo de uma técnica
responsavel pela matéria em causa.
--- Por maioria, com as abstengcées dos vereadores Ana Sousa e Paulo
Gongalves, o executivo municipal deliberou nao usar o direito legal de
preferéncia na transacgao do referido prédio urbano.

- 042. CONSOLIDACAO DE MOBILIDADE INTERCARREIRAS: -
Determinando n.° 5 do artigo 99.°-A da LGTFP, Lei n.° 35/2014, de 20 de junho,
que a competéncia para autorizacdo da consolidacdo da mobilidade intercarreiras
cabe ao 6rgao executivo, por proposta do Presidente da Camara, foi presente
essa proposta que seguidamente se transcreve:

«PROPOSTA

ASSUNTO: Mobilidade intercarreiras. Possibilidade de consolida¢gao ao abrigo do artigo
99.2-A da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, Lei n.2 35/2014, de 20 de junho.---
I. Enquadramento
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O Municipio de Obidos pretende através de uma gestdo criteriosa alocar os seus recursos
humanos de forma a suprir as necessidades mais prementes dos servigos, cumprindo com
os principios de racionalizacdo e eficiéncia que devem presidir a atividade municipal e,
especificamente, a afetacdo dos recursos humanos disponiveis.
Neste sentido, através do regime de mobilidade interna foram identificados
trabalhadores com funcdes que através da reorganizacdo do servico podiam ser
dispensados dessas funcdes em favor de outras no mesmo servico ou noutros com um
grau de responsabilidade superior.
Este regime tem a duracdo maxima de 18 meses, com possibilidade de consolidacdo ao
abrigo do artigo 99.2-A da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, Lei n.2 35/2014, de
20 de junho.
Il. FungOes e servigos
1. Secgao de Execugdes Fiscais
No ambito da Seccdo de Execucdes Fiscais, por Despacho n.2 9/PRE/2019, de 30 de
janeiro foi determinada a mobilidade interna intercarreiras da trabalhadora Carla Rosario
Lourenco Rosendo, da carreira de assistente técnico para a carreira de técnico superior
para desempenhar as seguintes fun¢des a partir de 1 de fevereiro de 2019:
“Fung¢bes de investiga¢dGo, estudo, concecdo e adaptagdo de métodos e processos
cientifico-técnicos, de dmbito geral ou especializado, executadas com autonomia e
responsabilidade, tendo em vista informar a decisGo superior, requerendo uma
especializagcdo e formagdo bdsica de nivel de licenciatura.
Assegura o cumprimento das atribuicbes municipais no dmbito do processo de execu¢do
fiscal, desenvolvendo as ag¢bes necessdrias a instauragdo, com base nas respetivas
certiddes de divida e toda a tramitagdo até a extin¢do, dos processos de cobrang¢a coerciva
por dividas de cardter fiscal ao municipio, ou que sigam esta forma de processo na sua
cobranga; assegurar o cumprimento das atribuicbes municipais no dmbito das oposicdes
deduzidas em processo de execug¢do fiscal, procedendo ao seu acompanhamento junto dos
tribunais respetivos; assegurar as medidas necessdrias a cobranca coerciva de dividas
referentes a receitas municipais ndo pagas no prazo de pagamento voluntdrio, que devam
ser objeto de agdo executiva em tribunal comum; assegurar a andlise das reclamagdes
graciosas no dmbito do processo tributdrio. Apoio administrativo e secretariado a
Assembleia Municipal de Obidos e ao Julgado de Paz do Oeste”.
2. Subdivisao de Sustentabilidade
Por Despacho n.2 63/PRE/2018, de 26 de dezembro foi determinada a mobilidade interna
intercarreiras da trabalhadora Caetana Alexandra Soares Ferreira, da carreira de
assistente operacional para a carreira de assistente técnico afeta a Subdivisdo de
Sustentabilidade com efeitos a 1 de janeiro de 2019, com as seguintes fun¢des:--------------
“Assegura funcGes que se enquadram em diretivas gerais dos dirigentes e chefias, de
expediente, arquivo, secretaria, contabilidade-processamento, pessoal e
aprovisionamento e economato, tendo em vista assegurar o funcionamento dos érgaos
incumbidos da prestacao de bens e servicos; executa predominantemente as seguintes
tarefas: assegura a transmissdao da comunicagao entre os varios érgaos e entre estes e os
particulares, através do registo, redacdo, classificacdo, e arquivo de expediente e outras
formas de comunicagdo; assegura trabalhos de dactilografia; trata informacao, recolhendo
e efetuando apuramentos estatisticos elementares e elaborando mapas, quadros ou
utilizando qualquer outra forma de transmissao eficaz dos dados existentes; recolhe,
examina, confere e procede a escrituracao de dados relativos as transacdes financeiras e
contabilisticas, podendo assegurar a movimentacdao de fundo de maneio; recolhe,
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examina e confere elementos constantes dos processos, anotando faltas ou anomalias e
providenciando pela sua correcao e andamento, através de oficios, informacgdes ou notas,
em conformidade com a legislacdo existente; organiza, calcula e desenvolve processos
relativos a situacdo de pessoal e a aquisicdo e ou manutencao de material, equipamento,
instalacdes ou servicos; participa, quando for caso disso, em operac¢des de lancamento,
liguidacdo e cobranca de impostos, taxas e outros rendimentos, taxas e outros
rendimentos municipais”.
3. Secgao de Contratacdo Publica
Por Despachos n.2 67/PRE/2018, de 26 de dezembro e n.2 84/PRE/2019, de 30 de
dezembro foi determinada a mobilidade interna intercarreiras da trabalhadora Ana Paula
Rodrigues Simoes Dias, da carreira de assistente técnico para a carreira de técnico
superior afeta a Seccdo de Contratacdo Publica com efeitos a 1 de janeiro de 2019, com
as seguintes funcdes:
“Funcbes de investigacdo, estudo, concecdo e adaptacdo de métodos e processos
cientifico-técnicos, de ambito geral ou especializado, executadas com autonomia e
responsabilidade, tendo em vista informar a decisdo superior, requerendo uma
especializacdo e formacdo basica de nivel de licenciatura.
Desenvolve e gere um sistema centralizado de contratagdao que potencie a capacidade
negocial do Municipio, a eficiéncia e racionalidade da contratacdo e da integra¢do das
necessidades de bens, de servicos e de plataformas tecnoldgicas para o efeito; assegura a
tramitacdo de todos os processos de contratacdo de bens e servicos, concessdo de
servicos publicos e de obras publicas, locacdo ou aquisicdo de bens mdveis e de servicos,
empreitadas de obras publicas, através dos procedimentos adequados para o efeito, de
acordo com as regras legais aplicaveis, nomeadamente Cédigo de Contratos Publico e Leis
das Autarquias Locais e respeitando os melhores critérios de gestdao econdmica, financeira
e de qualidade; procede as publicacdes obrigatdrias dos contratos celebrados,
nomeadamente plataforma eletronica de contratacdo publica, portal de contratacao
publica basegov, INCM, JOUE, entre outros; elabora, em colaboracdo com os diferentes
servicos, o plano anual de aquisicGes, em consonancia com as atividades concebidas nas
Grandes Opc¢des do Plano e Orcamento do Municipio; procede a validacdo para
processamento das faturas, no que respeita ao enquadramento em sede de
procedimentos contratados; procede ao arquivo intermédio dos processos e documentos
originais referentes a processos de contratacdo publica, sem prejuizo das competéncias
em matéria de arquivo intermédio e definitivo dos outros servicos; garante o reporte a
entidades externas nos termos definidos por lei ou outras normas tutelares”.-----------------
lll. Conclusao
Face ao exposto e tendo em conta
- As mobilidade intercarreiras existentes;
- A previsdao dos postos de trabalho no Mapa de pessoal de 2020 e a respetiva despesa
em orcamento de 2020 (proposta de cabimento n.2 127/2020 e requisi¢cdo n.2 127/2020);
- A manutencao da necessidade de ocupagdo dos postos de trabalho;
- Possibilidade de consolidagao ao abrigo do artigo 99.2-A da Lei Geral do Trabalho em
FuncgBes Publicas, Lei n.2 35/2014, de 20 de junho;
- O cumprimento dos requisitos por parte dos trabalhadores para a integragdo na nova
carreira, conforme n.2 2 do artigo 99.2-A da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas,
Lei n.2 35/2014, de 20 de junho;
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- O tempo que decorreu em regime de mobilidade é superior a duracdo do periodo
experimental para a respetiva carreira, conforme alinea d) do n.2 1 do artigo 99.2-A da Lei
Geral do Trabalho em Funcdes Publicas, Lei n.2 35/2014, de 20 de junho;
- A concordancia dos trabalhadores, conforme alinea b) do n.2 1 do artigo 99.2-A da Lei
Geral do Trabalho em Funcdes Publicas, Lei n.2 35/2014, de 20 de junho;
- Compete ao o6rgdo executivo a decisdo de consolidacdo definitiva da situacdo de
mobilidade mediante proposta do Presidente da Camara, nos termos do n.2 5 do artigo
99.2-A da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, Lei n.2 35/2014, de 20 de junho.-----
Assim, propbe-se
1. A consolidacdo intercarreiras das seguintes trabalhadoras:
- Carla Rosario Lourenco Rosendo, da carreira de assistente técnico para a carreira de
técnico superior afeta a Seccdo de Execugdes Fiscais;
- Caetana Alexandra Soares Ferreira, da carreira de assistente operacional para a carreira
de assistente técnico afeta a Subdivisdo de Sustentabilidade;
- Ana Paula Rodrigues Simd&es Dias, da carreira de assistente técnico para a carreira de
técnico superior afeta a seccao de Contratagdo Publica.
Remete-se a Camara para andlise e eventual autorizagdo.
Obidos, 17 de fevereiro de 2020
O Presidente da Camara, Humberto da Silva Marques».

--- A vereadora Ana Sousa disse que apesar de a competéncia ser do Presidente
da Camara de apresentar a proposta, mas, independentemente de a proposta ser
de Presidente da Camara, ela deveria ser visada pela chefe de divisdo dos
recursos humanos no sentido de confirmar a legalidade da mesma.
--- O Presidente da Camara respondeu que antes de tomar qualquer decisdo ou
de proferir qualquer despacho ausculta os servicos sobre a matéria em causa.-----
--- A vereadora Ana Sousa afirmou que nada dessa informacao esta refletida na
documentacido que os vereadores receberam, por isso a avaliacdo que fazem de
cada assunto é apenas baseada na informacao contida nos documentos que |lhes
chega.
--- O vereador Paulo Gongalves referiu que seguramente a chefe de divisdo dos
recursos humanos conhece as suas competéncias, pelo que é estranho que nao
se pronuncie sobre a proposta e, nessa medida, o seu voto sera contra.--------------
--- Por maioria, com a absteng¢ao do vereador Vitor Rodrigues e votos contra
dos vereadora Ana Sousa e vereador Paulo Gongalves, a Camara aprovou a
presente proposta de consolidagdo de mobilidade intercarreiras.-----------------
--- Os vereadores Ana Sousa e Paulo Gongalves apresentaram a seguinte
declaracao de voto: «A proposta apresentada pelo Presidente sugere a consolidagdo da
mobilidade intercarreiras de trés funcionarios. Esta matéria é regulada pela Lei Geral do
Trabalho em Func¢des Publicas. Nada temos a opor sobre a legitimidade da proposta nem
sequer ao seu objetivo, mas estranhamos que a mesma proposta ndo seja objeto de
nenhuma apreciacdo técnica por parte da Chefe de Divisdo que coordena a matéria dos
recursos humanos. N3do existe portanto, estranhamente, qualquer evidéncia que a
matéria em apreco tenha sido avaliada pela dirigente com a competéncia para o efeito.----
Em matéria de recursos humanos, compete ao Presidente de Camara a elaboracdo de
propostas, mas tal ndo isenta os dirigentes de emitir a devida aprecia¢do técnica e legal
das propostas, interessando-nos, como vereadores, a declaracdo de que a proposta
apresentada pelo Presidente é tecnicamente adequada e que tem previsdo legal e
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financeira. Se assim ndo fosse, ndo eram necessarios servicos municipais nem dirigentes
na administracao publica local.
Existe na informacdo um despacho de concordancia e de cabimento orcamental por parte
da Chefe da Divisdo Administrativa e Financeira, Dr2 Cecilia Lourenco, mas a Chefe de
Divisdo da Governanca, com a chefia dos servicos de recursos humanos, Dr2 Carla Gil, ndo
se pronunciou sob nenhum ponto de vista, seja ele técnico ou juridico-legal. Mais
estranhamos que na proposta ndo conste nenhuma apreciacdo objetiva do desempenho
destes funcionarios durante o tempo em que decorreu a mobilidade, realizada pelos
respetivos superiores hierarquicos.
Na auséncia dessa agdao determinante da Chefe de Divisdao, e porque tal evidencia uma
insuficiente instrucdo da proposta de deliberacdo, apresentdmos o nosso sentido de voto
contra esta deliberacdo, que foi aprovada pelo Executivo do PSD. -
Ana Sousa e Paulo Gongalves».

--- 043. PROVIMENTO DE CARGOS DE DIRECAO INTERMEDIA DE 2.° GRAU:
- Considerando que nos termos do n.° 1, do art.° 13.°, da Lei n.° 49/2012, de 29 de
agosto a abertura de procedimento concursal para provimento dos cargos de
direcdo intermédia de 2.° grau pressupde a designacao do juri de recrutamento
por deliberacdo da Assembleia Municipal, sob proposta da Camara Municipal,
transcreve-se a seguinte proposta:

«PROPOSTA

ASSUNTO: ABERTURA DE PROCEDIMENTO CONCURSAL PARA PROVIMENTO DOS
CARGOS DE DIRECAO INTERMEDIA DE 2.2 GRAU

Considerando que:
l. Na sua reunido ordindria de 27 de setembro de 2019, a Assembleia Municipal
deliberou aprovar o nimero maximo de Divisdes e Subdivisdes da estrutura flexivel dos
servicos municipais, conforme proposta do Orgdo Executivo Municipal de 23 de agosto de
2019;
Il. Na sua reunido de 30 de outubro de 2019, a Camara Municipal deliberou aprovar a
criacdo de mais trés DivisGes, para além das trés DivisGes e cinco SubdivisGes ja
existentes, conforme proposta do Presidente da Camara;
M. No Organograma deste municipio encontram-se previstas as Unidades Organicas —
Divisdo Administrativa e Financeira; Divisdo de Planeamento e Gestdo Urbanistica; Divisdo
de Obras e Equipamentos Municipais; Divisdao de Educacao; Divisdo de Governanga;
Divisdo de Coesdo Territorial; Subdivisdo de Recursos Humanos; Subdivisdo Financeira;
Subdivisdo de Cultura e Turismo; Subdivisdo de Logistica Municipal e Subdivisdo de
Sustentabilidade;
IV. A Divisdo de Planeamento e Gestdo Urbanistica e a Divisdo de Obras e
Equipamentos Municipais encontram-se a ser asseguradas, em regime de substituicdo,
pelo periodo de 90 dias, desde 1 de janeiro de 2020, nos termos das disposi¢cdes
conjugadas do artigo 27.2 da Lei n.2 2/2004, de 15 de janeiro, na redagdo que lhe foi dada
pela Lei n.2 64/2011, de 22 de dezembro e artigo 19.2 da Lei n.2 49/2012, de 29 de agosto,
por Despachos do Presidente da Camara n.2 73/PRE/2019 e n.2 74/PRE/2019, ambos de
30 de dezembro;
V. A Divisdo de Governanga encontra-se a ser asseguradas, em regime de
substituicdo, pelo periodo de 90 dias, desde 1 de fevereiro de 2020, nos termos das
disposi¢des conjugadas do artigo 27.2 da Lei n.2 2/2004, de 15 de janeiro, na redac¢do que
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Ihe foi dada pela Lei n.2 64/2011, de 22 de dezembro e artigo 19.2 da Lei n.2 49/2012, de
29 de agosto, por Despacho do Presidente da Camara n.2 6/PRE/2020, de 30 de janeiro;

VI. Por razbes de operacionalidade dos servicos e racionalizacdo dos meios urge
garantir nova formalizacdo de abertura dos procedimentos concursais necessarios ao
provimento, em regime de comissado de servico, dos cargos de direcdo intermédia de 2.2
grau - Chefe da Divisdo de Planeamento e Gestdo Urbanistica; Chefe da Divisdo de Obras e
Equipamentos Municipais e Chefe da Divisdo de Governanca;
VII. O juri de recrutamento é designado, nos termos do n.2 1, do art.2 13.9, da Lei n.2
49/2012, de 29 de agosto, por deliberacdo da Assembleia Municipal, sob proposta da
Camara Municipal;
VIII. O juri de recrutamento é composto por um presidente e dois vogais, em que o
Presidente é designado de entre personalidades de reconhecido mérito profissional,
credibilidade e integridade pessoal e os vogais sdao designados de entre personalidades de
reconhecido mérito profissional, credibilidade e integridade pessoal, cuja atividade seja
ou tenha sido exercida preferencialmente na d4rea dos recursos humanos ou da
administracdo local autarquica, conforme dispGem os n.%s 2 e 3, do artigo 13.2 da Lei n.?
49/2012, de 29 de agosto;
IX. O artigo 24.2 da Lei n.2 49/2012, na sua atual redagdo, dispde que “Aos titulares de
cargos de dire¢do superior de 1.2 grau e de dire¢do intermédia de 1.2 e 2.2 graus podem
ser abonadas despesas de representacdao no montante fixado para o pessoal dirigente da
administracao central, através do despacho conjunto a que se refere o n.2 2 do artigo 31.2

da Lei n.2 2/2004, de 15 de janeiro,....... sendo-lhes igualmente aplicdveis as
correspondentes atualizagdes anuais.”

X. Aguele montante esta atualmente fixado em 194,79¢€;

XI. Os dois Chefes de Divisdo atualmente em fung¢des neste municipio ja auferem
aquele abono;

XIlI. Foram efetuados cabimento e requisicdo da despesa pelo servico de contabilidade

através de proposta de cabimento n.2 127/2020 e Requisi¢do n.2 127/2020 que se anexa e
esta se encontra prevista nos fundos disponiveis, conforme determina a Lei n.2 8/2012, de
21 de fevereiro conjugado pelo Decreto-Lei n.2 127/2012, de 21 de junho;
XIll. SO apds a aprovacdo da designacdo dos juris de recrutamento, pela Assembleia
Municipal, se poderd prosseguir com a publicitacio dos avisos relativos aos
procedimentos concursal em questao.
E levando ainda em linha de conta que, quanto a area de recrutamento para os cargos de
direcdo intermédia referidos:
i) - O n.2 1 do artigo 12.2 da Lei n.2 49/2012 dispde que a area de recrutamento para os
cargos de diregao intermédia de 2.2 grau é a prevista nos n.2s 1 e 3 do artigo 20.2 da Lei
n.2 2/2004. Assim, os titulares dos cargos de dire¢do intermédia sdo recrutados, de entre
trabalhadores em fung¢des publicas contratados ou designados por tempo indeterminado,
licenciados, dotados de competéncia técnica e aptiddo para o exercicio de funcbes de
direcdo, coordenacao e controlo que rellnam quatro anos de experiéncia profissional em
fungdes, cargos, carreiras ou categorias para cujo exercicio ou provimento seja exigivel
uma licenciatura.
ii) - Os candidatos aos procedimentos concursais devem possuir licenciatura (ou
habilitacdo superior), nas areas de formacdo a seguir indicadas:
a) Para o cargo de diregdo intermédia de 2.2 grau de Chefe da Divisdo de Planeamento e
Gestdo Urbanistica — Arquitetura;
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b) Para o cargo de direcdo intermédia de 2.2 grau de Chefe da Divisdo de Obras e
Equipamentos Municipais — Engenharia Civil;
c) Para o cargo de direcdo intermédia de 2.2 grau de Chefe da Divisdo de Governanca —
Gestdao ou Administragao Publica.
Propode-se:
1 - Que seja designado o seguinte juri de recrutamento:
a) Procedimento concursal para o cargo de direcdo intermédia de 2.2 grau de Chefe da
Divisao de Planeamento e Gestao Urbanistica:
Presidente do juri — José Carlos Crespo dos Reis, Chefe da Divisdo de Gestdo Urbanistica
e Planeamento
1.2 vogal efetivo — César Serrenho Reboleira, Chefe da Divisdo de Execu¢ao de Obras-----
2.2 vogal efetivo — Cecilia de Jesus da Costa Lourengo, Chefe da Divisdao Administrativa e
Financeira, do Municipio de Obidos;
b) Procedimento concursal para o cargo de direcdo intermédia de 2.2 grau de Chefe da
Divisdao de Obras e Equipamentos Municipais:
Presidente do juri — César Serrenho Reboleira, Chefe da Divisao de Execu¢do de Obras----
1.2 vogal efetivo — José Carlos Crespo dos Reis, Chefe da Divisao de Gestao Urbanistica e
Planeamento
2.2 vogal efetivo — Cecilia de Jesus da Costa Lourengo, Chefe da Divisao Administrativa e
Financeira, do Municipio de Obidos;
c) Procedimento concursal para o cargo de direcdo intermédia de 2.2 grau de Chefe da
Divisdao de Governanga:
Presidente do juri — Eugénia Maria Vasques Lopes Sargento Grilo - Diretora do
Departamento de Administragao Geral, do Municipio de Caldas da Rainha;------------------
1.2 vogal efetivo — Ana Sofia Vaz Nunes Godinho, Chefe da Divisao de Educagao;-----------
2.2 vogal efetivo — Cecilia de Jesus da Costa Lourengo, Chefe da Divisdao Administrativa e
Financeira, do Municipio de Obidos;
Suplente: Para assunc¢do das fung¢des de suplentes dos vogais efetivos, e de forma a
assegurar que a tramitacao do procedimento concursal decorre com normalidade e sem
atrasos, propde-se que o Eng.2 Carlos Jodo Pardal Carvalho, ex-Chefe da Divisdo de
Planeamento, Gestdo Urbanistica e Obras Municipais do Municipio de Obidos, possa
substituir qualquer dos vogais do juri acima mencionado em caso de auséncia ou
impedimento.
2 — Que sejam abonadas despesas de representacdo aos titulares dos cargos de Chefe da
Divisdo, nos termos do despacho conjunto n.2 625/99, de 3 de agosto, a que se refere o
artigo 24.2 da Lei n.2 49/2012, com as correspondentes atualizagcdes anuais a que houver
lugar.
Resumindo:
Face a tudo o que se acaba de valorar, e com base nas fundamentag¢des vertidas na
presente informag3o, propde-se que o Orgdo Executivo, delibere no sentido de:------------
1. Aprovar a presente proposta;
2. Remeter a presente proposta a proxima sessao da Assembleia Municipal a fim de
colher a autorizagao da designagao do juri supra mencionado, dando-se assim como
cumpridos os requisitos previstos no n. 2 1, do art.2 13.2, da Lei n.2 49/2012, de 29 de
agosto e,
3. Igualmente, no sentido do Orgdo Deliberativo autorizar a atribui¢io do abono de
despesas de representagao aos titulares dos cargos de Chefe da Divisdo, nos termos
propostos.
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Obidos, 17 de fevereiro de 2020
O Presidente da Camara, Humberto da Silva Marques».

--- A vereadora Ana Sousa perguntou porque também n&o s&o ja nomeados 0s
juris para os provimentos dos cargos de direcdo Divisdo de Coesao Territorial,
Subdivisdo de Recursos Humanos, e Subdivisdo de Logistica Municipal.
Relativamente a proposta propriamente dita a mesma vereadora disse que a
chefe de divisdo de governanga, onde esta integrada a subdivisdo de recursos
humanos, nao se pronunciou, e a chefe de divisdo da DAF diz que concorda mas
nao se percebe com o qué.
A mesma vereadora, quanto ao procedimento concursal para o cargo de diregao
intermédia de 2.° grau de Chefe da Divisdo de Planeamento e Gestdo Urbanistica,
referiu que os vereadores eleitos pelo Partido Socialista ndo conseguem perceber
porque é uma licenciatura de arquitetura, que, a seu ver, para além da licenciatura
em arquitetura, faria mais sentido ser uma licenciatura em gestao e planeamento.

Disse que ao cargo de chefe de divisdo de governanga faria sentido acrescentar
as areas do direito e dos recursos humanos.
Afirmou que nem todos os elementos do juri estdo identificados os seus locais de
trabalho e perguntou se nao seria mais prudente nomear dois suplentes.-------------
Perguntou ainda a vereadora Ana Sousa o porqué da necessidade de serem
neste momento aprovadas as despesas de representagao.
--- O Presidente da Camara respondeu que as despesas de representacio tém de
vir sempre a aprovacgao da Camara e para agilizar o processo optou-se por fazer
tudo de uma sé vez, ou seja, a abertura do procedimento, a designagéo do juri e a
atribuicdo do abono de despesas de representagao.
Quanto a proposta para nomeagdo dos membros do juri para os cargos de
direcao de Divisdo de Coesao Territorial, Subdivisdo de Recursos Humanos, e
Subdivisdo de Logistica Municipal o sr. presidente disse que esses cargos ainda
nao estdo completamente definidos, pelo que virdao num momento subsequente.---
Relativamente a Chefe da Divisdo de Planeamento e Gestdo Urbanistica a area
de formagcdo é a arquitetura porque a lei tem o entendimento de que para
apreciacédo e informagao de projetos € obrigatéria a formagdo de arquitetura,
havendo inclusivamente pareceres da CCDR sobre essa matéria.
Em relacdo ao suplentes para os membro do juri o Presidente da Cémara
informou que nao é obrigatério serem designados dois, apesar de se correr um
risco por haver s6 um suplente, no caso de simultaneamente faltarem dois
membros e s6 haver um para substituir.
--- Colocado o assunto a votagdao, verificou-se o resultado de trés votos a
favor, do Presidente da Camara e dos vereadores Ana Reis e José Pereira, e
trés votos contra dos vereadores Vitor Rodrigues, Ana Sousa e Paulo
Gongalves. Atendendo a existéncia de uma situagcao de empate, nos termos
do previsto no n.° 2 do artigo 89.° da Lei n.° 169/99, de 18 de Setembro, na
redagao que lhe foi dada pela Lei n.° 5-A/2002, de 11 de Janeiro, o presidente
da camara declarou o seu voto de qualidade, pelo que, por maioria, a
Camara aprovou a presente proposta de abertura de procedimento
concursal para provimento dos cargos de dire¢dao intermédia de 2.° grau -
designacgao de juri. Mais foi deliberado submeter a proposta de composi¢cao
do juri a aprovagdo da Assembleia Municipal.
--- Os vereadores Vitor Rodrigues, Ana Sousa e Paulo Gongalves apresentaram a
seguinte declaragao de voto: - «A proposta escrita apresentada pelo Presidente ndo é
esclarecedora quanto ao seu objetivo, ja que o titulo e o articulado evidenciam que estd
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em causa a designacdo de juri, mas na discussdo do tema foi mencionado que o que se
propde é em simultaneo : a) a abertura do procedimento, b) a designacdo de juri, c) as
areas de recrutamento dos dirigentes, d) a aprovacdo de despesas de representacdo aos
cargos dirigentes. Os documentos nao dizem isso, pelo que nos parece que a proposta
enferma toda ela de objetividade e clarificacao.
Acresce que, mais uma vez em matéria de recursos humanos, ndo existe qualquer
evidéncia que a proposta tenha merecido avaliacdo por parte da dirigente com a
competéncia para o efeito, a Chefe de Divisao da Governanga, que coordena a matéria
dos recursos humanos.
Em matéria de recursos humanos, compete ao Presidente de Camara a elaboracdo de
propostas, mas tal ndo isenta os dirigentes de emitir a devida aprecia¢do técnica e legal
das propostas
Existe na informagdo um despacho de concordancia por parte da Chefe da Divisdao
Administrativa e Financeira, mas a Chefe de Divisdo da Governanca, com a chefia dos
servigos de recursos humanos, ndao se pronunciou sob nenhum ponto de vista, seja ele
técnico ou juridico-legal, pelo que se infere que ou ndo viu a proposta ou ndo a apreciou
no exercicio das suas competéncias técnicas.
Talvez se o tivesse feito tivesse encontrado duvidas na identificagdo do juri, ja que em
alguns dos nomeados ndo se percebe o organismo de pertenca. Talvez se o tivesse feito
tivesse questionado os critérios de escolha das areas de recrutamento dos cargos
dirigentes: apenas Arquitetura como area de recrutamento para a Divisdo de
Planeamento e Gestdo Urbanistica? Porque ndo também Engenharia Civil? E apenas
Engenharia Civil para a Divisao de Obras e Equipamentos Municipais? Ndao havera mais
nenhuma drea de recrutamento que eventualmente possa fornecer candidatos? E na
Divisdo da Governanga, onde a atual dirigente exerce o cargo em regime de substituicao,
as areas previstas sdo Gestdao ou Administracdao Publica, ndo se admitindo por exemplo a
area dos Recursos Humanos. Tendo em conta que essa é a principal area da Divisdo, ndo
sdo os Recursos Humanos uma area adequada de recrutamento?
Enquanto vereadores da oposicdo, julgamos ser nosso dever exigir dos dirigentes uma
confirmacdo da conformidade técnica e cobertura legal das propostas apresentadas. Se
assim ndo fosse, ndo eram necessarios servicos municipais nem dirigentes na
administragao publica local.
Para além das evidéncias de insuficiente instrucdo da proposta, e tendo em conta a
auséncia da necessdria pronuncia da Chefe de Divisdo dos Recursos Humanos,
apresentamos o nosso sentido de voto contra esta deliberacdo, que foi aprovada pelo
Executivo do PSD.
Ana Sousa, Vitor Rodrigues e Paulo Gongalves».

- 044. ALTERACAO AO MAPA DE PESSOAL 2020: - Sendo o Mapa de
Pessoal um instrumento dindmico, que se atualiza e adapta a planificagdo das
atividades e aos recursos a afetar ao desempenho dessas atividades, foram
identificadas varias situagdes ao nivel dos recursos humanos na sequéncia da
recente reorganizagado dos servigos que tornou necessaria a adequagédo do mapa
de pessoal aprovado em Novembro de 2019, através da reafetacdo de postos de
trabalho e de funcdes. A presente alteragao reflete atuais necessidades para o
desenvolvimento das atividades do municipio, tendo em conta a misséo e a
estratégia aprovadas e o exercicio das atribuicbes e competéncias legalmente
fixadas, e ndo altera o orcamento aprovado em matéria recursos humanos. Nessa
conformidade foi elaborada pelo Presidente da Camara uma proposta de
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alteragdo ao Mapa de Pessoal de 2020, para apreciagdo e decisdo dos 6rgaos
competentes — Camara e Assembleia Municipal, conforme previsto no artigo 29. °
da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas, aprovada pela Lei n. °© 35/2014,
de 20 de junho.

--- O vereador Paulo Gongalves disse que, tratando-se de uma alteracéo, os
vereadores eleitos pelo Partido Socialista ndo conseguem evidenciar qual a
alteracao que se pretende fazer, acrescendo ainda que também neste caso a
chefe de divisdo de recursos humanos ndo se pronuncia sobre a proposta de
alteragao.
--- O Presidente da Camara explicou que a alteracdo prende-se com a
necessidade de na divisdo da coesao territorial passar a haver uma abrangéncia
maior, tendo sido acrescentada a area da geografia. Outra razdo tem a ver com a
area das obras municipais ter engenharia do ambiente, tendo-se colocado
engenharia civil. A terceira razao resulta de um lugar de técnico superior que
estava sob as obras municipais e que passou para as obras municipais e
planeamento. A quarta razdo foi um lugar que estava na divisdo da educacao e
que foi transferido para a divisdo da coesao territorial.
--- Por maioria, com abstencao do vereador Vitor Rodrigues e votos contra
dos vereadores Ana Sousa e Paulo Gongalves, o executivo municipal
aprovou a proposta de alteragdo ao Mapa de Pessoal de 2020, devendo a
mesma ser submetida a aprovacao da Assembleia Municipal.
--- Os vereadores Ana Sousa e Paulo Gongalves apresentaram a seguinte
declaracao de voto: - «A proposta diz respeito a uma alteragdo ao mapa de pessoal de
2020 ja oportunamente aprovado nesta camara. Trata-se, portanto, de alterar o articulado
que ja foi aprovado, por algo que se propde ter outra redacgao.
Infelizmente, e apds leitura atenta dos documentos enviados pelo executivo, ndo
conseguimos identificar nem o que se pretende eliminar ou alterar, nem aquilo que se
pretende inserir ou aprovar.
Os vereadores da oposi¢ao confirmam ter recebido um mapa de pessoal, sem se perceber
se é a sua antiga redacdo - e que portanto se quer alterar, ou se é a nova redacdo - que se
quer aprovar.
Confirmam, também, que receberam uma proposta em que, mais uma vez em matéria de
recursos humanos, ndo existe qualquer evidéncia da necessdria e competente avaliacdo
por parte da dirigente com a competéncia para o efeito, a Chefe de Divisdo da
Governanca, que coordena a matéria dos recursos humanos.
A proposta tem despacho de concordancia da Chefe de Divisdo Administrativa e
Financeira, em que a mesma aborda a matéria de recursos humanos, e na documentagao
enviada é ainda visivel uma participacdo da Chefe de Divisdo que coordena os recursos
humanos, onde esta aborda a questdo financeira. Ndo compreendemos esta aparente
troca de competéncias, nem as suas razoes, sendo que em qualquer delas ndo nos parece
ser esta a melhor instrucdo processual.
Todas estas observagbes foram apresentadas de viva voz na reunido, ndo tendo sido
proposto pelo Executivo qualquer procedimento para sanar as fragilidades por nés
apontadas.
Tendo em conta as razOes apresentadas, votamos, por prudéncia, contra esta proposta de
alteracdao, muito embora nao saibamos bem a que alteragao a mesma se refere.

Paulo Gongalves, Ana Sousa».
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- 045. REABILITACAO DA CASA DOS SEIXOS — AMOREIRA: - Foi
apresentada a informagao com o seguinte teor:
«Assunto: REABILITACAO DA “CASA DOS SEIXOS”, NA AMOREIRA — ASSUNCAO DE
COMPROMISSOS PLURIANUAIS
Por despacho do Senhor Presidente da Camara, exarado no passado dia 06 de fevereiro de
2020, no uso de competéncia delegada, foi aprovado o projeto de execucdo relativo a
obra identificada em assunto. De acordo com o orcamento apresentado pela equipa
projetista o preco base foi fixado no valor de 348.761,32 € (trezentos e quarenta e oito
mil, setecentos e sessenta e um euros e trinta e dois céntimos)+ IVA. O prazo previsto para
a execugdo da obra é de 12 meses, a contar da consignacdo da mesma, ou, tal como
previsto no n.2 1 do art.2 362.2 do CCP, da data em que o dono da obra comunique ao
empreiteiro a aprovacdo do Plano de Segurancga e Saude (PSS), caso esta ultima data seja
posterior a consignacao.
Atendendo ao prazo de execugao da obra, o compromisso decorrente deste procedimento
assume um caracter plurianual.
Neste contexto, e de forma a dar cumprimento ao estipulado no art.2 6.2 da Lei n.2
8/2012, de 21 de fevereiro - LCPA, que aprova as regras aplicaveis a assunc¢do de
compromissos e aos pagamentos em atraso das entidades publicas, na sua atual redacao,
bem como ao disposto na al. b) do n.2 1 do art.2 22.2 do Decreto-Lei n.2 197/99, de 08 de
junho, propde-se, que se submeta a presente proposta a autorizacdo prévia da
Assembleia Municipal, em virtude do valor dos encargos excederem 99.759,58€, em cada
um dos anos econémicos.
Estima-se a seguinte reparticdo de encargos:
Ano de 2020
174.380,66€
Ano de 2021
174.380,66€
Total = 348.761,32€
O n.2 6do art.2 22.2 deste diploma legal estipula que, no caso da entidade adjudicante ser
uma das referidas nas alineas d) ou e) do art.2 2.2, a portaria a que se refere on.2 1 é
substituida por autorizacdo do respetivo érgdo deliberativo, podendo-se concluir que, as
autarquias locais, a autorizacdo prévia referida no paragrafo anterior é substituida pela
autorizacdo prévia do érgdo deliberativo.
Face ao exposto e, salvo melhor opinido, a Assembleia Municipal deverd autorizar
previamente os encargos decorrentes da realizacdo desta empreitada e a assuncao de
compromissos plurianuais.
A considerag3o superior.
Alda Maria Pereira Oliveira Vaz Santos, Coordenadora Técnica».

--- A vereadora Ana Sousa disse que nao esta evidenciado com se chegou aos
valores apresentados. Acrescentou que os vereadores do Partido Socialista ndo
conhecem o projeto, e esta reparticdo de encargos plurianuais vem a Camara
para aprovacao sem estar devidamente explicado, o que os leva a concluir que s6
vem a Camara o que é estritamente necessario do ponto de vista legal.--------------
--- O presidente da camara disse que o projeto de arquitetura da “Casa do Seixo”
€ exatamente o mesmo do que foi apresentado em reunido de camara ha ja
alguns anos, havendo contudo completa disponibilidade para o projeto vir de novo
ao conhecimento da camara.
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Informou que os valores da reparticdo dos encargos plurianuais foram
estabelecidos de acordo com o cronograma da obra, com duragao prevista de 12
meses e, considerando a fase de langamento do concurso, sé a partir de julho se
pode fazer a consignacao da obra.
-- Por maioria, com as absteng¢ées dos vereadores Vitor Rodrigues, Ana Sou-
sa e Paulo Gongalves, a Camara aprovou a presente proposta de reparticao
de encargos plurianuais da obra de reabilitacdo da “Casa dos Seixos”, na
Amoreira. Mais foi deliberado submeter a aprovagcao prévia da Assembleia
Municipal os encargos decorrentes da empreitada e a assun¢do de compro-
missos plurianuais.

- 046. REQUALIFICACAO DO COMPLEXO INDUSTRIAL VINIiCOLA DE A-DA-
GORDA - ESPACO MEMORIA — PRAZO ADICIONAL : - Presente a informacéo a
seqguir reproduzida:
«Assunto:“Requalificagdo do Complexo Industrial Vinicola de A-da-Gorda -Espaco
Memoria” -Pedido de prazo adicional para conclusdao da empreitada
| - Enquadramento
1. O prazo de execucdo da obra (180 dias) iniciou-se no dia 03.05.2017, data em que o
dono da obra comunicou ao empreiteiro a aprovacado do PSS, com a conclusdo prevista
para 30.10.2017;

2. Por despacho do Sr. Presidente da Camara proferido no dia 30.10.2017 e ratificado por
maioria em reunido de Camara de 03.11.2017, foi concedida uma prorrogacdo do
prazo de execucdo da obra por 68 dias, passando a conclusdo da obra a estar prevista
para 06.01.2018;

3. Por despacho do Sr. Presidente da Camara proferido no dia 18.01.2018 e ratificado por
maioria em reunido de Camara de 26.01.2018, foi concedido um prazo adicional de
120 dias, passando assim a conclusdo da obra a estar prevista para 06.05.2018;----------

4. Por despacho do Sr. Presidente da Camara proferido no dia 10.05.2018 e ratificado por
maioria em reunido de Camara de 18.05.2018, foi concedido um segundo prazo
adicional, de 112 dias, passando assim a conclusdo da obra a estar prevista para
26.08.2018;

5. Por despacho do Sr. Presidente da Camara proferido no dia 11.09.2018 e ratificado por
maioria em reunido de Camara de 21.09.2018, foi concedido um terceiro prazo
adicional, de 90 dias, passando assim a conclusdao da obra a estar prevista para
24.11.2018;

6. Por despacho do Sr. Presidente da Camara proferido no dia 22.11.2018 e ratificado por
maioria em reunido de Camara de 30.11.2018, foi concedido ao empreiteiro um
guarto prazo adicional, de 146 dias, passando a conclusdo da obra a estar prevista
para 19.04.2019;

7. Por despacho do Sr. Presidente da Camara proferido no dia 31.05.2019 e ratificado por
maioria em reunido de Camara de 14.06.2019, foi concedido ao empreiteiro um quinto
prazo adicional, de 146 dias, passando a conclusdo da obra a estar prevista para
31.10.2019;

8. A adenda ao contrato, relativa a cessao da posi¢ao contratual ao consércio NOW XXI —
Engenharia & Construgbes, Lda. / TANAGRA —Empreiteiros S.A., celebrada no dia
09.10.2019 concedeu um prazo adicional de 121 dias para a conclusdo da empreitada,
passando a conclusdo da obra a estar prevista para 29.02.2020;

. A alteracdo ao plano de seguranca e saude apresentado pelo consércio NOW XXI —
Engenharia & Construcdes, Lda. / TANAGRA —Empreiteiros S.A., foi aprovado por

Yo
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despacho do Sr. Presidente da Camara proferido no dia 25.11.2019 e ratificado por

maioria em reunido de Camara de 29.11.2019.
Il - Informacgao
O prazo atual da empreitada termina no proximo dia 29.02.2020, mantendo-se por
executar ainda cerca de 65% dos trabalhos da presente empreitada.
A reunido preparatdria do inicio dos trabalhos, solicitada pelo empreiteiro, realizou-se dia
18.12.2019, na qual este manifestou a impossibilidade de comecar os trabalhos antes do
dia 06.01.2020, devido as dificuldade inerentes a época festiva que se aproximava, data
em que efetivamente se vieram a iniciar os trabalhos.
Do dia 06.01.2020 até a presente data, o empreiteiro desenvolveu trabalhos relativos a
limpeza geral da obra, trabalhos preparatérios e trabalhos de reboco das paredes
exteriores dos edificios.
Apresenta agora o empreiteiro um pedido de prazo adicional até dia 31.08.2020, o que
corresponde a um prazo adicional de 184 dias, contados a partir de dia 29.02.2020,
sustentado num plano de trabalhos e plano de pagamentos que este entende adequados
para a conclusdo da presente empreitada.
Il -Informagao complementar
A. Determina o n.2 1 do artigo 325.2 do CCP que: “Ndo estando o empreiteiro a cumprir

de forma exata e pontual as obriga¢des contratuais ou parte delas por facto que lhe

seja imputdvel, deve o contraente publico notifica-lo para cumprir dentro de um prazo

razoavel, salvo quando o cumprimento se tenha tornado impossivel ou o contraente

publico tenha perdido o interesse na prestacao.”;
B. Determina o0 n.2 4 do artigo 325.2 do CCP que: “O disposto nos niumeros anteriores nao

prejudica a aplicacdao pelo contraente publico de sangdes previstas no contrato para o

caso de incumprimento pelo co-contratante, por facto que lhe seja imputdvel, nem a

aplicacdo das disposicdes relativas a obrigacdo de indemnizacdo por mora e

incumprimento definitivo previstas no Cédigo Civil.”;
C. Determina o n.2 1 da clausula 27.2 do caderno de encargos da presente empreitada

gue: “Em caso de atraso no inicio ou na conclusdo da execucdo da obra por facto

imputavel ao empreiteiro, o dono da obra pode aplicar uma sanc¢do contratual, por

cada dia de atraso, em valor correspondente a 2%o do preco contratual.”-------------------
IV -Conclusao
Caso a Camara Municipal mantenha o interesse na conclusdo da obra, devera, nos termos
previstos no n.2 1 do artigo 325.2 do CCP, notificar o empreiteiro para a concluir,
concedendo-lhe para o efeito um prazo que entenda razoavel.
Atendendo a que o empreiteiro apresenta um plano de trabalhos e um plano de
pagamentos ajustado a data que este entende razoavel para a conclusdao da obra, dia
31.08.2020, cabe a Camara Municipal deliberar sobre se entende também ser este o
termo do prazo razodvel para a sua conclusao.
Acresce que a eventual concessdao de novo prazo ao abrigo do n.2 1 do artigo 325.2 ndo
prejudica a eventual decisdao de aplicacdo de sang¢des e de indemnizagdes, conforme se
conclui pela redagdo do n.2 4, do referido artigo.
Sobre o assunto é o que nos cabe informar.
A considerac3o.
A equipa de fiscalizacao: Nuno Cerejeira, Eng.2; José Chaves, Arq.2.»
--- O elenco camarario, por maioria, com a abstencao do vereador Vitor
Rodrigues e os votos contra dos vereadores Ana Sousa e Paulo Gongalves,
concedeu prazo adicional de 184 dias, até 31/08/2020, para conclusao da
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empreitada “Requalificacdo do Complexo Industrial Vinicola de A-da-Gorda -
Espaco Memoria”.
--- Os vereadores Ana Sousa e Paulo Gongalves apresentaram a seguinte
declaracao de voto: - «A proposta diz respeito a uma obra publica municipal, em que o
dono de obra é o Municipio, estando a mesma a ser realizada por administracdo indireta,
fruto de uma empreitada.
O servico responsavel é a Divisdo de Obras e Equipamentos Municipais (DOEM).-------------
A proposta técnica é apresentada pelo Gabinete Técnico, que pertence a essa DOEM.-------
Identificamos duas questdes na documentagdo enviada: a primeira é perceber porque é
gue esta proposta do Gabinete Técnico da DOEM surge em reunido de Camara através do
Servigo de Inovagao e Capacitagcdo, que pertence a Divisdo de Governanga. Qual é a drea
de relacionamento entre o servico de inovacao e capacitacdo da Divisdo de Governanca e
as obras publicas? A outra questdo pertinente que colocdmos estd relacionada com a
auséncia de despachos de pronuncia dos dirigentes destas unidades organicas (Divisdo de
Governanga e Divisdo de Obras e Equipamentos Municipais), em que nenhum deles se
pronuncia sobre um assunto dos seus servicos a ser apresentados em reunido de Camara.

Os vereadores do PS julgam ser do seu dever exigir dos dirigentes uma confirmacdo da
conformidade técnica e cobertura legal das propostas apresentadas. Se assim ndo fosse,
nao eram necessarios servigos municipais nem dirigentes na administragao publica local.- -
Todas estas observacGes foram apresentadas na reunido, tendo o Presidente esclarecido
gue o Chefe de Divisdao da DOEM se pronunciou, embora sem ter assinalado o cargo, ja
gue o atual dirigente da divisdo é Luis Filipe do Carmo Almeida, autor do despacho na
informacao, facto que era desconhecido para néds, vereadores da oposicdo, ja que ndo nos
foi comunicada qualquer nomeacao de dirigentes.
Tendo em conta as evidentes insuficiéncias dos documentos apresentados, votamos
contra esta proposta, e apresentamos a presente declaragao pelo facto de a mesma ter
sido aprovada pelo Executivo PSD.
Paulo Gongalves, Ana Sousa».

- 047. REGULAMENTO DO SERVICO DE SANEAMENTO DE AGUAS
RESIDUAIS URBANAS: - Apresentado o projeto final de Regulamento para
decisao da Camara Municipal no sentido de, em caso de aprovacgao, ser remetido
para apreciagao da Assembleia Municipal, nos termos das competéncias previstas
nas alineas k) e ccc) do n.° 1 do artigo 33.° e g) do n.° 1 do artigo 25.° do Anexo a
Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro:

«Assunto: REGULAMENTO DO SERVICO DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS
Concluida a fase de consulta publica nos termos do artigo 101.2 do cddigo de
procedimento administrativo, sem que se registassem sugestdes e recolhido o parecer da
ERSAR, promoveu este servico a adaptacdo das propostas de Regulamentos as alteracbes
sugeridas e recomendadas pela Entidade Reguladora, em conformidade com a proposta
final que agora se apresenta.
Atendendo a que havia sido aprovado o Regulamento e tabela de taxas, tarifas, precos e
outras receitas do Municipio de Obidos, na Assembleia Municipal do dia 21 de novembro
de 2019, e que, por imperativo legal, entrou em vigor no dia 1 de janeiro de 2020 para
estas matérias, foi necessario promover a adequacdo das Propostas de Regulamentos dos
Servigos aprovadas pela Camara Municipal e submetidas a audiéncia publica, nao se
tendo introduzido a totalidade das recomendac¢ées da entidade reguladora.-------------------
Anexo o Regulamento do Servico de Saneamento de Aguas Residuais Urbanas.
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Catarina Nobre de Sousa Canha, Chefe de Subdivisdo de 3.2 Grau».

«REGULAMENTO DO SERVICO DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS DA
CAMARA MUNICIPAL DE OBIDOS
Enquadramento geral
O Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de agosto, com as alteracdes introduzidas pelo
Decreto-Lei n.2 92/2010, de 26 de julho e pela Lei n.2 12/2014, de 6 de mar¢o e a Portaria
34/2011 de 13 de janeiro, obriga que as regras da prestacdo do servico aos utilizadores
constem de um regulamento de servico, cuja aprovacdao compete aos érgaos Municipio.---
Este regulamento de servico, por ser um instrumento juridico com eficacia externa,
constitui a sede prdpria para regulamentar os direitos e obrigacdes dos utilizadores e do
Municipio, designadamente da Camara Municipal, no seu relacionamento, sendo mesmo
o principal instrumento que regula, em concreto, tal relacionamento. Os contratos de
fornecimento e de recolha celebrados com os utilizadores correspondem a contratos de
adesdo, cujas cldusulas contratuais gerais decorrem, no essencial, do definido no
regulamento de servigo.
Estando em causa servigos publicos essenciais, é especialmente importante garantir que a
apresentacdo de tais regras seja feita de forma clara, adequada, detalhada e de modo a
permitir o efetivo conhecimento, por parte dos utilizadores, do contetddo e da forma de
exercicio dos respetivos direitos e deveres.
Em cumprimento de uma exigéncia do artigo 62.2 do Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de
agosto, a Portaria n.2 34/2011, de 13 de janeiro, veio estipular o conteddo minimo dos
regulamentos de servico, identificando um conjunto de matérias que neles devem ser
reguladas.
O presente regulamento foi objeto de publicitagdo e participacdo procedimental nos
termos do artigo 98.2 do Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-
Lei n.2 4/2015, de 07/01, bem como consulta publica, nos termos do artigo 101.2 do
mesmo diploma legal, através da publicacdo no Didrio da Republica, 2.2 Série, n.2 108, em
6 de junho de 2018, ndo tendo existido sugestdes de interessados e tendo sido emitido
parecer pela entidade reguladora ERSAR.
No uso da competéncia regulamentar prevista no artigo 241.2 e no n.2 7 do Artigo 112.°
ambos da Constituicdo Republica Portuguesa, Lei n2 1/2005, de 12 de Agosto e
posteriores alteracdes, e pelas alineas g), do n2 1, do Artigo 252 e k), do Artigo 332, ambas
da Lei n? 75/2013, de 12 de setembro, conjugadas com o constante no Decreto-Lei n.2
194/2009, de 20 de agosto, e na Portaria n.2 34/2011, de 13 de janeiro, foi aprovado em
reunido da Camara Municipal de .. de ... de 2020 e Assembleia Municipal de .... de ...
2020.
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CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1.2 Lei habilitante
O presente regulamento é aprovado ao abrigo do disposto no artigo 62.2 do Decreto-Lei
n.2 194/2009, de 20 de agosto com as alteracbes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2
92/2010, de 26 de julho e pela Lei 12/2014 de 6 de margo, do Decreto-Regulamentar n.2
23/95, de 23 de agosto, da Lei n.2 73/2013 de 3 de setembro, com respeito pelas
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exigéncias constantes da Lei n.2 23/96, de 26 de julho, do Decreto-Lei n.2 226-A/2007, de
31 de maio, e do Decreto-Lei n.2 152/97, de 19 de junho, todos na sua atual redagdo.-------
Artigo 2.2 Objeto
O presente regulamento estabelece as regras a que obedece a prestacdo do servico
saneamento de aguas residuais urbanas aos utilizadores finais no Municipio de Obidos.----
Artigo 3.2 Ambito
O presente regulamento aplica-se em toda a drea do Municipio de Obidos as atividades de
concecdo, projeto, construcdo e exploracdo dos sistemas publicos e prediais de
saneamento de dguas residuais urbanas.
Artigo 4.2 Legislacdo aplicavel

1. Em tudo quanto for omisso neste regulamento, sdo aplicaveis as disposicOes legais em
vigor na lei respeitantes aos sistemas publicos e prediais de saneamento de aguas
residuais urbanas, nomeadamente:

a) O Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de agosto, em especial os respetivos capitulos

VIl e VIII, referentes, respetivamente, as relagdes com os utilizadores e ao regime
sancionatdrio, este Ultimo complementado pelo regime geral das
contraordenagdes e coimas, constante do Decreto-Lei n.2 433/82, de 27 de
outubro;

b) O Decreto-Regulamentar n.2 23/95, de 23 de agosto, em particular no que respeita

a concegao e ao dimensionamento dos sistemas publicos e prediais de drenagem

de aguas residuais e pluviais, bem como a apresentacao dos projetos, execucado e
fiscalizacdo das respetivas obras, e ainda a exploracdo dos sistemas publicos e
prediais;

c) O Decreto-Lei n.2 555/99, de 16 de dezembro, na sua atual redagdo, no que
respeita as regras de licenciamento urbanistico aplicaveis aos projetos e obras de

redes publicas e prediais de drenagem de aguas residuais; -

d) O Decreto-Lei n.2 152/97, de 19 de junho, no que respeita aos sistemas de
drenagem publica de aguas residuais que descarreguem nos meios aquaticos e a
descarga de dguas residuais industriais em sistemas de drenagem;

e) A Lei n.2 23/96, de 26 de julho, a Lei n.2 24/96, de 31 de julho, o Decreto-Lei n.2
195/99, de 8 de julho, e o Despacho n.2 4186/2000 (2.2 série), de 22 de fevereiro,

no que respeita as regras de prestacdo de servicos publicos essenciais, destinadas

a protecdo dos utilizadores e dos consumidores.

f) O Decreto-Lei n.2 114/2014, de 21 de julho, que estabelece os procedimentos
necessarios a implementacao do sistema de faturagdo detalhado.

2. A concecdo e o dimensionamento das redes prediais podem ser feitos de acordo com
o estabelecido nas Normas Europeias aplicaveis, desde que ndo contrariem o
estipulado na Legislacdo Portuguesa.

Artigo 5.2 Entidade Titular e Entidade Gestora do Sistema

1. O Municipio de Obidos é a Entidade Titular que, nos termos da lei, tem por atribuicdo
assegurar a provisdo do servico de saneamento de aguas residuais urbanas no
respetivo territério.

2. Em toda a area do Concelho de Obidos, a Entidade Gestora responsavel pela
conce¢do, construcdao e exploracdao do sistema publico de saneamento de aguas
residuais urbanas é o Municipio de Obidos.

Artigo 6.2 Definigoes
Para efeitos de aplicacdo do presente regulamento, entende-se por:
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a) «AcessoOrios»: pecas ou elementos que efetuam as transi¢des nas tubagens, como
curvas, reducdes unides, etc.

b) «Avaria»: evento detetado em qualquer componente do sistema que necessite de
medidas de reparag¢do/renovagao, incluindo causado por:

I. Selecdo inadequada ou defeitos no fabrico dos materiais, deficiéncias na
construgdo ou relacionados com a operagao;

II. Corrosdo ou outros fendmenos de degradacdo dos materiais, externa ou
internamente;

Ill. Danos mecanicos externos, por exemplo devidos a escavacdo, incluindo danos
provocados por terceiros;

IV. Movimentos do solo relacionados com efeitos provocados pelo gelo, por
periodos de seca, por trafego pesado, por sismos, por inunda¢des ou outros.----

c) «Aguas pluviais»: aguas resultantes do escoamento de precipitacio atmosférica,
originadas quer em a&reas urbanas quer em dareas industriais. Consideram-se
equiparadas a aguas pluviais as provenientes de regas de jardim e espacgos verdes,

de lavagem de arruamentos, passeios, patios e parques de estacionamento,
normalmente recolhidas por sarjetas, sumidouros e ralos;

d) «Aguas residuais»:
i. «Aguas residuais domésticas»: aguas residuais de instala¢des residenciais e
servicos, essencialmente provenientes do metabolismo humano e de
atividades domésticas;

ii. «Aguas residuais industriais»: as que sejam suscetiveis de descarga em
coletores municipais e que resultem especificamente das atividades industriais
abrangidas pelo REAI — Regulamento do Exercicio da Atividade Industrial, ou

do exercicio de qualquer atividade da Classificacdo das Atividades Econémicas
Portuguesas por Ramos de Atividade (CAE);

iii. «Aguas residuais urbanas»: dguas residuais domésticas ou aguas resultantes

da mistura destas com aguas residuais industriais e/ou com aguas pluviais,

gue apresentem valores iguais ou inferiores aos Valores Limite de Emissdo

(VLE) para qualquer dos parametros indicados nas Tabelas 1 e 2 do Anexo |l

do presente Regulamento.

e) «Camara de ramal de ligacdo»: dispositivo através do qual se estabelece a ligacdo
entre o sistema predial e o respetivo ramal, devendo localizar-se junto ao limite da
propriedade e em zonas de facil acesso e cabendo a responsabilidade pela respetiva
manutencdo a entidade gestora quando localizada na via publica ou aos utilizadores

nas situacdes em que a camara de ramal ainda se situa no interior da propriedade
privada;

f) «Coletor»: tubagem, em geral enterrada, destinada a assegurar a conducdo das aguas
residuais domésticas, industriais e/ou pluviais;

g) «Caudal»: o volume, expresso em m? de aguas residuais huma dada seccdo num
determinado periodo de tempo;

h) «Contrato»: vinculo juridico estabelecido entre a Entidade Gestora e qualquer pessoa,
singular ou coletiva, publica ou privada, referente a prestacdao, permanente ou
eventual, do servico pela primeira a segunda nos termos e condi¢des do presente
regulamento;

i) «Estrutura tarifaria»: conjunto de tarifas aplicaveis por for¢a da prestacdo do servico
de gestao de dguas residuais e respetivas regras de aplicacao;
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j) «Fossa sética»: tanque de decantacdo destinado a criar condi¢cbes adequadas a
decantacdo de sdlidos suspensos, a deposicdo de lamas e ao desenvolvimento de
condicdes anaerdbicas para a decomposicdo de matéria organica; -

k) «Inspegao»: atividade conduzida por funcionarios da Entidade Gestora ou por esta
acreditados, que visa verificar se estdo a ser cumpridas todas as obrigacoes
decorrentes do presente regulamento, sendo, em regra, elaborado um relatério
escrito da mesma, ficando os resultados registados de forma a permitir a Entidade
Gestora avaliar a operacionalidade das infraestruturas e informar os utilizadores de
eventuais medidas corretivas a serem implementadas;

[) «Lamas»: mistura de agua e de particulas sdlidas, separadas dos diversos tipos de
agua por processos naturais ou artificiais;

m) «Local de consumo»: ponto da rede predial, através do qual o imével é ou pode ser
servido nos termos do contrato, do regulamento e da legislagao em vigor;--------------

n)«Medidor de caudal»: dispositivo que tem por finalidade a determinacdo do volume
de dgua residual produzido podendo, conforme os modelos, fazer a leitura do
caudal instantaneo e do volume produzido, ou apenas deste, e ainda registar esses
volumes;

o) «Pré-tratamento das aguas residuais»: processo, a cargo do utilizador, destinado a
reducdo da carga poluente, a reducdo ou eliminacdo de certos poluentes
especificos, ou a regularizagdo de caudais, de forma a tornar essas dguas residuais
aptas a ser rejeitadas no sistema publico de drenagem;

p) «<Ramal de ligacdo de dguas residuais»: troco de canalizacdo que tem por finalidade
assegurar a recolha e condugao das aguas residuais domésticas e industriais desde o
limite da propriedade até ao coletor da rede de drenagem; -

g) «Reabilitacdo»: trabalhos associados a qualquer intervengdo fisica que prolongue a
vida de um sistema existente e/ou melhore o seu desempenho estrutural e/ou
hidraulico, envolvendo uma alteracdo da sua condicdo ou especificacdo técnica; a
reabilitagcdo estrutural inclui a substituicdo e a renovagao; a reabilitagao hidraulica
inclui a substituicdo, o reforco, e eventualmente, a renovacao;

r) «Renovagao»: qualquer intervengao fisica que prolongue a vida do sistema ou que
melhore o seu desempenho, no seu todo ou em parte, mantendo a capacidade e a
funcdo inicial e que pode incluir a reparacao;

s) «Reparagao»: intervengao destinada a corrigir anomalias localizadas;

t) «Servico»: exploracdo e gestdo do sistema publico municipal de recolha, transporte e
tratamento de dguas residuais domésticas e industriais no concelho de Obidos;-------

u) «Servicos auxiliares»: servicos prestados pela Entidade Gestora, de caracter conexo
com os servicos de saneamento de aguas residuais, mas que pela sua natureza,
nomeadamente pelo facto de serem prestados pontualmente por solicitacdo do
utilizador ou de terceiro, ou de resultarem de incumprimento contratual por parte
do utilizador, sdo objeto de faturacdo especifica;

v) «Sistema separativo»: sistema constituido por duas redes de coletores, uma destinada
as aguas residuais domésticas e industriais e outra a drenagem de aguas pluviais ou
similares e respetivas instalacdes elevatérias e de tratamento e dispositivos de
descarga final;

w) «Sistema de drenagem predial» ou «rede predial»: conjunto constituido por
instalacbes e equipamentos privativos de determinado prédio e destinados a
evacuacao das aguas residuais até a rede publica;
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X) «Sistema publico de drenagem de aguas residuais» ou «rede publica»: sistema de
canalizacdes, 6rgdos e equipamentos destinados a recolha, transporte e destino
final adequado das dguas residuais, em condicdes que permitam garantir a
gualidade do meio recetor, instalado, em regra, na via publica, em terrenos da
Entidade Gestora ou em outros, cuja ocupacdo seja do interesse publico, incluindo

os ramais de ligacdo as redes prediais;

y) «Substituicdo»: substituicdo de uma instalacdo existente por uma nova quando a que

existe ja ndo é utilizada para o seu objetivo inicial.

z) «Tarifario»: conjunto de valores unitarios e outros parametros e regras de calculo que
permitem determinar o montante exato a pagar pelo utilizador final a Entidade

Gestora em contrapartida do servico;

aa) «Titular do contrato»: qualquer pessoa individual ou coletiva, publica ou privada,
que celebra com a Entidade Gestora um contrato de recolha de aguas residuais,
também designada, na legislacdo aplicavel, por utilizador ou utente; --
ab) «Utilizador final»: pessoa singular ou coletiva, publica ou privada, a quem seja
assegurado de forma continuada o servico de saneamento de aguas residuais e que
ndao tenha como objeto da sua atividade a prestagdao desse mesmo servico a

terceiros, podendo ainda ser classificado como:

i. «Utilizador doméstico»: aquele que use o prédio urbano servido para fins
habitacionais, com excecdo das utilizagbes para as partes comuns,
nomeadamente as dos condominios;

ii. «Utilizador ndo-doméstico»: aquele que nao esteja abrangido pela sub-alinea
anterior, incluindo o Estado, as autarquias locais, os fundos e servicos
autéonomos e as entidades dos sectores empresariais do Estado e das
autarquias.

Artigo 7.2 Simbologia e Unidades
A simbologia dos sistemas publicos e prediais a utilizar é a indicada nos anexos VIl e
Xlll do Decreto-Regulamentar n2 23/95, de 23 de agosto.
As unidades em que sdo expressas as diversas grandezas devem observar a legislacdo
portuguesa.

Artigo 8.2 Regulamentagdo Técnica

As normas técnicas a que devem obedecer a concec¢do, o projeto, a construcdo e a
exploracdo do sistema publico, bem como as respetivas normas de higiene e seguranca,

sdo as aprovadas nos termos da legislacdo em vigor.

Artigo 9.2 Principios de gestdo

A prestacdo do servico de saneamento de dguas residuais urbanas obedece aos seguintes

principios:

a) Principio da promocdo tendencial da universalidade e da igualdade de acesso;-------
b) Principio da garantia da qualidade e da continuidade do servico e da protec¢do dos
interesses dos utilizadores;
c) Principio da transparéncia na prestacao de servicos;
d) Principio da protec¢do da saude publica e do ambiente;
e) Principio da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizacdo dos recursos
afetos, respondendo a evolugdo das exigéncias técnicas e as melhores técnicas
ambientais disponiveis;
f) Principio da promog¢do da solidariedade econdémica e social, do correto
ordenamento do territdrio e do desenvolvimento regional;
g) Principio da sustentabilidade econdmica e financeira dos servicos;
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h) Principio do utilizador pagador.
Artigo 10.2 Disponibilizagao do Regulamento
O regulamento esta disponivel no sitio da internet da Entidade Gestora e nos servicos de
atendimento, sendo neste Ultimo caso fornecidos exemplares mediante o pagamento da
guantia definida no tarifario em vigor e permitida a sua consulta gratuita.
CAPITULO Il - DIREITOS E DEVERES
Artigo 11.2 Deveres da Entidade Gestora

Compete a Entidade Gestora, designadamente:
a) Recolher e transportar a destino adequado as aguas residuais produzidas pelos
utilizadores, assim como as lamas das fossas sépticas existentes na sua area de
intervencao;
b) Garantir a qualidade, regularidade e continuidade do servico, salvo casos

excecionais expressamente previstos neste regulamento e na legislagdao em vigor;

c) Definir para a recolha de aguas residuais urbanas os parametros de poluicdo
suportaveis pelo sistema publico de drenagem e fiscalizar o seu cumprimento;-----
d) Assumir a responsabilidade da concecdo, construcdo e exploracdo do sistema
publico de saneamento de dguas residuais urbanas bem como manté-lo em bom
estado de funcionamento e conservagao;
e) Promover a elaboracdo de planos, estudos e projetos que sejam necessarios a boa
gestao dos sistemas;

f) Manter atualizado o cadastro das infraestruturas e instalacdes afetas ao sistema
publico de saneamento de dguas residuais urbanas, bem como elaborar e cumprir
um plano anual de manutengao preventiva para as redes publicas de saneamento
de aguas residuais urbanas;
g) Submeter os componentes do sistema publico, antes de entrarem em servico, a
ensaios que assegurem o seu bom funcionamento;
h) Promover a instalacgdo, a substituicdo ou a renovacdo dos ramais de ligacao;----------
i) Promover a atualizagdo tecnoldgica dos sistemas, nomeadamente quando dai
resulte um aumento da eficiéncia técnica e da qualidade ambiental;-------------------
j) Promover a atualizacdo anual do tarifario e assegurar a sua divulgacdo junto dos
utilizadores, designadamente nos postos de atendimento e no sitio na Internet da
Entidade Gestora;
k) Proceder em tempo util a emissdo e envio das faturas correspondentes aos servigos
prestados e a respetiva cobranca;
I) Disponibilizar meios de pagamento que permitam aos utilizadores cumprir as suas
obrigacdes com o menor incémodo possivel;
m) Dispor de servigos de atendimento aos utilizadores, direcionados para a resolugado
dos seus problemas relacionados com o servigco publico de saneamento de aguas
residuais urbanas;
n) Manter um registo atualizado dos processos das reclamacdes dos utilizadores e
garantir a sua resposta no prazo legal;
o) Prestar informacgao essencial sobre a sua atividade;
p) Cumprir e fazer cumprir o presente regulamento.
Artigo 12.2 Deveres dos utilizadores
Compete aos utilizadores, designadamente:
a) Cumprir o presente regulamento;
b) Solicitar a ligacdo ao sistema publico de drenagem de dguas residuais, sempre que
esteja disponivel;
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c) Nado fazer uso indevido ou danificar qualquer componente dos sistemas publicos de

saneamento de aguas residuais urbanas;
d) Ndo efetuar ligacGes de aguas pluviais ao sistema de drenagem de dguas residuais;-
e) Nao fazer uso indevido ou danificar as redes prediais e assegurar a sua conservagao

e manutencao;
f) Manter em bom estado de funcionamento os aparelhos sanitarios e os dispositivos

de utilizacdo;
g) Avisar a Entidade Gestora de eventuais anomalias nos sistemas e nos medidores de

caudal;
h) Nao alterar o ramal de ligacao;
i) Ndo proceder a alteragdes nas redes prediais sem prévia autorizacdo da Entidade

Gestora quando tal seja exigivel nos termos da legislacdo em vigor e do presente

regulamento, ou quando delas resultarem alteragdes nos caudais e na qualidade

do efluente a recolher ou se preveja que cause impacto nas condicGes de

fornecimento em vigor;
j) Ndo proceder a execucdo de ligacOes ao sistema publico sem autorizacdo da

Entidade Gestora;
k) Permitir o acesso ao sistema predial por pessoal credenciado da entidade gestora,

tendo em vista a realizacdo de a¢Oes de verificacao e fiscalizacao;
[) Pagar pontualmente as importancias devidas, nos termos da legislagdo em vigor, do

presente regulamento e dos contratos estabelecidos com a Entidade Gestora.------

Artigo 13.2 Direito a prestagao do servico
Qualquer utilizador cujo local de consumo se insira na drea de influéncia da Entidade
Gestora tem direito a prestacdo do servico de saneamento de aguas residuais
urbanas, através de redes fixas, sempre que o mesmo esteja disponivel.-------------------
Para efeitos do disposto no nimero anterior, o servico de saneamento considera-se
disponivel desde que o sistema infraestrutural da Entidade Gestora esteja localizado a
uma distancia igual ou inferior a 20 m do limite da propriedade. -
Nas situacGes ndo abrangidas pelo nimero anterior, o utilizador tem o direito de
solicitar a Entidade Gestora a recolha e o transporte de efluentes da respetiva fossa
séptica individual, desde que devidamente licenciada.
A Entidade Gestora procede a recolha e transporte dos efluentes das fossas sépticas
individuais, de acordo com os numeros anteriores, apenas nos casos em gue esses
efluentes apresentem valores inferiores aos Valores Limite de Emissdo (VLE) para
qgualquer dos parametros indicados nas Tabelas 1 e 2 do Anexo lll do presente
Regulamento.
Podera aceita-se, a titulo transitdrio, a recolha e transporte de efluentes provenientes
da limpeza de fossas sépticas individuais, com valores superiores aos definidos no
numero anterior, desde que devidamente autorizados pela Entidade Gestora.------------
Artigo 14.2 Direito a informacgao

Os utilizadores tém o direito a ser informados de forma clara e conveniente pela
Entidade Gestora das condigdes em que o servico é prestado, em especial no que
respeita aos tarifarios aplicaveis.
A Entidade Gestora dispde de um sitio na Internet no qual é disponibilizada a
informacao essencial sobre a sua atividade, designadamente: -
a) Identificacdo da Entidade Gestora, suas atribuicdes e ambito de atuac¢do;--------------
b) Relatério e contas ou documento equivalente de prestacdo de contas;------------------
c) Regulamentos de servico;
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d) Tariférios;

e) CondicBes contratuais relativas a prestacao dos servicos aos utilizadores;--------------

f) Indicadores de qualidade do servico prestado aos utilizadores;

g) Informagdes sobre interrupgdes do servigo;

h) Contactos e hordrios de atendimento.
Artigo 15.2 Atendimento ao publico

1. A Entidade Gestora dispde de um local de atendimento ao publico e de um servico de
atendimento telefénico e via internet, através dos quais os utilizadores a podem
contactar diretamente.

2. O atendimento ao publico é efetuado nos dias Uteis de acordo com o horario
publicitado no sitio da internet e nos servicos da Entidade Gestora.

3. A Entidade Gestora poderd dispor de um servico permanente para intervencdes
urgentes, que funcionara de forma interrupta todos os dias do ano, que podera ser
contactado telefonicamente.

CAPITULO IIl - SISTEMAS DE SANEAMENTO DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS
SECCAO | - CONDICOES DE RECOLHA DE AGUAS RESIDUAIS URBANAS
Artigo 16.2 Obrigatoriedade de ligagdo a rede geral de saneamento

1. Sempre que o servigo publico de saneamento se considere disponivel, nos termos do
nimero 2 do Artigo 13.2, os proprietarios dos prédios existentes ou a construir sdo
obrigados a:
a) Instalar, por sua conta, a rede de drenagem predial;
b) Solicitar a ligagdo ao sistema publico de drenagem de 4guas residuais;----------------
c) Requerer a execugdo dos ramais de ligagdo.

2. A obrigatoriedade de ligacdo a rede publica abrange todas as edifica¢des, qualquer
gue seja a sua utilizacdo, sem prejuizo do disposto no Artigo 17.2 e desde que
respeitem os limites de emissao definidos no Artigo 19.2 do presente regulamento.

3. Os arrendatarios/inquilinos, locatarios, comodatdrios ou usufrutudrios mediante
autorizacdo dos proprietdrios, podem requerer a ligacdo dos prédios por eles
habitados a rede publica.

4. As notificacdes aos proprietarios dos prédios para cumprimento das disposicdes dos
numeros anteriores sdo efetuadas pela Entidade Gestora nos termos da lei, sendo-
Ihes fixado um prazo para o cumprimento do disposto nos nimeros anteriores, nunca
inferior a 30 dias.

5. Apds a entrada em funcionamento da ligacdo da rede predial a rede publica, os
proprietarios dos prédios que disponham de sistemas préprios de tratamento de
aguas residuais devem proceder a sua desativacdo no prazo maximo de 30 dias, sem
prejuizo de prazo diferente fixado em legislagdao ou licenca especifica.

6. Para efeitos do disposto no numero anterior, as fossas devem ser desconectadas,
totalmente esvaziadas, desinfetadas e aterradas.

7. A Entidade Gestora comunica a autoridade ambiental competente as areas servidas
pela respetiva rede publica na sequéncia da sua entrada em funcionamento.-------------

8. Quando os trabalhos referidos nos pontos anteriores do presente artigo ndo forem
executados pelos proprietdrios ou titulares de outros direitos sobre os prédios, nos
prazos definidos pela Entidade Gestora, e quando estiverem em causa razdes de
salubridade publica, podem os servicos do Municipio de Obidos, apds notificacdo,
executar aqueles trabalhos a expensas dos proprietdrios ou titulares acima referidos.--

9. O pagamento dos encargos resultantes dos trabalhos efetuados em cumprimento do
ponto anterior, deve ser feito pelo respetivo proprietario ou titular de outros direitos
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2.

sobre os prédios, no prazo de 30 dias apds a sua conclusado, findo o qual se procedera
cobranca coerciva da importancia devida.
Artigo 17.2 Dispensa de ligagao
Estdo isentos da obrigatoriedade de ligacdo ao sistema publico de saneamento:---------
a) Os edificios localizados a uma distancia superior a 20 metros entre o limite da
propriedade e o coletor, que disponham de sistemas préprios de saneamento
devidamente licenciados, nos termos da legislacdo aplicavel.
b) Os edificios cuja ligacdo se revele demasiado onerosa do ponto de vista técnico ou
econdmico para o utilizador e que disponham de solugbes individuais que
assegurem adequadas condicGes de salvaguarda da saude publica e protecdo
ambiental, devidamente licenciadas;
c) Os edificios ou fogos cujo mau estado de conservacdo ou ruina os torne inabitaveis
e estejam de facto permanentemente desabitados;
d) Os edificios em vias de expropriacao ou demoli¢do.
A isencdo é requerida pelo interessado, podendo a Entidade Gestora solicitar
documentos comprovativos da situagdo dos prédios a isentar.
Artigo 18.2 Exclusdo da responsabilidade

A Entidade Gestora ndo é responsavel por danos que possam sofrer os utilizadores,
decorrentes de avarias e perturba¢des ocorridas na rede publica de saneamento, desde

gue resultantes de:

a) Casos fortuitos ou de for¢a maior;
b) Execucdo, pela Entidade Gestora, de obras previamente programadas, desde que
os utilizadores tenham sido expressamente avisados com uma antecedéncia
minima de 48 horas;
c) Atos, dolosos ou negligentes praticados pelos utilizadores, assim como por defeitos
ou avarias nas instala¢des prediais.
Artigo 19.2 Langamentos e acessos interditos
Com excegao de casos particulares autorizados pela Entidade Gestora as daguas
residuais descarregadas na rede publica de drenagem de 4guas residuais ndo podem
apresentar valores superiores aos Valores Limite de Emissdo (VLE) para qualquer dos
parametros indicados nas Tabelas 1 e 2 do Anexo lll do presente Regulamento.---------
Sem prejuizo do disposto em legislagao especial e no numero anterior, é interdito o
lancamento na rede publica de drenagem de 4guas residuais, qualquer que seja o seu
tipo, diretamente ou por intermédio de canalizacdes prediais, de quaisquer matérias,
substancias ou efluentes que danifiqguem ou obstruam a rede publica de drenagem e
ou os processos de tratamento das 4guas residuais e os ecossistemas dos meios
recetores, nomeadamente:
a) Aguas residuais industriais cujos caudais de ponta instantaneos excedam mais de
25% (em percentagem) a média dos caudais médios didrios nos dias de laboragao
do més de maior produgdo, indicados no projeto da rede predial, exceto em
condig¢Oes consideradas excecionais;
b) Aguas residuais previamente diluidas;
c) Aguas residuais com temperatura superior a 302 (trinta graus Celsius), sem
prejuizo no n.24 do presente artigo;
d) Quaisquer matérias explosivas ou inflamaveis, tais como, gasolina, benzeno, nafta,
gaséleo ou outros liquidos, sélidos ou gazes inflamaveis ou explosivos, ou que
possam dar origem a formacao de substancias com essas caracteristicas;--------------
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e) Aguas residuais contendo quaisquer liquidos, sélidos ou gases venenosos, tdxicos
ou radioativos que, por si s6 ou por interacdo com outras, sejam capazes de criar
inconvenientes para o publico ou interferir com qualquer processo de tratamento
ou com a saude e seguranca do pessoal afeto a operacdo e manutencdo das
infraestruturas da rede publica de drenagem de dguas residuais, ou pér em perigo
as condicdes ambientais dos meios recetores das dguas residuais descarregadas
por estagdes de tratamento;

f) Lamas e residuos solidos;

g) Efluentes resultantes da limpeza de fossas sépticas que contenham valores
superiores aos Valores Limite de Emissdo (VLE) para qualquer dos parametros
indicados nas Tabelas 1 e 2 do Anexo lll do presente Regulamento.

h) Aguas com propriedades corrosivas capazes de danificarem ou porem em perigo as
estruturas e equipamentos dos sistemas de drenagem, designadamente com pH
inferiores a 5,5 ou superiores a 9,5;

i) Substancias sélidas ou viscosas em quantidades ou de dimensdes tais que possam
causar obstrugdes ou quaisquer outras interferéncias com o funcionamento dos
coletores, emissarios e intercetores tais como, entre outras, cinzas, fibras, escorias,
areias, lamas, palha, pelos, metais, vidros, ceramicas, trapos, estopas, penas,
alcatrao, plasticos, madeira, lixo, sangue, estrume, cabelos, peles, visceras de
animais e, ainda, pratos, copos e embalagens de papel;

j) Aguas residuais que contenham substancias que, por si mesmo ou por interacio
com outras, solidifiquem ou se tornem apreciavelmente viscosas entre 0°C (zero
graus Celsius) e 65°C (sessenta e cinco graus Celsius);

k) Aguas residuais que contenham 6leos e gorduras de origem vegetal ou animal
cujos teores excedam 250 (duzentos e cinquenta) mg/l de matéria soltvel em éter;

l) Aguas residuais que contenham concentra¢des superiores a 1000 (mil) mg/l de
sulfatos, em SO22-.

m)Aguas residuais apresentado Valores Limite de Emissdo (VLE), para quaisquer das
substancias, indicadas no Apéndice 4 do Regulamento de Exploragdo do servigo
Publico de Saneamento de Aguas Residuais do Sistema Multimunicipal do Oeste
aprovado através do Despacho n.2 10705/2013 de 19 de Agosto de 2013;-------------

3. Poderd ser autorizado a descarga de aguas residuais na rede publica de drenagem
com temperaturas acima dos 302C (trinta graus Celsius) mas inferior a 652C (sessenta e
cinco graus Celsius), mediante parecer positivo da Entidade Gestora.
4. E ainda interdito afluir a rede publica de drenagem de aguas residuais:

a) Aguas pluviais;

b) Aguas de sistemas de refrigerag3o;

c) Aguas de processo n3o poluidas.
5. Excecionalmente poderd ser autorizado a descarga de aguas residuais nas condicdes
referidas nos niumeros 2 e 4 do presente artigo, mediante parecer positivo da Entidade
Gestora.
6. SO a Entidade Gestora pode aceder a rede publica de drenagem de aguas residuais,
sendo proibido a pessoas estranhas a esta proceder:

a) A abertura de caixas de visita ou outros érgdos da rede;

b) Ao tamponamento de ramais e coletores;

c) A extracdo dos efluentes.
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Artigo 20.2 Descargas de aguas residuais industriais
Os utilizadores que procedam a descargas de dguas residuais industriais no sistema
publico devem respeitar os parametros de descarga definidos na legislacdo em vigor
assim como o definido no Artigo 19.2 do presente regulamento.
Os utilizadores industriais devem tomar as medidas preventivas necessdrias,
designadamente a construcdo de bacias de retencdo ou reservatdrios de emergéncia,
para que ndo ocorram descargas acidentais que possam infringir os condicionamentos
a que se refere o niumero anterior.
No contrato de recolha sdo definidas as condicGes em que os utilizadores devem
proceder ao controlo das descargas, por forma a evidenciar o cumprimento do
disposto no numero 1 do presente artigo.
Sempre que entenda necessdrio, a Entidade Gestora pode proceder, direta ou
indiretamente, a colheita de amostras para analise e afericdao dos resultados obtidos
pelo utilizador.
A Entidade Gestora pode exigir o pré-tratamento das dguas residuais industriais pelos
respetivos utilizadores, por forma a cumprirem os parametros de descarga referidos
no numero 1 do presente artigo.
Caso o caudal de aguas residuais produzidas seja superior a capacidade de drenagem
e de tratamento do sistema publico, a Entidade Gestora obrigara a constru¢ao de uma
ETAR que devera ser devidamente licenciada pelas entidades competentes.--------------
As aguas residuais industriais, sempre que possam ser misturadas com vantagens
técnicas e econdmicas, com as aguas residuais domésticas, devem obedecer as regras
previstas no presente regulamento e nos Artigos 1962 e 1972 do Decreto-
Regulamentar n.2 23/95 de 23 de Agosto.

Artigo 21.2 Interrupgao ou restricao na recolha de aguas residuais urbanas por razoes de

1.

2.

exploragcao

A Entidade Gestora pode interromper a recolha de dguas residuais urbanas nos
seguintes casos:
a) Trabalhos de reparacdo, reabilitacdo ou substituicdo de ramais de ligacdo, quando
ndo seja possivel recorrer a ligacdes temporarias;

b) Trabalhos de reparacdo, reabilitacdo ou substituicdo do sistema publico ou dos
sistemas prediais, sempre que exijam essa interrupcao;

c) Casos fortuitos ou de forca maior.
A Entidade Gestora comunica aos utilizadores, com a antecedéncia minima de 48
horas, qualquer interrup¢do programada no servico de recolha de aguas residuais
urbanas.
Quando ocorrer qualquer interrup¢do ndo programada na recolha de aguas residuais
urbanas aos utilizadores, a Entidade Gestora informa os utilizadores que o solicitem
da duragdo estimada da interrupcao, sem prejuizo da disponibilizacdo desta
informacdo no respetivo sitio da Internet e da utilizagdo de meios de comunicacdo
social, e, no caso de utilizadores especiais, tais como hospitais, adota medidas
especificas no sentido de mitigar o impacto dessa interrupgao.
Em qualquer caso, a Entidade Gestora esta obrigada a mobilizar todos os meios
adequados a reposi¢dao do servico no menor periodo de tempo possivel e a tomar as
medidas que estiverem ao seu alcance para minimizar os inconvenientes e os
incémodos causados aos utilizadores dos servicos.
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Artigo 22.2 Interrupgao da recolha de aguas residuais urbanas por facto imputavel ao
utilizador

1. A Entidade Gestora pode interromper a recolha de 3aguas residuais urbanas, por
motivos imputaveis ao utilizador, nas seguintes situacoes:

a) Quando o utilizador ndo seja o titular do contrato de recolha de dguas residuais
urbanas e ndo apresente autorizacdo do mesmo para utilizar o servico e ndo seja
possivel a interrupcao do servico de abastecimento de agua;

b) Quando ndo seja possivel o acesso ao sistema predial para inspecdo ou, tendo sido
realizada inspecdo e determinada a necessidade de realizacdo de reparagdes, em

auto de vistoria, aquelas ndo sejam efetuadas dentro do prazo fixado, em ambos

os casos desde que haja perigo de contaminacdo, poluicdo ou suspeita de fraude

gue justifiqguem a suspensao;

c¢) Quando forem detetadas ligagdes clandestinas ao sistema publico, uma vez
decorrido prazo razodvel definido pela Entidade Gestora para regularizacdo da
situagao;

d) Quando forem detetadas ligacGes indevidas ao sistema predial de recolha de dguas
residuais domésticas, nomeadamente pluviais, uma vez decorrido prazo razoavel
definido pela Entidade Gestora para a regulariza¢do da situagao;

e) Quando forem detetadas descargas com caracteristicas de qualidade em violacdo
dos parametros legais e regulamentares aplicaveis, uma vez decorrido um prazo
razoavel definido pela Entidade Gestora para a regulariza¢ao da situag¢ao;-------------

f) Mora do utilizador no pagamento da utilizacdo do servico, quando ndo seja
possivel a interrupcdo do servico de abastecimento de agua;

g) Em outros casos previstos na lei.

2. A interrupgao da recolha de aguas residuais urbanas, com fundamento em causas
imputaveis ao utilizador, ndo priva a Entidade Gestora de recorrer as entidades
judiciais ou administrativas para garantir o exercicio dos seus direitos ou para
assegurar o recebimento das importancias devidas e ainda, de impor as coimas que

ao caso couberem.

3. Ainterrupcao da recolha de agua residual com base no nimero 1 do presente artigo
so6 pode ocorrer apds a notificacdo ao utilizador, por escrito, com a antecedéncia
minima de vinte dias relativamente a data que venha a ter lugar e deve ter em conta

os impactos previsiveis na saude publica e na protecdo ambiental.--------------=------oo--

4. Nao podem ser realizadas interrupcoes do servico em datas que ndo permitam, por
motivo imputavel a Entidade Gestora, que o utilizador regularize a situacdo no dia
imediatamente seguinte, quando o restabelecimento dependa dessa regularizacdo.----

Artigo 23.2 Restabelecimento da recolha

1. O restabelecimento do servico de recolha de aguas residuais urbanas por motivo
imputdvel ao utilizador depende da corre¢do da situagdo que lhe deu origem.-----------

2. No caso da mora no pagamento, o restabelecimento depende da prévia liquidacdo de
todos os montantes em divida, ou da subscricdo de um acordo de pagamento,
incluindo o pagamento da tarifa de restabelecimento, independentemente da forma

de faturac¢ao do servico

3. O restabelecimento da recolha é efetuado no prazo maximo de 24 horas Uteis apds a
regularizacdo da situacao que originou a interrupcao.
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3.

SECCAO Il - SISTEMA PUBLICO DE DRENAGEM DE AGUAS RESIDUAIS

Artigo 24.2 Instalagao e conservagao
Compete a Entidade Gestora a instalacdo, a conservacdo, a reabilitacdo e a reparacao
da rede publica de drenagem de aguas residuais urbanas, assim como a sua
substituicdo e renovacao.
Qualquer intervencdo na via publica, deve ser requerida e autorizada pela Entidade
Gestora;
A instalacdo da rede publica de drenagem de aguas residuais no dmbito de novos
loteamentos, fica a cargo do promotor, nos termos previstos nas normas legais
relativas ao licenciamento urbanistico, devendo a respetiva concecdo e
dimensionamento, assim como a apresentacao dos projetos e a execuc¢dao das
respetivas obras cumprir integralmente o estipulado na legislagdo em vigor,
designadamente o disposto no Decreto-Regulamentar n.2 23/95, de 23 de agosto, e
no Decreto-Lei n.2 555/99, de 16 de dezembro, na sua atual redagdo, bem como as
normas municipais aplicaveis e outras orienta¢ées da entidade gestora.-------------------
Na elaboracdo de projetos da rede publica de drenagem de aguas residuais deve ter-
se em considerac¢do os seguintes elementos:
a) E da responsabilidade dos técnicos projetistas a recolha dos elementos base para
a elaborac¢do dos projetos;
b) Para o efeito referido no nimero anterior e desde que solicitado pelo interessado,
a Entidade Gestora fornecerd a informacdo necessaria e que esteja a sua disposicao;
c¢) Aquando da instrugdo do processo de licenciamento ou informagdo prévia, devem
ser entregues o levantamento topografico e a planta de implantagao, bem como a
planta sintese, em formato digital *.dwg, versdao 2000 ou anterior, georreferenciado
no sistema de coordenadas ETRS89.
d) Aquando da entrega das especialidades, serdo obrigatoriamente entregues:--------
i. Memodria descritiva e justificativa, incluindo cdlculos hidrdulicos e
dimensionamento de todos os érgdos necessarios;
ii. Planta geral a escala 1:500 ou 1:1000, com implantacdo do tracado da rede,
diametros nominais, caudais de percurso, acessorios da rede, vdlvulas, ramais
de ligacGes e demais elementos que componham a rede em formato *.dwg,
versdo 2000 ou anterior, georreferenciado no sistema de coordenadas ETRS89.
iii. Mapas ou esquemas com a caracterizacdo dos varios ndés da rede, com
indicacdo de todos os érgdos que os compdem;
iv. Pormenores construtivos.
No dimensionamento da rede de drenagem de aguas residuais, as inclinagcdes nao
devem ser inferiores a 1%, devendo manter-se entre os 2 e 4%;
Os materiais a utilizar deverdo ser em material adequado ao fim a que se destina,
nomeadamente em boas condi¢des de resisténcia a corrosao interna e externa e aos
esforcos a que tenham de ser sujeitos.
Nas operacOes de loteamento, a Entidade Gestora procede ao acompanhamento e
vistoria dos trabalhos de instalagdo da rede de drenagem de dguas residuais, devendo
ser comunicado por escrito, o seu inicio e fim a Entidade Gestora, para efeitos de
fiscalizacdo, ensaio e vistoria. A comunicacao de inicio de construcao devera ser feita
com uma antecedéncia de cinco dias uteis.
Ndo sdo permitidos, sem prévia autorizacdo da Entidade Gestora, quaisquer
modificacdes dos tracados anteriormente aprovados, com excecdo daqueles que
apenas constituam meros ajustamentos em obra.
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9.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

A fiscalizagcdo dos trabalhos de assentamento e a qualidade dos materiais, drgaos e
equipamentos utilizados assim como os ensaios de estanquicidade deverao ser feitos
com as canalizacles, juntas e acessorios a vista. Os ensaios de estanquicidade sdo
promovidos pelo promotor.
Nenhuma rede de drenagem de aguas residuais podera ser coberta sem que tenha
sido previamente inspecionada, ensaiada e aprovada pela Entidade Gestora, nos
termos do presente regulamento.
O promotor do loteamento deverd entregar a Entidade Gestora, apds conclusdo das
estruturas, as telas finais com a localizacdo exata de todos os elementos constituintes
das redes (plantas e perfis longitudinais), cotadas e georreferenciadas em formato
digital *.dwg versdo 2000 ou anterior, georreferenciado no sistema de coordenadas
ETRS89.
Apds a conclusao da rede de drenagem de aguas residuais do loteamento, o promotor
estd obrigado a promover o ensaio de estanquicidade da rede, de acordo com a
legislacdo em vigor, sendo obrigatéria a presenca de um representante da Entidade
Gestora;
Depois de efetuadas as vistorias e os ensaios referidos nos nimeros anteriores, a
Entidade Gestora emite um auto de conformidade.
O loteamento considera-se com condicdes de ligacdo a rede publica de drenagem de
aguas residuais, quando o seu promotor apresentar as telas finais, liquidar todos os
encargos decorrentes nos prazos definidos pela Entidade Gestora e for emitido um
auto de conformidade favoravel.
A ligacdo da rede publica dos novos loteamentos a rede publica de drenagem de
aguas residuais serd efetuada pela Entidade Gestora, mediante pedido de ligagcdo do
promotor do loteamento e depois de liquidados os respetivos custos por parte do
promotor.
A execucdo de ligacOes aos sistemas publicos ou alteracdes das existentes compete
apenas a Entidade Gestora, ndo podendo ser executada por terceiros sem a respetiva
autorizacdo escrita desta.
Quando as reparac¢des da rede publica resultem de danos causados por terceiros a
Entidade Gestora, os respetivos encargos sao da responsabilidade dos mesmos.---------
Caso a Entidade Gestora ndo disponha de cota adequada no local onde o promotor
pretende a ligacdo de saneamento, terd, obrigatoriamente, de instalar um sistema de
elevacdo. Este sistema de elevacdo devera conter:

a) Descarregador de tempestade;

b) Gradagem ou tamisacao;

c) Desarenador;

d) Medicdo de caudal;

e) Contagem de horas de funcionamento;

f) Dois grupos de bombagem;

g) Sistema de envio de mensagens de alarme;

h) Interruptor de corte geral;

i) Protec¢Oes contra curto-circuitos ou sobrecargas;

j)  Medicdo de tensdo no barramento;

k) Medicdo de corrente por fase;

I) Os cabos de poténcia uma sec¢do minima de 2.5 mm?;

m) Os cabos cabos de comando uma sec¢do minima de 1 mm?;

n) Proteccdo contra descargas atmosféricas;
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o) Correcdo do fator de poténcia de forma a instalacdo ter um valor minimo de
0.93;

p) Opcdo funcionamento automatico e manual;
q) Automagdo.

Artigo 25.2 Modelo de sistemas
1. O sistema publico de drenagem deve ser do tipo separativo, constituido por duas
redes de coletores distintas, uma destinada as aguas residuais domésticas e industriais
e outra a drenagem de aguas pluviais.
2. O sistema publico de drenagem de aguas residuais urbanas ndo inclui linhas de 4gua
ou valas, nem a drenagem das vias de comunicacao nem logradouros.
SECCAO Il - REDES PLUVIAIS
Artigo 26.2 Gestdo dos sistemas de drenagem de aguas pluviais
1. Compete ao a Entidade Gestora a instalagdo, a conservagao, a reabilitacdo e a
reparacdo do sistema publico de drenagem de aguas pluviais, assim como a sua
substituicao e renovacgao.
2. Na concecdo de sistemas prediais de drenagem de 3aguas pluviais, a ligacdo a rede
publica é feita diretamente para a caixa de visita de ramal, situada no passeio, ou,
caso nado exista rede publica de aguas pluviais, para a valeta do arruamento.-------------
SECCAO IV - RAMAIS DE LIGACAO

Artigo 27.2 Instalagdo, conservagao, renovagao e substituicao de ramais de ligagao
1. Ainstalacdo dos ramais de ligacao é da responsabilidade da Entidade Gestora, a quem
incumbe, de igual modo, a respetiva conservacao, renovag¢ao e substituicdo, sem
prejuizo do disposto nos nimeros seguintes.
2. No ambito de novos loteamentos a instalacdo dos ramais pode ficar a cargo do
promotor, nos termos previstos nas normas legais relativas ao licenciamento
urbanistico e conforme regulamentos municipais em vigor. Neste caso as obras sao
fiscalizadas pela Entidade Gestora, de acordo com os niumeros de 3 a 9 do Artigo 24.2
do presente regulamento. No final a Entidade Gestora emite um auto de
conformidade dos ramais.
3. Halugar a aplicacdo de tarifas pela construcdo de ramais de ligacdo conforme previsto
no Artigo 55.2.
4. E obrigatéria a constru¢do de uma cdmara de ramal de ligacdo no inicio de cada ramal
de ligacdo, a executar pelo utilizador mas pertencente a rede publica, cuja tampa
devera ficar a vista e acessivel por parte dos servicos desta Entidade Gestora.------------
5. Quando as reparacdes na rede geral ou nos ramais de ligacdo resultem de danos
causados por terceiros, os respetivos encargos sao suportados por estes.------------------
6. Quando a renova¢ao de ramais de ligagdo ocorrer por alteragdao das condi¢des de
drenagem por exigéncia do utilizador, a mesma é suportada por aquele
Artigo 28.2 Utilizacdo de um ou mais ramais de ligacao
Cada prédio é normalmente abastecido por um unico ramal de ligacdo.

Artigo 29.2 Entrada em servigo

Nenhum ramal de ligagdao pode entrar em servigo sem que as redes de drenagem prediais
tenham sido verificadas e ensaiadas, nos termos da legislacdo em vigor e do presente
regulamento exceto nas situacdes referidas no nimero 3 do Artigo 44.2 do presente
regulamento.
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E

domeésticas, dos sistemas de aguas pluviais.

1.

SECCAO V - SISTEMAS DE DRENAGEM PREDIAL
Artigo 30.2 Caracterizacao da rede predial
As redes de drenagem predial tém inicio no limite da propriedade e prolongam-se até
aos dispositivos de utilizagao.
A instalacdo dos sistemas prediais e a respetiva conservacdo em boas condicbes de
funcionamento e salubridade é da responsabilidade do proprietario.
Artigo 31.2 Separacao dos sistemas
obrigatdria a separacdo dos sistemas prediais de drenagem de daguas residuais

Artigo 32.2 Projeto da rede de drenagem predial
E da responsabilidade do autor do projeto das redes de drenagem predial a recolha
de elementos de base para a elaboracdo dos projetos, devendo a Entidade Gestora
fornecer toda a informacdo de interesse, designadamente a existéncia ou nao de
redes publicas, a localizacdo e a profundidade da soleira da camara de ramal de
ligacdo, nos termos da legislagao em vigor.
O projeto da rede de drenagem predial esta sujeito a consulta da Entidade Gestora,
para efeitos de parecer ou aprovagao, nos termos do artigo 13.2 do Decreto-Lei n.2
555/99, de 16 de dezembro, na sua atual redagdo, apenas nas situagdes em que o
mesmo nao se fagca acompanhar por um termo de responsabilidade subscrito por um
técnico autor do projeto legalmente habilitado que ateste o cumprimento das normas
legais e regulamentares aplicaveis, seguindo o contelddo previsto no nimero 4 do
presente artigo e no Anexo I.
O disposto no numero anterior ndo prejudica a verificacdo aleatéria dos projetos nele
referidos.
O termo de responsabilidade, cujo modelo consta do Anexo | ao presente
regulamento, deve certificar, desighadamente:
a) A recolha dos elementos previstos no numero 1 do presente artigo;---------------------
b) Articulacdo com a Entidade Gestora em particular no que respeita a interface de
ligacdo do sistema publico e predial tendo em vista a sua viabilidade.-----------------
O projeto da rede predial de drenagem de dguas residuais compreendera as seguintes
pecas escritas e desenhadas:
a. Memoéria descritiva, onde conste a indicacdo dos aparelhos ou equipamento
sanitarios, calibres e condicbes de assentamento das canalizacbes, natureza de
todos os materiais e acessorios, e no caso de habita¢cdes unifamiliares ou de prédios
destinados a outros fins, do calculo hidraulico, pelo menos, do ramal de descarga
coletiva;
b. Plantas e cortes, a escala minima 1:100, com representacao do tragado, calibre e
natureza dos materiais do ramal de ligacdo, ramal de descarga coletiva, esquema em
perfil ou perspetiva isométrica;
c. Plantas a escala 1:50 das instalagdes sanitarias, cozinhas e outras instalagoes
sanitdrias, com representacdo dos dispositivos de utilizacdo de dgua e suas
especificagdes.

6. Caso a Entidade Gestora ndo disponha de cota adequada para uma drenagem gravitica

para o local onde o utilizador pretende a ligacdo ao sistema publico de drenagem de
aguas residuais, tera o utilizador, obrigatoriamente, de instalar um sistema de elevacao,
o qual serd propriedade sua. Este sistema de elevacdo deverd ser mantido em
funcionamento pelo utilizador, que também suportara todos os inerentes a sua
instalacdo, conservacgao, reparacao e fornecimento de energia.
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7. Em edificios de caracter especial, destinados a industria e comércio, a servicos publicos,
a recintos de espetaculos e divertimento e de utilizagdo de caracter coletivo, os
projetos deverdao ser obedecer a condi¢des adicionais fixadas especificamente pela
Entidade Gestora.

8. Ndo é permitida qualquer modificacdo do sistema predial de drenagem de 34guas
residuais de um prédio existente, sem projeto de um técnico responsavel entregue na
Entidade Gestora.

9. Tratando-se de obras de construcdo de novos prédios, de reconstrucdo, ampliacdo ou
modificacdo dos existentes, que obriguem a elaboracdo de projeto do sistema de
predial de drenagem de aguas residuais e a sua aprovacdo, observar-se-d o disposto
nos diplomas legais em vigor sobre as urbanizacGes e as edificacGes, nos Regulamentos
Municipais e no Decreto-Regulamentar n.2 23/95, de 23 de Agosto, e ainda nas
disposi¢des do presente regulamento que nao sejam contrarias aquelas normas. Os
projetos serdo instruidos de acordo com as pecas escritas e desenhadas referidas no
numero 6 do presente artigo.

10. No caso de obras de ampliacdo, modificacdo das redes prediais, alteracdes a projeto
ou ainda de nova localizacdo dos dispositivos de drenagem de dguas residuais que
alterem o tracado das redes prediais de agua residuais, obedecer-se-a, quanto ao
projeto do novo sistema de distribuicao predial de dgua ao disposto presente artigo.----
Artigo 33.2 Execugao, inspec¢ao, ensaios das obras das redes de drenagem predial

1. A execucdo das redes de drenagem predial é da responsabilidade dos proprietarios,
em harmonia com os projetos referidos no artigo anterior.

2. A realizagdo de vistoria pela Entidade Gestora, para atestar a conformidade da
execucao dos projetos de redes de drenagem predial com o projeto aprovado ou
apresentado, prévia a emissao da autorizacdo de utilizacdo do imédvel, é dispensada
mediante a emissdo de termo de responsabilidade por técnico legalmente habilitado
para esse efeito, de acordo com o respetivo regime legal, que ateste essa conformidade.

3. O termo de responsabilidade a que se refere o numero anterior certifica o
cumprimento do disposto na alinea b) do nimero 4 do artigo anterior e segue os
termos da minuta constante do Anexo Il ao presente regulamento.

4. O disposto nos numeros anteriores ndo prejudica a verificacdo aleatdria da execucdo
dos referidos projetos.

5. Sempre que julgue conveniente a Entidade Gestora procede a a¢des de inspecdo nas
obras dos sistemas prediais, que podem incidir sobre o comportamento hidraulico do
sistema e a ligacdo do sistema predial ao sistema publico.

6. O técnico responsdvel pela obra pode informar a Entidade Gestora da data de
realizacao dos ensaios de estanquicidade previstas na legislacgdo em vigor, para que
aquela os possa acompanhar.

Artigo 34.2 Anomalia no sistema predial

Logo que seja detetada uma anomalia em qualquer ponto da rede predial ou nos

dispositivos de drenagem de dguas residuais, deve ser promovida a reparacdo pelos

responsdveis pela sua conservagao, ou seja, o utilizador.
SECCAO VI - FOSSAS SEPTICAS
Artigo 35.2 Concegdo, dimensionamento e construcao de fossas sépticas

1. As fossas sépticas devem ser reservatérios estanques, concebidos, dimensionados e
construidos de acordo com critérios adequados, tendo em conta o numero de
habitantes a servir, e respeitando nomeadamente os seguintes aspetos:--------------------

Pagina 36 de 113



Camara Municipal de Obidos | 102

Ata n.° 04/2020 | Reunigo de 21.02.2020

a) Podem ser construidas no local ou pré-fabricadas, com elevada integridade
estrutural e completa estanquidade de modo a garantirem a protecdao da saude
publica e ambiental;

b) Devem ser compartimentadas, por forma a minimizar perturbagdes no
compartimento de saidas resultantes da libertacdo de gases e de turbuléncia
provocada pelos caudais afluentes (a separacdo entre compartimentos é
normalmente realizada através de parede provida de aberturas laterais
interrompida na parte superior para facilitar a ventilacdo);

c¢) Devem permitir o acesso seguro a todos os compartimentos para inspe¢do e
limpeza;

d) Devem ser equipadas com deflectores a entrada, para limitar a turbuléncia
causada pelo caudal de entrada e ndo perturbar a sedimentacdo das lamas, bem
como a saida, para reduzir a possibilidade de ressuspensdao de sdélidos e evitar a
saida de materiais flutuantes.

2. O efluente liquido a saida das fossas sépticas deve ser sujeito a um tratamento
complementar adequadamente dimensionado e a sele¢do da solugdo a adotar deve ser
precedida da analise das caracteristicas do solo, através de ensaios de percolacdo, para
avaliar a sua capacidade de infiltragdo, bem como da andlise das condi¢cdes de
topografia do terreno de implantagao.

3. Em solos com boas condi¢des de permeabilidade, deve, em geral, utilizar-se uma das
seguintes solucdes: poco de infiltracao, trincheira de infiltracdo ou leito de infiltracdo.- -

4. No caso de solos com mas condi¢Ges de permeabilidade, deve, em geral, utilizar-se
uma das seguintes solucdes: aterro filtrante, trincheira filtrante, filtro de areia,
plataforma de evapotranspira¢cdo ou lagoa de macréfitas.

5. O utilizador deve requerer a autoridade ambiental competente a licenca para a
descarga de aguas residuais, nos termos da legislacdo aplicavel para a utilizacdo do
dominio hidrico.

6. A apresentacdo dos projetos e a execucdo das respetivas obras devem cumprir o
estipulado na legislacdo em vigor, designadamente o disposto no Decreto-Lei n.2
555/99, de 16 de dezembro, na sua atual redacdo.

Artigo 36.2 Manutencdo, recolha, transporte e destino final de lamas e aguas residuais de
fossas sépticas

1. A responsabilidade pela manutencdo das fossas sépticas é dos seus utilizadores, de
acordo com procedimentos adequados, tendo nomeadamente em conta a necessidade
de recolha periddica e de destino final das lamas produzidas. Sempre que for

necessario, os utilizadores devem enderecar o pedido de limpeza da fossa séptica a

Entidade Gestora.

2. As lamas e efluentes devem ser removidas sempre que o seu nivel distar menos de 30
cm da parte inferior do septo junto da saida da fossa.

3. Atitularidade dos servicos de recolha, transporte e encaminhamento para destino final
de lamas e efluentes de fossas sépticas € municipal, cabendo a responsabilidade pela
sua provisdo a Entidade Gestora.

4. A Entidade Gestora pode assegurar a prestacdo deste servico através da combinacao
que considere adequada de meios humanos e técnicos préprios e/ou subcontratados.

5. O servico de limpeza é executado no prazo maximo de 5 dias Uteis apds a sua
solicitacdo pelo utilizador.

6. E interdito o lancamento das lamas e efluentes de fossas sépticas diretamente no meio
ambiente e nas redes de drenagem publica de dguas residuais.

Pagina 37 de 113



Camara Municipal de Obidos | 103

Ata n.° 04/2020 | Reunigo de 21.02.2020

7. As lamas e efluentes recolhidos sdo entregues para tratamento numa estacdo de
tratamento de aguas residuais equipada para o efeito.

8. A Entidade Gestora apenas procede a recolha e transporte das lamas e efluentes das
fossas sépticas individuais, que cumpram o definido no nimero 3 e 4 do Artigo 13.2 do
presente regulamento.

SECCAO VII - INSTRUMENTOS DE MEDICAO
Artigo 37.2 Medidores de caudal

1. A pedido do utilizador ndo-doméstico ou por iniciativa da Entidade Gestora pode ser
instalado um medidor de caudal, desde que isso se revele técnica e economicamente
viavel.

2. Os medidores de caudal sdo fornecidos e instalados pela Entidade Gestora, a
expensas do utilizador ndo-doméstico.

3. A instalagdo dos medidores pode ser efetuada pelo utilizador ndo-doméstico desde
gue devidamente autorizada pela entidade gestora.

4. Os medidores de caudal sdo instalados em recintos vedados e de facil acesso, ficando
os proprietarios responsaveis pela sua protecdo e respetiva seguranca.

5. Quando ndo exista medidor o volume de aguas residuais recolhidas é estimado e
faturado nos termos previstos do Artigo 53.2 do presente regulamento.

Artigo 38.2 Localizacao e tipo de medidores

1. A Entidade Gestora define a localizacdo e o tipo de medidor, tendo em conta:------------
a) O caudal de célculo previsto na rede de drenagem predial;

b) As caracteristicas fisicas e quimicas das aguas residuais.

2. Os medidores podem ter associados equipamentos e/ou sistemas tecnoldgicos que
permitam a Entidade Gestora a medi¢do dos niveis de utilizacao por telecontagem.------

Artigo 39.2 Manutencao e Verificagao

1. As regras relativas a manutencdo, a verificacdo periddica e extraordinaria dos
medidores, bem como a respetiva substituicdo sdo definidas com o utilizador nao-
domeéstico no respetivo contrato de recolha.

2. 0O medidor fica a guarda e fiscalizacao imediata do utilizador, o qual deve comunicar a
Entidade Gestora todas as anomalias que verificar no respetivo funcionamento.---------

3. No caso de ser necessaria a substituicdo de medidores por motivos de anomalia,
exploracdo ou controlo metrolégico, a Entidade Gestora avisa o utilizador da data e do
periodo previsivel para a deslocacao.

4. Na data da substituicdo é entregue ao utilizador um documento de onde constem as
leituras dos valores registados pelo medidor substituido e pelo medidor que, a partir
desse momento, passa a registar o volume de aguas residuais recolhido.------------------

5. A Entidade Gestora é responsdvel pelos custos incorridos com a substituicdo ou
reparacao dos contadores por anomalia ndo imputavel ao utilizador.

Artigo 40.2 Responsabilidade pelo contador

1. O contador fica a guarda e fiscalizacao imediata do utilizador, o qual deve comunicar a
Entidade Gestora todas as anomalias que verificar.

2. Com excegao dos danos resultantes da normal utilizagao, o utilizador responde por
todos os danos, deterioracao ou perda do contador, salvo se provocados por causa que
Ihe ndo seja imputavel e desde que dé conhecimento imediato a Entidade Gestora.------

3. Para além da responsabilidade criminal que dai resultar, o utilizador responde ainda

pelos prejuizos causados em consequéncia do emprego de qualquer meio capaz de
interferir com o funcionamento ou marcacao do contador, salvo se provar que aqueles
prejuizos nao lhe sdo imputaveis.
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Artigo 41.2 Leituras
1. Os valores lidos sdo arredondados para o numero inteiro seguinte ao volume
efetivamente medido.
2. As leituras dos medidores sdo efetuadas com uma frequéncia minima de duas vezes
por ano e com um distanciamento maximo entre duas leituras consecutivas de oito
meses.
3. O utilizador deve facultar o acesso da Entidade Gestora ao medidor, com a
periodicidade a que se refere o nimero anterior, quando este se encontre localizado no
interior do prédio servido.
4. Sempre que, por indisponibilidade do utilizador, se revele por duas vezes impossivel o
acesso ao contador por parte da Entidade Gestora, esta avisa o utilizador, com uma
antecedéncia minima de dez dias, através de carta registada ou meio equivalente, da
data e intervalo horario, com amplitude maxima de duas horas, de terceira deslocagao
a fazer para o efeito, assim como da cominacdo da suspensao do fornecimento no caso
de ndo ser possivel a leitura.
5. A Entidade Gestora disponibiliza aos utilizadores meios alternativos para a
comunicac¢ado de leituras, nomeadamente internet, telefone e balcdo de atendimento.
Estas leituras apenas serdo contabilizadas para efeitos de faturacdo sempre que
realizadas nas datas indicadas nas faturas anteriores e se nao existir leitura da Entidade
Gestora.

Artigo 42.2 Avaliacao de volumes recolhidos

Nos locais em que exista medidor e nos periodos em que nao haja leitura, o volume de
aguas residuais recolhido é estimado:
a) Em funcdo do volume médio de dguas residuais recolhido, apurado entre as duas
Ultimas leituras reais efetuadas pela Entidade Gestora;

b) Em func¢do do volume médio de aguas residuais recolhido de utilizadores com
caracteristicas similares no ambito do territério municipal verificado no ano
anterior, na auséncia de qualquer leitura subsequente a instalagao do medidor.-------

SECCAO VIII - CONTRATO COM O UTILIZADOR
Artigo 43.2 Contrato de recolha

1. A prestacdo do servico publico de saneamento de aguas residuais urbanas é objeto de
contrato entre a Entidade Gestora e os utilizadores que disponham de titulo valido para

a ocupacao do imovel.

2. Quando o servico de saneamento de aguas residuais seja disponibilizado
simultaneamente com o servico de abastecimento de agua o contrato é Unico e
engloba os dois servicos.

3. O contrato de recolha de dguas residuais é elaborado em impresso de modelo préprio
da Entidade Gestora e instruido em conformidade com as disposicOes legais em vigor a
data da sua celebragdo, no que respeita, nomeadamente, aos direitos e obriga¢des dos
utilizadores e da Entidade Gestora e a inscricdo de clausulas gerais contratuais.-----------

4. Para a celebracdo do contrato de recolha de daguas residuais, é obrigatdrio,
independentemente da natureza do utilizador, a apresentacdo dos seguintes
documentos:

a) Titulo de propriedade (cdpia de certiddo da Conservatéria do Registo Predial ou
caderneta Predial/Certiddo das Financas) ou titulo que confira um direito a
utilizacdo do prdéprio (Ex. contrato de arrendamento, comodato, usufruto);-------------

b) Alvara de licenca de utilizacdo do imével;

c) Cartdo do cidaddo/bilhete de identidade;
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d) Cartdo de identificagdo fiscal;
e) Documento(s) habilitante(s), quando se trate de representante de uma Entidade;-----
No momento da celebracdo do contrato de recolha de dguas residuais é entregue ao
utilizador a respetiva cdpia, sendo instruido processo pela Entidade Gestora, contendo
copias do(s) documento(s) apresentados, desde que haja autorizacdo para o efeito nos
termos legais, podendo ainda o utilizador autorizar expressamente a utilizacdo dos
seus dados pessoais para todos os actos emergentes ou acessérios da outorga e
cumprimento do contrato.
Nas situacbes ndo abrangidas pelo numero 2 do presente artigo, o servico de
saneamento de daguas residuais considera-se contratado desde que haja efetiva
utilizacdo do servico e a Entidade Gestora remeta por escrito aos utilizadores as
condicOes contratuais da respetiva prestacao.
Os proprietarios dos prédios, sempre que o contrato nao esteja em seu nome, devem
comunicar a Entidade Gestora, por escrito e no prazo de 30 dias, a saida dos
arrendatarios/inquilinos, locatérios, comodatarios ou usufrutudrios.
Sempre que haja alteracdo do utilizador efetivo do servico de saneamento de 4guas
residuais, o novo utilizador, que disponha de titulo valido para ocupac¢do do local de
consumo, deve solicitar a celebragdo de contrato de recolha de aguas residuais antes
gue se registem novos consumos.
Ndo pode ser recusada a celebra¢do de contrato de recolha com base na existéncia de
dividas emergentes de contrato distinto com outro utilizador que tenha anteriormente
ocupado o mesmo imoével, salvo quando seja manifesto que a alteracao do titular do
contrato visa o ndo pagamento do débito.
Artigo 44.2 Contrato especiais

. S3o objeto de contratos especiais os servicos de recolha de aguas residuais urbanas
gue, devido ao seu elevado impacto no sistema publico de drenagem e tratamento de
aguas residuais, devam ter um tratamento especifico, designadamente, hospitais e
complexos industriais e comerciais e grandes conjuntos imobiliarios.
. Quando as aguas residuais ndo domésticas a recolher possuam caracteristicas
agressivas ou perturbadoras dos sistemas publicos, os contratos de recolha devem
incluir a exigéncia de pré-tratamento dos efluentes antes da sua ligacdo ao sistema
publico, de forma a garantir o respeito pelas condicbes de descarga, nos termos
previstos nos Artigo 19.2 e Artigo 20.2 do presente regulamento.
. Podem ainda ser definidas condicGes para as recolhas tempordrias nas seguintes
situagdes:
a) Obras e estaleiro de obras, desde que devidamente licenciadas ou sujeitas a
controlo prévio, e pelo periodo respeitante ao respetivo prazo de execug¢do;-----------

b) Zonas destinadas a concentracdo temporaria de populacdo, nomeadamente
comunidades némadas e atividades com caracter temporario, tais como feiras,
festivais e exposicoes.

. Nas condicdes previstas no artigo anterior, na realizagdo do contrato a Entidade
Gestora poderd cobrar uma tarifa pela utilizagdo temporaria da rede publica de
drenagem de aguas residuais, cujo valor serda reembolsado em funcdo dos caudais de
agua efetivamente consumidos.
. Para a celebracdo do contrato nos termos da alinea a) do nimero 2 do presente Artigo,
é obrigatdrio, independentemente da natureza do utilizador, da apresentacdo dos
seguintes documentos, sendo instruido processo pela Entidade Gestora contendo
copias do(s) documento(s) apresentados, desde que haja autorizacdo para o efeito nos
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termos legais podendo ainda o utilizador autorizar expressamente a utilizacdo dos seus
dados pessoais para todos os actos emergentes ou acessérios da outorga e
cumprimento do contrato:

c) Cartdo do cidaddo/bilhete de identidade/certiddo permanente;

d) Cartdo de identificacdo fiscal;

e) Licenga de obras ou admissdo de comunicagdo prévia.
. Para a celebracdo do contrato nos termos da alinea b) do nimero 2 do presente Artigo,
é obrigatério, independentemente da natureza do utilizador, a apresentacdao dos
seguintes documentos, sendo instruido processo pela Entidade Gestora contendo
copias do(s) documento(s) apresentados, desde que haja autorizacdo para o efeito nos
termos legais podendo ainda o utilizador autorizar expressamente a utilizacdo dos seus
dados pessoais para todos os actos emergentes ou acessérios da outorga e
cumprimento do contrato:
a) Cartdo do cidaddo/bilhete de identidade/certiddo permanente;
b) Cartdo de identificagao fiscal;
c) Licenga/autorizacdo municipal para o fim.

Artigo 45.2 Domicilio convencionado

O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida no contrato para
efeito de rececao de toda a correspondéncia relativa a prestacao do servigo.---------------

Qualquer alteracdo do domicilio convencionado tem de ser comunicada pelo
utilizador a Entidade Gestora, produzindo efeitos no prazo de 30 dias apds aquela
comunicagao.

Artigo 46.2 Vigéncia dos contratos

O contrato de recolha de dguas residuais, quando celebrado em conjunto com o
contrato de abastecimento de dgua, produz os seus efeitos a partir da data do inicio do
fornecimento de agua.
Nos contratos auténomos para a prestacdo do servico de recolha de dgua residuais
considera-se que o contrato produz os seus efeitos:
a) Se o servico for prestado por redes fixas, a partir da data de conclusdo do ramal,
salvo se o imdvel se encontrar comprovadamente desocupado;

b) Se o servico for prestado por meios modveis, a partir da data da outorga do
contrato.

A cessacdo do contrato de recolha de aguas residuais ocorre por denuncia, nos
termos do Artigo 48.9, ou caducidade, nos termos do Artigo 49.9.
Os contratos de recolha de aguas residuais referidos na alinea a) do niumero 3 do
Artigo 44.2 s3o celebrados com o construtor ou com o dono da obra a titulo precario e
caducam com a verificagdo do termo do prazo, ou suas prorrogacdes, fixado no
respetivo alvara de licenca ou autorizagao.

Artigo 47.2 Suspensao e reinicio do contrato

Os utilizadores podem solicitar, por escrito e com uma antecedéncia minima de 10
dias uteis, a suspensdo do contrato de recolha de dguas residuais, por motivo de
desocupacgao temporaria do imovel.
Quando o utilizador disponha simultaneamente do servico de saneamento de aguas
residuais e do servico de abastecimento de agua, o contrtao de saneamento de aguas
residuais suspende-se quando seja solicitada a suspensao do servico de abastecimento
de dgua e é retomado na mesma data que este.
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3.

Nas situacbes ndo abrangidas no numero anterior o contrato pode ser suspenso
mediante prova da desocupacdo temporaria do imével e depende do pagamento da
respetiva tarifa.

A suspensdo do contrato implica o acerto de faturacdo emitida até a data da
suspensdo e a cessacdo da faturacdo e cobranca das tarifas mensais associadas a
normal prestacdo do servico, até que seja retomado o contrato. -

Nas situacOes em que o servico contratado abrange apenas a recolha de daguas
residuais, o servico é retomado no prazo mdaximo de 5 dias, sendo a tarifa de reinicio
do fornecimento de agua, prevista no tarifario em vigor, incluida na primeira fatura
subsequente.
1. O servico é retomado no prazo maximo de 5 dias contados da apresentacdo do

pedido pelo utilizador nesse sentido, sendo a aplicédvel a tarifa de reinicio da ligacdo

por incumprimento do utilizador, previsto na alinea e) do nimero 4 do Artigo 51.2

do presente regulamento. Esta tarifa sera incluida na primeira fatura subsequente.--
Artigo 48.2 Dentincia

Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos de fornecimento que
tenham celebrado por motivo de desocupac¢dao do local de consumo, desde que o
comuniquem por escrito a Entidade Gestora e facultem nova morada para o envio da
ultima fatura.

Nos 15 dias subsequentes a comunicag¢do referenciada no numero anterior os
utilizadores devem facultar o acesso ao medidor de caudal instalado para leitura, nos
casos em que exista, produzindo a denuncia efeitos a partir dessa data. -

N3do sendo possivel a leitura mencionada no nimero anterior por motivo imputavel
ao utilizador, este continua responsavel pelos encargos entretanto decorrentes.----------

A Entidade Gestora denuncia o contrato caso, na sequéncia da interrupcao do servico
de abastecimento ou de saneamento de aguas residuais por mora no pagamento, o
utilizador ndo proceda ao pagamento em divida com vista ao restabelecimento do
servico no prazo de dois meses.

Artigo 49.2 Caducidade

Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo, a caducidade opera
no termo do prazo respetivo.

Os contratos referidos no nimero 3 do Artigo 44.2 podem ndo caducar e ser
prorrogados em funcdo da prorrogacdo dos respetivos prazos de execucdo das obras ou
dos eventos.

A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos respetivos medidores
de caudal, caso existam.

CAPITULO IV - ESTRUTURA TARIFARIA E FACTURAGAO DOS SERVICOS
SECCAO | - Estrutura Tarifaria
Artigo 50.2 Incidéncia

Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servico de recolha de aguas residuais, todos os
utilizadores que disponham de contrato, sendo as mesmas devidas a partir da data do
inicio da respetiva vigéncia.

Para efeitos da determinacao das tarifas fixas e varidveis os utilizadores sao
classificados como Domésticos e Nao-Domésticos.

Artigo 51.2 Estrutura tarifaria

. Pela prestacdo do servico de recolha de dguas residuais sao faturadas aos utilizadores:

a) A tarifa fixa de recolha de aguas residuais, devida em funcdo do diametro do
contador, expressa em euros por més;
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b) A tarifa variavel de recolha de aguas residuais, devida em func¢do do volume de
agua residual recolhido ou estimado durante o periodo objeto de faturacao, sendo
diferenciado de forma progressiva de acordo com escaldes de consumo e os litros
de dgua consumida, expressa em euros por més.

2. As tarifas previstas no numero anterior englobam a presta¢do dos seguintes servicos:
a) Recolha e encaminhamento de dguas residuais;

b) Celebracdo ou alteracdo de contrato de recolha de aguas residuais;

c) Conservacdo de caixas de ramal e sua reparagdo, salvo se por motivo imputavel ao
utilizador;

d) Leituras periddicas programadas e verificacdo periddica do contador;-------------------

e) Reparacdo ou substituicdo de contador, salvo se por motivo imputavel ao utilizador.

3. Para os utilizadores que ndo disponham de ligacdo a rede fixa sao aplicadas as tarifas de
limpeza de fossas sépticas previstas no Artigo 54.2.

4. Para além das tarifas de recolha de aguas residuais referidas no niumero 1 do presente
artigo, sdo cobradas pela Entidade Gestora tarifas como contrapartida dos seguintes
servicos auxiliares:

a) Andlise dos projetos dos sistemas publicos de saneamento integrados em
operagdes de loteamento;

b) Realizacdo de orcamento de ramal de ligacdo ou revisdo de orcamento;----------------

c) Execugao de ramais de ligacdo de acordo com o previsto no Artigo 55.92;----------------

d) Realizacdo de vistorias ou ensaios de sistemas prediais e domicilidrios de
saneamento a pedido dos utilizadores;

e) Reinicio da ligacdo por incumprimento do utilizador, quando ndo seja possivel a
interrupgao do servico de abastecimento de agua;

f) Instalacdo de medidor de caudal, quando haja lugar a mesma nos termos previstos

no Artigo 37.9, e sua substituicdo.

g) Verificagdo extraordindria de medidor de caudal a pedido do utilizador, salvo
quando se comprove a respetiva avaria por motivo ndao imputavel ao utilizador;

h) Leitura extraordindria de caudais rejeitados por solicitacdo do utilizador;---------------

i) Informacdo sobre o sistema publico de saneamento em plantas de localiza¢do;-------

j) Outros servicos a pedido do utilizador, nomeadamente repara¢des no sistema

predial ou domicilidrio de saneamento.

5. Nos casos em que haja emissdo do aviso de suspensdo do servico por incumprimento

do utilizador e o utilizador proceda ao pagamento dos valores em divida antes que a

mesma ocorra, ndo ha lugar a cobranca da tarifa prevista na alinea e do numero

anterior.
6. E ainda cobrado o montante correspondente a repercussdo do encargo suportado pela

entidade gestora relativo a taxa de recursos hidrico, nos termos do Decreto-Lei n.2

97/2008, de 11 de Junho e do Despacho n.2 484/2009, do Ministério do Ambiente, do

Ordenamento do Territorio e do Desenvolvimento Regional, publicado na Il Série do

Didrio da Republica de 9 de janeiro.

Artigo 52.2 Tarifa fixa
Aos utilizadores do servico prestado através de redes fixas aplica-se uma tarifa fixa,
expressa em euros por més, diferenciada em func¢do da tipologia dos utilizadores.-----------
Artigo 53.2 Tarifa variavel
1. A tarifa variavel do servico prestado através de redes fixas aplicavel aos utilizadores
domésticos é calculada em fung¢3o dos seguintes escalBes, expresso em m?® de dguas
residuais recolhidas, por més:
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a) 1.2 Escaldo: até 5 000 litros;
b) 2.2 Escaldo: de 5 001 até 15 000 litros;
c) 3.2 Escaldo: de 15 001 até 30 000 litros;
d) 4.2 Escaldo: de 30 001 até 100 000 litros;
e) 5.2 Escaldo: > 100 001 litros.
O valor final da componente variavel do servico devida pelos utilizadores domésticos
é calculado pela soma das parcelas correspondentes a cada escaldo.
A tarifa variavel do servico prestado através de redes fixas aplicavel aos utilizadores
n3o-domésticos é calculada em funcdo dos seguintes escalBes, expresso em m? de
aguas residuais recolhidas, por més:
a) 1.2 Escaldo: até 5 000 litros;
b) 2.2 Escaldo: de 5 001 até 15 000 litros;
c) 3.2 Escaldo: de 15 001 até 30 000 litros;
d) 4.2 Escaldo: de 30 001 até 100 000 litros;
e) 5.2 Escaldo: > 100 001 litros.
Quando ndo exista medicdo através de medidor de caudal, o volume de 3aguas
residuais recolhidas corresponde ao produto da aplicagdo de um coeficiente de recolha
de referéncia de ambito nacional, igual a 90% do volume de agua consumido
(arredondado aritmeticamente), excetuando-se os usos que ndo originem a aguas
residuais, medidos nos contadores de dgua instalados especificamente para esse fim.---
Os valores obtidos pelo coeficiente de recolha referido no nimero anterior sao
arredondados aritmeticamente;
Para aplicacdo do coeficiente de recolha previsto no nimero 4 do presente artigo e
sempre que o utilizador n3dao disponha de servico de abastecimento ou
comprovadamente produza aguas residuais urbanas a partir de origens de dagua
proprias, o respetivo consumo é estimado em funcdo do consumo médio dos
utilizadores com caracteristicas similares, nomeadamente atendendo a dimensdo do
agregado familiar, no ambito do territério municipal, verificado no ano anterior, ou de
acordo com outra metodologia de calculo definida no contrato de recolha.-----------------
Quando ndo exista medicdo através de medidor de caudal e desde que comprovada
pela Entidade Gestora a rotura no sistema predial de abastecimento de dgua, o volume
de agua perdida e ndo recolhida pela rede de saneamento ndo é considerado para
efeitos de faturacdo do servico de saneamento, aplicando-se o coeficiente de recolha
previsto no numero 4 ao:
a) Consumo médio do utilizador apurado entre as duas ultimas leituras reais
efetuadas pela Entidade Gestora, antes de verificada a rutura na rede predial;---------

b) Consumo médio de utilizadores com caracteristicas similares, nomeadamente
atendendo a dimensdo do agregado familiar, no ambito do territdrio municipal
verificado no ano anterior, na auséncia de qualquer leitura subsequente a instalacao
do contador.

O coeficiente de recolha previsto no nimero 4 pode nao ser aplicado nas situagdes
em que haja comprovadamente consumo de dgua de origens proprias e ndo seja
adequado o método previsto no nimero 6, devendo a metodologia de calculo ser
definida no contrato de recolha.

Artigo 54.2 Tarifario pelo servigo de recolha, transporte e destino final de lamas de fossas

1.

sépticas
Pela recolha, transporte e destino final de lamas de fossas sépticas sdo devidas:---------
a) Tarifa fixa, expressa em euros, por cada servico prestado;
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b) Tarifa variavel, expressa em euros por cada cisterna adicional;

2. Acresce aos valores indicados no nimero anterior:
a) Tarifa em funcdo dos Km percorridos para efetuar o servico, a contar desde as
instalagdes Municipais até ao ponto de entrega final;

b) Tarifa em funcdo das horas necessdrias para efetuar o servico, a contar desde as
instalacdes Municipais até ao ponto de entrega final;

3. Sempre que os utilizadores ndo possuam o servico de saneamento disponivel,
poderdo optar pelo pagamento da tarifa fixa e varidvel definidas do presente
regulamento, tendo como contrapartida, o direito a dois servicos anuais de recolha,
transporte e destino final de lamas de fossas sépticas.

Artigo 55.2 Execuc¢ao de ramais de ligacdo

1. A construcdo de ramais de ligacdo superiores a 20 metros estd sujeita a uma avaliacdo
técnica e econdmica pela Entidade Gestora.

2. A execucdo de ramais de ligacdo ou alteracdo de ramais de ligacdo por alteracdo das
condicbes de prestacdo do servigco por exigéncia do utilizador esta sujeita a aplicagao
de uma tarifa mediante o nimero de metros do ramal.

3. A tarifa de ramal pode ainda ser aplicada no caso de da constru¢do de segundo ramal
para o mesmo utilizador.

Artigo 56.2 Tarifarios especiais
Os utilizadores, quer domésticos quer nao-domésticos, mediante determinadas
condicdes, poderdao beneficiar de um tarifario especial de apoio, enquadrado na Acao
Social do Municipio de Obidos. As condicdes de acesso estdo definidas em regulamento
municipal auténomo designado por “Regulamento para atribui¢ao de tarifas sociais no
servico de consumo de agua, saneamento e residuos”.
Artigo 57.2 Aprovagao dos tarifarios

1. Nos anos subsequentes a entrada em vigor do presente Regulamento o tarifario dos
servico de saneamento de aguas residuais é aprovado pela Assembleia Municipal até
final do més de Novembro anterior do ano civil a que respeita.

2. A informacdo sobre a alteracdo dos tarifarios a que se refere o nimero anterior
acompanha a primeira fatura subsequente a sua aprovacdo, a qual tem de ser
comunicada aos utilizadores antes da respetiva entrada em vigor.

3. Os tarifarios produzem efeitos relativamente aos volumes de abastecimento de agua
fornecidos a partir de 1 de Janeiro de cada ano civil.

4. O tarifario é disponibilizado nos locais de afixacdo habitualmente utilizados pelo
Municipio, nos servicos de atendimento da Entidade Gestora e ainda em www.cm-

obidos.pt.

SECCAO IX - Faturagao
Artigo 58.2 Periodicidade e requisitos da faturagao

1. O servigo de saneamento é faturado conjuntamente com o servigo de abastecimento
e obedece a mesma periodicidade.

2. As faturas emitidas descriminam os servigos prestados e as correspondentes tarifas,
podendo ser baseadas em leituras reais ou em estimativas de consumo, nos termos
previstos no Artigo 41.2 e no Artigo 42.2, bem como as taxas legalmente exigiveis,
devendo incluir, no minimo, informacao sobre:

a) Valor unitdrio da componente fixa do preco do servico de saneamento de aguas
residuais devida a entidade gestora e valor resultante da sua aplicagdo no periodo

de prestacdo do servico identificado que estd a ser objeto de faturacao;----------------
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b) Indicagdo do método de afericio do volume de aguas residuais recolhido,
designadamente, medicdo, comunicacdo de leitura ou estimativa da entidade
gestora; volume de aguas residuais recolhido

c¢) Quantidade de daguas residuais recolhidas repartida por escalées de consumo,
quando aplicavel;

d) Valores unitarios da componente varidvel do preco do servico de saneamento de
aguas residuais aplicaveis;

e) Valor da componente varidvel resultante da aplicacdo da agua residuais recolhida
em em cada escaldo, descriminando eventuais acertos face a volumes ou valores ja
faturados;

f)  Precos aplicados a eventuais servicos auxiliares do servico de saneamento de
aguas residuais que tenham sido prestados;

g) Informagdo, em caixa auténoma, relativamente ao custo médio unitdrios dos
servicos prestados pela entidade gestora do servico “em alta”.

A fatura é emitida em documento de papel com entrega em caixa do correio postal,
salvo adesdo a fatura eletrdnica a remeter para correio eletrénico indicado pelo
utilizador para esse efeito.

Artigo 59.2 Prazo, forma e local de pagamento

O pagamento da fatura relativa ao servico recolha de dguas residuais emitida pela
Entidade Gestora é efetuado no prazo, na forma e nos locais nela indicados.---------------

Sem prejuizo do disposto na Lei dos Servigos Publicos Essenciais (Lei n? 23/1996, de

26 de Julho) quanto a antecedéncia de envio das faturas, o prazo para pagamento da

fatura ndo pode ser inferior a 20 dias a contar da data da sua emissao.

N3o é admissivel o pagamento parcial de faturas quando estejam em causa apenas
parcelas do preco do servicos de abastecimento de agua, de saneamento de dguas
residuais e de residuos, nomeadamente as tarifas fixas ou varidveis, ou o valor
correspondente a repercussdo da taxa de recursos hidricos ou taxa de gestdo de
residuos associada.

A apresentacdo de reclamacdo escrita alegando erros de medicdo do consumo de
agua, no caso de este ser utilizado como indicador do volume de aguas residuais
produzidas, suspende o prazo de pagamento das tarifas relativas ao servico de 4guas
residuais incluidas na respetiva fatura, caso o utilizador solicite a verificacdo
extraordindria do contador apds ter sido informado da tarifa aplicavel.

O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de pagamento da fatura,

da origem a cobranca de juros de mora a taxa legal em vigor, contados a partir do 12

dia do més seguinte a data de vencimento da fatura, caso a falta de pagamento se

mantenha.

O atraso no pagamento da fatura superior a 15 dias, para além da data limite de
pagamento, confere a Entidade Gestora o direito de proceder a suspensdo do servigo
do recolha de aguas residuais desde que o utilizador seja notificado com uma
antecedéncia minima de 20 dias Uteis relativamente a data em que venha a ocorrer.----

O aviso prévio de suspensdao do servico é enviado por correio registado ou por
protocolo. O valor devido pelo aviso prévio é publicado anualmente no tarifario.---------

Artigo 60.2 Prescri¢cdao e caducidade

O direito ao recebimento do preco pelo servico prestado prescreve no prazo de seis
meses apos a sua prestacdo, conforme previsto no Artigo 102 da Lei n2 23/96, de 26 de
julho (Lei dos Servicos Essenciais).
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2. Se, por qualquer motivo, incluindo o erro da Entidade Gestora, tiver sido paga

importancia inferior a que corresponde ao consumo efetuado, o direito do prestador
ao recebimento da diferenca caduca dentro de seis meses apds aquele pagamento.-----
O prazo de caducidade para a realizacdo de acertos de faturacdao ndo comeca a correr
enquanto a Entidade Gestora ndo puder realizar a leitura do contador por motivos
imputaveis ao utilizador.
Artigo 61.2 Arredondamento dos valores a pagar

As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.
Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido (se aplicavel), é objeto de
arredondamento, feito aos céntimos de euro em respeito pelas exigéncias da legislacao
em vigor.

Artigo 62.2 Acertos de faturagao

Os acertos de faturagdo do servigo de recolha de dguas residuais sao efetuados:--------
a) Quando a Entidade Gestora proceda a um acerto da faturacdo do servico de
abastecimento de agua, nos casos em que ndo haja medicdo direta do volume de
aguas residuais recolhidas;

b) Quando a Entidade Gestora proceda a uma leitura, efetuando-se o acerto
relativamente ao periodo em que esta nao se processou;

c¢) Quando se confirme, através de controlo metroldgico, uma anomalia no volume
de efluente/agua medido.
Sempre que seja cobrado ao utilizador um valor que exceda o correspondente ao
consumo efetuado, o valor em excesso é descontado na fatura em que tenha sido
efetuado o acerto, salvo caso de declaragdo em contrdrio, manifestada expressamente
pelo utilizador do servico.

CAPITULO V - PENALIDADES
Artigo 63.2 Contraordenagdes

Constitui contraordenacdo, nos termos do artigo 72.2 do Decreto-Lei n.2 194/2009, de
20 de agosto, punivel com coima de € 1 500 a € 3 740, no caso de pessoas singulares, e
de € 7 500 a € 44 890, no caso de pessoas coletivas, a pratica dos seguintes atos ou
omissdes por parte dos proprietarios de edificios abrangidos por sistemas publicos ou
dos utilizadores dos servicos:
a) O incumprimento da obrigacdo de ligacdo dos sistemas prediais aos sistemas
publicos, nos termos do disposto no Artigo 16.2;

b) Execucdo de ligacOes aos sistemas publicos ou alteracbes das existentes sem a
prévia autorizacdo da Entidade Gestora;

c¢) Ousoindevido ou dano a qualquer obra ou equipamento dos sistemas publicos;- -
Constitui contraordenacgao, punivel com coima de € 250 a € 1 500, no caso de pessoas
singulares, e de € 1 250 a € 22 000, no caso de pessoas coletivas, a pratica dos
seguintes atos ou omissGes por parte dos proprietdrios de edificios abrangidos por
sistemas publicos ou dos utilizadores dos servicos:
a) A permissdo da ligacdo a terceiros, quando ndo autorizados pela Entidade
Gestora;

b) O impedimento a fiscalizacdo do cumprimento deste regulamento e de outras
normas vigentes, por funcionarios, devidamente identificados, da Entidade Gestora.

c¢) O incumprimento dos deveres do utilizador previstos no Artigo 12.2 do presente
regulamento e ndo mencionados nos nimeros e alineas que antecedem.---------------
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Artigo 64.2 Negligéncia

Todas as contraordenacbes previstas no artigo anterior sdo puniveis a titulo de
negligéncia, sendo nesse caso reduzidos para metade os limites minimos e maximos das
coimas previstas no artigo anterior.

Artigo 65.2 Processamento das contraordenagdes e aplicagdo das coimas
1. A fiscalizacdo, a instauracdo e a instrucdo dos processos de contraordenacdo, assim
como a aplicacdo das respetivas coimas competem a Camara Municipal de Obidos, sem
prejuizo de eventuais competéncias legais de entidades externas ao Municipio.-----------
2. A determinacdo da medida da coima faz-se em funcdo da gravidade da
contraordenacdo, o grau de culpa do agente e a sua situa¢cdo econdmica e patrimonial,
considerando essencialmente os seguintes fatores:
a) O perigo que envolva para as pessoas, a saude publica, o ambiente e o patriménio
publico ou privado;
b) O beneficio econdmico obtido pelo agente com a pratica da contraordenacdo,
devendo, sempre que possivel, o valor da coima exceder esse beneficio.----------------
3. Na graduac¢do das coimas atende-se ainda ao tempo durante o qual se manteve a
infracao, se for continuada.

Artigo 66.2 Produto das coimas

O produto da aplicacdo das coimas aplicadas reverte integralmente para o orgamento da
Camara Municipal de Obidos.

CAPITULO VI - RECLAMAGOES
Artigo 67.2 Direito de reclamar
1. Aos utilizadores assiste o direito de reclamar, por qualquer meio, perante a Entidade
Gestora, contra qualquer ato ou omissdo desta ou dos respetivos servicos ou agentes,
gue tenham lesado os seus direitos ou interesses legitimos legalmente protegidos.------
2. As entidades gestoras estdao obrigadas a dispor de livro de reclamagdes em todos os
servicos de atendimento ao publico, bem como disponibilizar na pdgina de entrada do
respetivo sitio de internet, de forma visivel e destacada, o acesso a plataforma digital,
onde o utilizador pode apresentar reclamacées em formato eletrdnico, dos termos do
disposto no Decreto-Lei n.2 156/2005, de 15 de setembro.
3. Para além do livro de reclamac¢des a Entidade Gestora disponibiliza mecanismos
alternativos para a apresentacao de reclamacdes que ndao impliquem a deslocacdo do
utilizador as instalacdes da mesma, designadamente através do seu sitio na Internet.---
4. A Entidade Gestora deve responder por escrito e de forma fundamentada, no prazo
maximo de 22 dias Uteis, a todos os utilizadores que apresentem reclamacgGes escritas,
salvo no que respeita as reclamacgdes previstas no n.2 2 do presente artigo, para as
quais o prazo de resposta é de 15 dias Uteis.
5. Areclamacgdo ndo tem efeito suspensivo, exceto na situacdo prevista no nimero 4 do
Artigo 59.2 do presente regulamento.
Artigo 68.2 Inspecao aos sistemas prediais no ambito de reclamacgoes de utilizadores
1. Os sistemas prediais ficam sujeitos a ac¢des de inspecdo da Entidade Gestora
sempre que haja reclamagdes de utilizadores, perigos de contaminagao ou poluigdo ou
suspeita de fraude.
2. Para efeitos previstos no nimero anterior, o proprietario, arrendatario/inquilino,
locatdrio, comodatario, usufrutudrio ou outro utilizador deve permitir o livre acesso a
Entidade Gestora desde que avisado, por carta registada ou outro meio equivalente,
com uma antecedéncia minima de oito dias, da data e intervalo hordrio, com
amplitude maxima de duas horas, previsto para a inspecao.
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3. O respetivo auto de vistoria é comunicado aos responsaveis pelas anomalias ou
irregularidades, fixando o prazo para a sua correcao.
4, Em fungdo da natureza das circunstancias referidas no nimero 2, a Entidade
Gestora pode determinar a suspensado do fornecimento de agua.
Artigo 69.2 Resolucdo Alternativa de Litigios
1. Os litigios de consumo no ambito dos presentes servicos estdo sujeitos a arbitragem
necessaria quando, por opgao expressa dos utentes que seja pessoas singulares, sejam
submetidos a apreciacdo dos tribunal arbitral dos centros de arbitragem de conflitos
de consumo legalmente autorizados.
2. Para efeitos do disposto no numero anterior, os utilizadores podem submeter a
guestdo objeto de litigio ao Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo
territorialmente competente;
3. Os utilizadores podem ainda recorrer aos servigos de conciliagdo e mediagdao das
entidades de resolugdo alternativa de conflitos;
4. Quando as partes, em caso de litigio resultante dos presentes servicos, optem por
recorrer a mecanismos de resolucdo extrajudicial de conflitos, suspendem-se, no seu
decurso, os prazos previstos nos nimeros 1 e 4 do artigo 102 da Lei n.2 23/96, de 26 de
Julho, na sua atual redagao.
CAPITULO VII - DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
Artigo 70.2 Das Tarifas
As tarifas a pagar pelos utilizadores finais, resultantes da aplicacdo do presente
regulamento constam da tabela de taxas e tarifas em vigor no Municipio de Obidos.---------
Artigo 71.2 Integragao de lacunas
Em tudo o que ndo se encontre especialmente previsto neste regulamento é aplicavel o
disposto na legislacao em vigor.
Artigo 72.2 Duvidas, Erros e Omissoes
As duavidas, erros e omissOes suscitadas na interpretacdo e aplicacdo do presente
Regulamento, que ndo possam ser resolvidas pelo recurso aos critérios legais de
interpretacdo e integracdo de lacunas, serdo resolvidas por deliberacdo da Camara
Municipal.

Artigo 73.2 Delegagdo e Subdelegacao de Competéncias
1. As competéncias previstas neste Regulamento atribuidas a Cdmara Municipal podem
ser delegadas no seu Presidente, com faculdade de subdelegacdo nos Vereadores.-------
2. As competéncias previstas neste Regulamento atribuidas ao Presidente da Camara
Municipal podem ser delegadas nos Vereadores, com faculdade de subdelegacdo nos
dirigentes dos servicos municipais.
Artigo 74.2 Entrada em vigor
1. Este regulamento entra em vigor 15 dias apds a sua publicacdo em Diario da
Republica.
2. O presente regulamento é disponibilizado em Edital a afixar nos locais de estilo, nos
locais de atendimento ao publico da Camara Municipal e no portal do Municipio de
Obidos em www.cm-obidos.pt.
Artigo 75.2 Revogacao
Com a entrada em vigor do presente regulamento sdo revogados:
a) O Projeto de Regulamento do Servico de Drenagem e Destino Final de Aguas
Residuais, do Municipio de Obidos aprovado na Assembleia Municipal em 30 de
Setembro de 2002, publicado no Didrio da Republica n2 53, Il Série, de 3 de Margo
de 2004 e suas posteriores alteragdes;
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b) Todas as normas, instruces ou decisGes anteriores ao presente regulamento que
contrariem as aqui estipuladas.

ANEXO |
TERMO DE RESPONSABILIDADE DO AUTOR DO PROJETO (Projeto de execugao)

(Artigo 42.2 do presente regulamento e artigo 10.2 do Decreto-Lei n.2 555/99, de 16 de
dezembro, com a redagdo dada pelo Decreto-Lei n.2 26/2010, de 30 de margo)

(Nome e habilitacdo do autor do projecto) ..., residente em ..... , telefone n.2 ... ,
portador do Bl n.2 ............. , emitido em ........... , pelo Arquivo de Identificacdo de ............ ,
contribuinte n.2 ..... , inscrito na (indicar associacdo publica de natureza profissional,
guando for o caso) ...... , sob o n.2 ..., declara, para efeitos do disposto no n.2 1 do artigo
10.2 do Decreto-Lei n.2 555/99 de 16 de dezembro, com a redac¢do dada pelo Decreto-Lei
n.2 26/2010, de 30 de margo, que o projecto de ...... (identificacdo de qual o tipo de
operacdo urbanistica, projecto de arquitectura ou de especialidade em questdo), de que é
autor, relativo a obra de ..... (Identificacdo da natureza da operacdo urbanistica a realizar),
localizada em ..... (localizacdo da obra (rua, nimero de policia e freguesia), cujo .... (indicar
se se trata de licenciamento ou autorizagdo) foi requerido por .... (indicagdo do
nome/designacdo e morada do requerente), observa:

as normas legais e regulamentares aplicdveis, designadamente .... (descriminar
designadamente, as normas técnicas gerais e especificas de construcdo, os instrumentos
de gestdo territorial, o alvard de loteamento ou a informacdo prévia, quando aplicaveis,
bem como justificar fundamentadamente as razdes da ndo observancia de normas
técnicas e regulamentares nos casos previstos no n.2 5 do artigo 10.2 do Decreto-Lei n.2
555/99, de 16 de dezembro, com a redacc¢do que lhe foi conferida pelo Decreto-Lei n.2
26/2010, de 30 de marco);

a recolha dos elementos essenciais para a elaboragdo do projecto nomeadamente ... (ex:,
a localizacdo e a profundidade da soleira da camara de ramal de ligacdo , etc), junto da
Entidade Gestora do sistema publico;

a manutencdo do nivel de proteccdo da saude humana com o material adotado na rede
predial.

(Local), ... de ... de ...

... (Assinatura reconhecida ou comprovada por funcionario municipal mediante a exibi¢do
do Bilhete de Identidade).

ANEXO Il
MINUTA DO TERMO DE RESPONSABILIDADE
(Artigo 32.9)

(Nome)..., (categoria profissional)..., residente em ..., n.2 ..., (andar) ..., (localidade) ...,
(codigo postal), ..., inscrito no (organismo sindical ou ordem) ..., e na (home da entidade
titular do sistema publico de agua) sob o n.2 ..., declara, sob compromisso de honra, ser o
técnico responsavel pela obra, comprovando estarem os sistemas prediais em
conformidade com o projecto, normas técnicas gerais especificas de construcdo, bem
como as disposicoes regulamentares aplicaveis e em condicdes de serem ligados a rede
publica.

(Local), ... de ... de ...
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(assinatura reconhecida).

ANEXO 1l
Valores Limite de Emissdo de Parametros em Aguas Residuais
Tabela 1 — Valores limites de emissdo (VLE) de parametros em aguas residuais

Parametros Unidade VLE
pH Escala Sérensen 5,5-9,5
Temperatura oC 30
CBO; (202C) mg O,/I 500
cQo mg O,/I 1000
Sélidos Suspensos Totais (SST) mg SST/I 1000
Azoto Amoniacal mg N/I 60
Azoto Total mg N/I 90
Cloretos mg/| 1000
Coliformes Fecais NMP/ ml 108
Condutividade uS/cm 3000
Fosforo Total Mg P/I 20
Oleos e Gorduras mg/! 100
Sulfatos mg/| 1000

Tabela 2 — Valores limites de emissdo (VLE) de parametros caracteristicos de dguas

residuais

Parametros Unidade VLE
Aldeidos mg/| 1,0
Aluminio Total mg Al/I 10
Boro mg B/I 1,0
Cianetos Totais mg CN/I 0,5
Cloro Residual Disponivel Total mg Cl,/I 1,0
Cobre Total mg Cu/I 1,0
Cromio Hexavalente mg Cr (VI)/I 1,0
Crémio Total mg Cr/I 2,0
Crémio Trivalente mg Cr (111)/1 2,0
Detergentes (lauril-sulfatos) mg/I 50
Estanho Total mg Sn/I 2,0

Fenodis mg CsHsOH/I 1
Ferro Total mg Fe/| 2,5
Hidrocarbonetos Totais mg/| 15
Manganés Total mg Mn/I 2,0
Nitratos mg NOs/I 50
Nitritos Mg NO,/I 10
Pesticidas pg/l 3,0
Prata Total mg Ag/| 1,5
Selénio Total mg Se/| 0,1
Sulfuretos mg S/I 2,0
Vanadio Total mg Va/| 10
Zinco Total mg Zn/| 5,0

--- A vereadora Ana Sousa referiu que, tanto neste assunto como nos dois
seguintes, ndo foi disponibilizado o parecer da ERSAR, mas faria todo sentido
que os vereadores dele tivessem tido conhecimento.
Disse que parece que houve duas versoes finais, a que esta agora em apreciagao
e que sera a finalissima, e uma outra sobre a qual a ERSAR deu orientacdes,
algumas das quais nao puderam ser acolhidas. Nessa medida, perguntou quais
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foram as orientagbes dadas pela entidade reguladora que nao puderam ser
acolhidas, e qual a justificagcao técnica para tal.
--- O presidente da camara concordou que o parecer da ERSAR deveria ter sido
enviado com a restante documentagao para uma mais facil analise, mas, face ha
necessidade de levar o assunto a Assembleia Municipal do final deste més de
fevereiro, o assunto nao pode ser retirado, pelo que iria prestar todos os
esclarecimentos necessarios.
Informou que a ERSAR tem uma fungado regulatéria e os seus pareceres sao
vinculativos. Todas as recomendagdes foram acolhidas no regulamento, exceto
uma em particular de matéria juridica, que € comum nos trés regulamentos hoje
em apreciagao.
A ERSAR, fazendo uma leitura restritva da “Lei da Agua”, entende que no
regulamento nao deveria estar previsto a execugédo das dividas, pois considera
gue aos municipios apenas compete a execugao de taxas, deixando de fora a
execucao em matéria de precos, o que colide com a lei das finangas locais.---------
Portanto a Camara nao pode deixar de considerar que nos casos da agua, do
saneamento e dos residuos tem uma competéncia prépria consignada pela lei das
financas locais, e assim tem competéncias para executar verbas que sejam de
matéria de taxas mas também de precos.
O sr. presidente acrescentou que a Camara vai ter de dirimir, juridicamente, este
assunto com a ERSAR, sendo que a consultora juridica ja se pronunciou
verbalmente sobre esta matéria, tendo concordado que a ERSAR teve uma visao
restrita a um decreto-lei, sem ter tido o cuidado de ter feito uma avaliagdo mais
abrangente da legislagéo.
--- O vereador Paulo Gongalves referiu que esta a ser proposto aprovar um
regulamento que vai contra as orientagdes da entidade reguladora, e que ndo é o
mesmo que foi aprovado ha uns meses atras, sem que saiba qual o parecer, o
que foi acolhido e o que nao foi acolhido, e quais as diferengas entre o que foi
aprovado inicialmente e o0 que esta agora para aprovagao. Nessa medida disse
que os vereadores do Partido Socialista ndo poderiam acompanhar um voto
favoravel, por desconhecerem as razdes de natureza juridica e de natureza
técnica.
--- Colocado o assunto a votagdo, verificou-se o resultado de trés votos a
favor, do Presidente da Camara e dos vereadores Ana Reis e José Pereira, e
trés votos contra dos vereadores Vitor Rodrigues, Ana Sousa e Paulo
Gongalves. Atendendo a existéncia de uma situacao de empate, nos termos
do previsto no n.° 2 do artigo 89.° da Lei n.° 169/99, de 18 de Setembro, na
redacdo que lhe foi dada pela Lei n.° 5-A/2002, de 11 de Janeiro, o presidente
da cdmara declarou o seu voto de qualidade, pelo que, por maioria, o
executivo municipal aprovou o projeto final de Regulamento do Servigco de
Saneamento de Aguas Residuais Urbanas. Nos termos das competéncias
previstas nas alineas k) e ccc) do n.° 1 do artigo 33.° e g) do n.° 1 do artigo
25.° do Anexo a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, devera o mesmo ser
remetido para aprovagao da Assembleia Municipal.
--- Os vereadores Vitor Rodrigues, Ana Sousa e Paulo Gongalves apresentaram a
seguinte declaragdo de voto: - «As propostas em discussdo dizem respeito aos
regulamentos de agua, saneamento e residuos, que foram objeto de consulta publica, e
de consulta a ERSAR, tendo esta ultima remetido a autarquia o seu parecer, com imensas
recomendacgdes.
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Trata-se de um documento recebido pela cdmara a 20 de julho de 2018 (h3, portanto, 19
meses) com 30 pdginas de recomendacbes de alteracdes a efetuar aos articulados dos
trés regulamentos em apreco.
Evidenciamos na reunido de Camara os seguintes factos:
1 — que nunca recebemos este documento/parecer da ERSAR;
2 — que esse documento nem sequer estd anexo a esta proposta de hoje, que é
supostamente a aprovacao final dos documentos para envio a assembleia municipal;-------
3 — que as propostas agora apresentadas indicam sem margem para davidas que algumas
das consideracGes da ERSAR ndo foram acolhidas (!);
4 — que os documentos ndo explicitam quantas e quais foram as considera¢cdes da ERSAR
acolhidas nestas ultimas versoes;
5 — que os documentos ndo indicam quais as consideracdes da ERSAR deliberadamente
nao acolhidas, e sob que fundamentagao legal, tratando-se a ERSAR de uma entidade
reguladora com poder vinculativo nas matérias em apreco.
Todas estas observagbes foram apresentadas de viva voz na reunido, ndo tendo sido
proposto pelo Executivo qualquer procedimento para sanar as fragilidades por nés
apontadas, tendo o Presidente esclarecido que a ERSAR ainda se iria pronunciar e
portanto teria oportunidade de apreciar os documentos.
Por ultimo, fazemos denotar que o servigo responsavel é a subdivisao de Sustentabilidade,
mas que o Chefe de Divisdao de Obras e Equipamentos Municipais (DOEM), dirigente de 22
grau que é o maximo responsavel pelo servico, ndo se manifestou sobre este assunto.------
Fazemos notar ainda que ndo existem evidéncias de qualquer parecer juridico que
suporte esta decisdo do Executivo em nao acolher uma que fosse das recomendacdes da
Entidade Reguladora ERSAR.
Tendo em conta as observacdes ja elencadas, votdmos contra esta proposta, no sentido de
evitar o envio a Assembleia Municipal destes trés documentos que se sabe, de antemao,
gue nado acolheram deliberadamente as propostas de alteracdo da ERSAR, sem qualquer
fundamento técnico e legal aqui presente ou esgrimido. Pelo facto de termos sido
vencidos na votacdo, apresentamos a presente declaracdo de voto. -
Vitor Rodrigues, Paulo Gongalves, Ana Sousa.»

- 048. REGULAMENTO DO SERVICO DE ABASTECIMENTO PUBLICO DE
AGUA: - Apresentado o projeto final de Regulamento para decisdo da Camara
Municipal no sentido de, em caso de aprovacao, ser remetido para apreciagcao da
Assembleia Municipal, nos termos das competéncias previstas nas alineas k) e
ccc) do n.° 1 do artigo 33.° e g) do n.° 1 do artigo 25.° do Anexo a Lei n.° 75/2013,
de 12 de setembro:

«Assunto: REGULAMENTO DO SERVICO DE ABASTECIMENTO PUBLICO DE AGUA--------------
Concluida a fase de consulta publica nos termos do artigo 101.2 do cddigo de
procedimento administrativo, sem que se registassem sugestdes e recolhido o parecer da
ERSAR, promoveu este servigo a adaptacdo das propostas de Regulamentos as alteracdes
sugeridas e recomendadas pela Entidade Reguladora, em conformidade com a proposta
final que agora se apresenta.
Atendendo a que havia sido aprovado o Regulamento e tabela de taxas, tarifas, precos e
outras receitas do Municipio de Obidos, na Assembleia Municipal do dia 21 de novembro
de 2019, e que, por imperativo legal, entrou em vigor no dia 1 de janeiro de 2020 para
estas matérias, foi necessario promover a adequacdo das Propostas de Regulamentos dos
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Servicos aprovadas pela Camara Municipal e submetidas a audiéncia publica, ndo se
tendo introduzido a totalidade das recomendac¢des da entidade reguladora.-------------------
Anexo o Regulamento do Servico de Abastecimento Publico de Agua.
Catarina Nobre de Sousa Canha, Chefe de Subdivisdo de 3.2 Grau».

«REGULAMENTO DO SERVIGO DE ABASTECIMENTO PUBLICO DE AGUA DA CAMARA
MUNICIPAL DE OBIDOS

indice
Artigo 25.2 Rede publica de distribuicdo de 4gua 19
Artigo 26.2 Rede de distribuigdo predial 19
Artigo 27.2 Usos em instalagOes residenciais e coletivas 19
SECGCAO IV - SISTEMA PUBLICO DE DISTRIBUICAO DE AGUA
Artigo 28.2 Instalacdo e conservagao 19
SECCAO V - RAMAIS DE LIGACAO
Artigo 29.2 Instalagdo, conservagao, renovagao e substituicdo de ramais de ligagdao------- 22
Artigo 30.2 Utilizagdo de um ou mais ramais de ligacdo 22
Artigo 31.2 Vélvula de corte para suspensao do abastecimento ----22
Artigo 32.2 Entrada em servico 22
SECCAO VI - SISTEMAS DE DISTRIBUICAO PREDIAL
Artigo 33.2 Caracterizagdo da rede predial 22
Artigo 34.2 Separacao dos sistemas 23
Artigo 35.2 Projeto da rede de distribuicao predial 23
Artigo 36.2 Execucgdo, inspecao, ensaios das obras das redes de distribuicdo predial------- 24
Artigo 37.2 Rotura nos sistemas prediais 25
SECCAO VII - SERVICO DE INCENDIOS
Artigo 38.2 Hidrantes 26
Artigo 39.2 Manobras de vdlvulas de corte e outros dispositivos 26
Artigo 40.2 Redes de incéndios particulares 26
Artigo 41.2 Utilizagao dos dispositivos de combate a incéndio instalados nas redes de
distribuicdo predial 26
SECCAO VIII - INSTRUMENTOS DE MEDICAO
Artigo 42.2 Medicao por contadores 26
Artigo 43.2 Tipo de contadores 27
Artigo 44.2 Localizagdo e instalagao das caixas dos contadores 27
Artigo 45.2 Verificacdo metroldgica e substituicdo 28
Artigo 46.2 Responsabilidade pelo contador 28
Artigo 47.2 Leituras 29
Artigo 48.2 Avaliacdao dos consumos 29
CAPITULO IV - CONTRATO COM O UTILIZADOR
Artigo 49.2 Contrato de fornecimento 29
Artigo 50.2 Contratos especiais 31
Artigo 51.2 Domicilio convencionado 31
Artigo 52.2 Vigéncia dos contratos 32
Artigo 53.2 Suspensao e reinicio do contrato 32
Artigo 54.2 Denuncia 32
Artigo 55.2 Caducidade 32
Artigo 56.2 Cauc¢ao 33
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Artigo 57.2 Restituicdo da caucdo 33
CAPITULO V - ESTRUTURA TARIFARIA E FACTURACAO DOS SERVICOS
SECCAO | - ESTRUTURA TARIFARIA

Artigo 58.2 Incidéncia 34
Artigo 59.2 Estrutura tarifaria 34
Artigo 60.2 Tarifa fixa 35
Artigo 61.2 Tarifa variavel 36
Artigo 62.2 Execucdo de ramais de ligacdo 36
Artigo 63.2 Contador para usos de dgua que ndao geram aguas residuais 36
Artigo 64.2 Agua para combate a incéndios 37
Artigo 65.2 Tarifarios especiais 37
Artigo 66.2 Aprovacao dos tarifarios 37
SECCAO Il - FATURACAO

Artigo 67.2 Periodicidade e requisitos da faturacdo 37
Artigo 68.2 Prazo, forma e local de pagamento 38
Artigo 69.2 Prescricao e Caducidade 39
Artigo 70.2 Prescricao e caducidade 40
Artigo 71.2 Arredondamento dos valores a pagar 40
Artigo 72.2 Acertos de faturagao 40
CAPITULO VI - PENALIDADES

Artigo 73.2 Contraordenacdes 40
Artigo 74.2 Negligéncia 41
Artigo 75.2 Processamento das contraordenacdes e aplicacdo das coimas 41
Artigo 76.2 Produto das coimas 42
CAPITULO VII - RECLAMACOES

Artigo 77.2 Direito de reclamar 42
Artigo 78.2 Inspecdo aos sistemas prediais no dmbito de reclamacdes de utilizadores----42
Artigo 79.2 - Resolugao Alternativa de Litigios 43
CAPITULO VIII - DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Artigo 80.2 Das Tarifas 43
Artigo 81.2 Integracdo de lacunas 43
Artigo 82.2 Duvidas, Erros e Omissoes 43
Artigo 83.2 Delegacdo e Subdelegacdo de Competéncias 43
Artigo 84.2 Entrada em vigor 44
Artigo 85.2 Revogacao 44
ANEXO | 45
ANEXO I 46

DISPOSICOES GERAIS
CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1.2 - Lei Habilitante
O presente regulamento é aprovado ao abrigo do disposto no artigo 62.2 do Decreto-Lei
n.2 194/2009, de 20 de agosto, com as alteracGes introduzidas pelo Decreto-Lei n.2
92/2010, de 26 de julho e pela Lei 12/2014 de 6 de margo, do Decreto-Regulamentar n.2
23/95, de 23 de agosto, e da 73/2013 de 3 de setembro com respeito pelas exigéncias
constantes da Lei n.2 23/96, de 26 de julho e, ainda, ao abrigo do disposto no Decreto-Lei
n.2 306/2007, de 27 de agosto, e do Decreto-Lei n.2 226-A/2007, de 31 de maio, todos na
sua atual redagdo.
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Artigo 2.2 - Objeto
O presente regulamento estabelece as regras a que obedece o servico de abastecimento
publico de &4gua aos utilizadores finais no Municipio de Obidos, com excecdo dos
utilizadores da Freguesia do Olho Marinho.
Artigo 3.2 - Ambito
O presente regulamento aplica-se em toda a drea do Municipio de Obidos, com excec3o
da drea da Freguesia do Olho Marinho, as atividades de concecdo, projeto, construcdo e
exploracdo dos sistemas publicos e prediais de abastecimento de agua.
Artigo 4.2 - Legislagdo aplicavel

1. Em tudo quanto omisso neste regulamento, sdo aplicaveis as disposi¢cdes legais em
vigor respeitantes aos sistemas publicos e prediais de distribuicdo de &agua,
nomeadamente:

a) O Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de agosto, com as alteragdes introduzidas pelo
Decreto-Lei n.2 92/2010, de 26 de julho e pela Lei n.2 12/2014, de 6 de margo, em
especial os respetivos capitulos VII e VIII, referentes, respetivamente, as relagdes

com os utilizadores e ao regime sancionatério, este Ultimo complementado pelo
regime geral das contraordenacgdes e coimas, constante do Decreto-Lei n.2 433/82,

de 27 de outubro;

b) O Decreto-Regulamentar n.2 23/95, de 23 de agosto, em particular no que respeita a
concecgdo e ao dimensionamento dos sistemas publicos de abastecimento de dgua e

aos sistemas de distribuicdo predial, bem como a apresentacdo dos projetos,
execucdo e fiscalizacdo das respetivas obras, e ainda a exploragdo dos sistemas
publicos e prediais;

c) O Decreto-Lei n.2 555/99, de 16 de dezembro, na sua atual reda¢do, no que respeita
as regras de licenciamento urbanistico aplicdveis aos projetos e obras de redes
publicas e prediais de distribuicdo de agua;

d) O Decreto-Lei n.2 220/2008, de 12 de novembro, e a Portaria n.2 1532/2008, de 29
de dezembro, em especial no que respeita aos projetos, a instalacdo e a localizacdo

dos dispositivos destinados a utilizacdo de dgua para combate aos incéndios em
edificios;

e) O Decreto-Lei n.2 306/2007, de 27 de agosto, no que respeita a qualidade da agua
destinada ao consumo humano fornecida pelas redes de distribuicdo publica de
agua aos utilizadores;

f) A Lei n.2 23/96, de 26 de julho, a Lei n.2 24/96, de 31 de julho, o Decreto-Lei n.2
195/99, de 8 de julho, e o Despacho n.2 4186/2000 (2.2 série), de 22 de fevereiro, no

gue respeita as regras de prestacdo de servicos publicos essenciais, destinadas a
protecao dos utilizadores e dos consumidores.

g) Decreto-Lei n.2 114/2014, de 21 de julho, que estabelece os procedimentos
necessarios a implementagao do sistema de faturacdo detalhado.

2. A concecdo e o dimensionamento das redes prediais podem ser feitos de acordo com
o estabelecido nas Normas Europeias aplicdveis, desde que ndo contrariem o
estipulado na Legislagdao Portuguesa.

Artigo 5.2 - Entidade Titular e Entidade Gestora do Sistema

1. O Municipio de Obidos é a Entidade Titular que, nos termos da Lei, tem por atribui¢do
assegurar a provisdo do servico de abastecimento publico de agua no respetivo
territdrio.
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2. Em toda a 4rea do Concelho de Obidos, com excecdo da area da Freguesia do Olho
Marinho, a Entidade Gestora responsavel pela conce¢ao, construgdo e exploracdo do

sistema publico de abastecimento de dgua é o Municipio de Obidos.

Para efeitos de aplicacdo do presente regulamento, entende-se por:

Artigo 6.2 - Defini¢coes

a) «Acessorios»: pecas ou elementos que efetuam as transi¢cdes nas tubagens, como

curvas, reducdes, unides, etc.
b) «Agua destinada ao consumo humano»:

Toda a 4gua no seu estado original, ou apds tratamento, destinada a ser bebida, a
cozinhar, a preparagao de alimentos, a higiene pessoal ou a outros fins
domeésticos, independentemente da sua origem e de ser fornecida a partir de
uma rede de distribuicdo, de um camido ou navio-cisterna, em garrafas ou outros
recipientes, com ou sem fins comerciais;
Toda a 3agua utilizada numa empresa da industria alimentar para fabrico,
transformacdo, conservacdo ou comercializagdo de produtos ou substancias
destinados ao consumo humano, assim como a utilizada na limpeza de
superficies, objetos e materiais que podem estar em contacto com os alimentos,
exceto quando a utilizacdo dessa agua ndo afeta a salubridade do género
alimenticio na sua forma acabada;

c) «Avaria»: evento detetado em qualquer componente do sistema que necessite de

d)

f)

g)

h)

j)

k)

medidas de reparag¢do/renovagao, incluindo causado por:
i

Selecdo inadequada ou defeitos no fabrico dos materiais, deficiéncias na
construgao ou relacionados com a operagao;
Corrosao ou outros fendmenos de degradacdo dos materiais, externa ou
internamente;
Danos mecanicos externos, por exemplo devidos a escavacao, incluindo danos
provocados por terceiros;

iv. ' Movimentos do solo relacionados com efeitos provocados pelo gelo, por

periodos de seca, por trafego pesado, por sismos, por inundacdes ou outros.---
«Boca de incéndio»: equipamento para fornecimento de agua para combate a
incéndio, de instalacdo ndo saliente, que pode ser instalado na parede ou no
passeio;
«Canalizacdo»: tubagem, destinada a assegurar a conducdo das aguas para o
abastecimento publico;
«Caudal»: volume, expresso em m?, de 4gua numa dada sec¢do num determinado
periodo de tempo;
«Classe metroldgica»: define os intervalos de caudal onde determinado contador
deve funcionar em condi¢des normais de utilizacdo, isto é, em regime permanente
e em regime intermitente, sem exceder os erros maximos admissiveis;----------------
«Consumidor»: utilizador do servico a quem a agua é fornecida para uso ndo
profissional;
«Contador»: instrumento concebido para medir, totalizar e indicar o volume, nas
condi¢cdes da medicdo, da dgua que passa através do transdutor de medicao;--------
«Contador diferencial»: contador cujo consumo que lhe estd especificamente
associado é também medido por contador colocado a montante; -
«Contador totalizador»: contador que, para além de medir o consumo que lhe esta
especificamente associado, mede consumos dos contadores diferenciais instalados
a jusante;
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1)

p)
a)
r)

y)
2)

aa

~

«Contrato»: vinculo juridico estabelecido entre a Entidade Gestora e qualquer
pessoa, singular ou coletiva, publica ou privada, referente a prestacdo,
permanente ou eventual, do servico pela primeira a segunda nos termos e
condicOes do presente regulamento;
«Diametro Nominal»: designagao numérica do diametro de um componente que
corresponde ao numero inteiro que se aproxima da dimensao real em milimetros;

«Entidade Gestora»: a entidade a quem compete a gestdo dos sistemas de
abastecimento de agua ou de parte deste sistema, nos termos estabelecidos na
legislacdo aplicavel;
«Estrutura tarifaria»: conjunto de tarifas aplicaveis por forca da prestacdo do
servico de abastecimento de agua e respetivas regras de aplicagao;
«Fornecimento de agua»: servico prestado pela Entidade Gestora aos utilizadores;
«Hidrantes»: conjunto das bocas de incéndio e dos marcos de agua;
«Inspecdo»: atividade conduzida por funcionarios da Entidade Gestora ou por esta
acreditados, que visa verificar se estdo a ser cumpridas todas as obrigacdes
decorrentes do presente regulamento, sendo, em regra, elaborado um relatdrio
escrito da mesma, ficando os resultados registados de forma a permitir a Entidade
Gestora avaliar a operacionalidade das infraestruturas e informar os utilizadores
de eventuais medidas corretivas a serem implementadas;
«Local de consumo»: ponto da rede predial de distribuicdo de agua, através do
gual o imdvel é ou pode ser abastecido nos termos do contrato de abastecimento,
do regulamento e da legislagao em vigor;
«Marco de dgua»: equipamento de combate a incéndio instalado no pavimento e/
ou de forma saliente relativamente ao nivel do pavimento;
«Pressdo de servico»: pressdo disponivel nas redes de dgua, em condi¢cdes normais
de funcionamento;
«Ramal de ligacdo de dgua»: troco de canalizacdo destinado ao servico de
abastecimento de um prédio, compreendido entre os limites da propriedade do
mesmo e a conduta da rede publica em que estiver inserido;
«Reabilitacdo»: trabalhos associados a qualquer intervencdo fisica que prolongue
a vida de um sistema existente e/ou melhore o seu desempenho estrutural,
hidraulico e/ou de qualidade da agua, envolvendo uma alteracdo da sua condi¢do
ou especificacdo técnica; a reabilitacdo estrutural inclui a substituicdo e a
renovacdo; a reabilitacdo hidraulica inclui a substituicido, o reforco e,
eventualmente, a renovacao; a reabilitacdo para efeitos da melhoria da qualidade
da dgua inclui a substituicdo e a renovacao;
«Renovagdo»: qualquer intervencao fisica que prolongue a vida do sistema ou que
melhore o seu desempenho, no seu todo ou em parte, mantendo a capacidade e a
funcao inicial, e que pode incluir a reparacgao;
«Reparacdo»: intervencdo destinada a corrigir anomalias localizadas;------------------
«Reservatdrio predial»: unidade de reserva que faz parte constituinte da rede
predial e tem como finalidade o armazenamento de dgua a pressdao atmosférica
para alimentacdo da rede predial a que esta associado;
«Reservatdrio publico»: unidade de reserva que faz parte do sistema publico de
abastecimento de dgua para consumo humano e tem como finalidade armazenar
agua, servir de volante de regularizacdo, constituir reserva para assegurar a
distribuicao e equilibrar as pressdes na rede, cuja exploragdo é da exclusiva
responsabilidade da Entidade Gestora;
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ab) «Servico»: exploracdo e gestdo do sistema publico municipal de abastecimento de
agua no concelho de Obidos;
ac) «Servicos auxiliares»: servicos prestados pela Entidade Gestora, de caracter
conexo com os servi¢os de dguas, mas que pela sua natureza, nomeadamente pelo
facto de serem prestados pontualmente por solicitacdo do utilizador ou de
terceiro, ou de resultarem de incumprimento contratual por parte do utilizador,
sdo objeto de faturacdo especifica;
ad) «Sistema de distribuicdo predial» ou «rede predial»: canalizacBes, 6rgdos e
equipamentos prediais que prolongam o ramal de ligacdo até aos dispositivos de
utilizacdo do prédio;
ae) «Sistema publico de abastecimento de agua» ou «rede publica»: sistema de
canalizacdes, 6rgdos e equipamentos, destinados a distribuicdo de agua para
consumo humano, instalado, em regra, na via publica, em terrenos da Entidade
Gestora ou em outros, cuja ocupacdo seja do interesse publico, incluindo os ramais
de ligacdo as redes prediais;
af) «Substituicdo»: substituicdo de uma instalacdo existente por uma nova quando a
gue existe ja ndo é utilizada para o seu objetivo inicial;
ag) «Tarifario»: conjunto de valores unitdrios e outros parametros e regras de calculo
gue permitem determinar o montante exato a pagar pelo utilizador final a
Entidade Gestora em contrapartida do servico;
ah) «Titular do contrato»: qualquer pessoa individual ou coletiva, publica ou privada,
gue celebra com a Entidade Gestora um contrato para a prestacdo do servigo de
fornecimento de agua, também designada na legislacdo aplicavel em vigor por
utilizador ou utente;
ai) «Utilizador final»: pessoa singular ou coletiva, publica ou privada, a quem seja
assegurado de forma continuada o servico de abastecimento de agua e que nao
tenha como objeto da sua atividade a prestacdo desse mesmo servico a terceiros,
podendo ser classificado como:
i. «Utilizador doméstico»: aquele que use o prédio urbano servido para fins
habitacionais, com excecdo das utilizacdes para as partes comuns,
nomeadamente as dos condominios;
ii. «Utilizador ndo doméstico»: aquele que ndo esteja abrangido pela
subalinea anterior, incluindo o Estado, as autarquias locais, os fundos e
servicos auténomos e as entidades dos sectores empresariais do Estado e
das autarquias.
aj) «Valvula de corte ao prédio»: valvula de seccionamento, destinada a seccionar a
montante o ramal de ligacdo do prédio, sendo exclusivamente manobravel por
pessoal da Entidade Gestora.
Artigo 7.2 - Simbologia e Unidades
1. A simbologia dos sistemas publicos e prediais a utilizar é a indicada nos anexos |, Il e
[Il do Decreto-Regulamentar n.2 23/95, de 23 de agosto.
2. As unidades em que sdo expressas as diversas grandezas devem observar a legislagao
portuguesa.

Artigo 8.2 - Regulamentagdo Técnica
As normas técnicas a que devem obedecer a concec¢do, o projeto, a construcdo e a
exploracdo do sistema publico, bem como as respetivas normas de higiene e segurancga,
sao as aprovadas nos termos da legislagao em vigor.
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Artigo 9.2 - Principios de gestao

A prestacdo do servico de abastecimento publico de agua obedece aos seguintes

principios:

a)
b)

c)
d)
e)

f)

g)
h)

Principio da promocao tendencial da universalidade e da igualdade de acesso;--------
Principio da garantia da qualidade e da continuidade do servico e da protecdao dos
interesses dos utilizadores;
Principio da transparéncia na prestacdo de servicos;
Principio da protecdo da saude publica e do ambiente;
Principio da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizacdo dos recursos
afetos, respondendo a evolugdo das exigéncias técnicas e as melhores técnicas
ambientais disponiveis;
Principio da promocdo da solidariedade econdmica e social, do correto
ordenamento do territério e do desenvolvimento regional;
Principio da sustentabilidade econdmica e financeira dos servicos;
Principio do utilizador pagador.

Artigo 10.2 - Disponibilizagdo do Regulamento

O regulamento esta disponivel no sitio da Internet da Entidade Gestora e nos servigos de
atendimento, sendo neste ultimo caso fornecidos exemplares mediante o pagamento da

guantia definida no tarifario em vigor e permitida a sua consulta gratuita.

Compete a Entidade Gestora, designadamente:

a)
b)

c)

d)

e)

f)

g)

h)

j)

k)

CAPITULO Il - DIREITOS E DEVERES
Artigo 11.2 - Deveres da Entidade Gestora

Fornecer dgua destinada ao consumo publico com a qualidade necessaria ao
consumo humano, nos termos fixados na legislacao em vigor;
Garantir a qualidade, a regularidade e a continuidade do servico, salvo casos
excecionais expressamente previstos neste regulamento e na legislagdo em vigor;----
Assumir a responsabilidade da concecdo, construcdo e exploracdo do sistema
publico de distribuicdo de agua, bem como manté-lo em bom estado de
funcionamento e conservacao;
Promover a elaboracdo de planos, estudos e projetos que sejam necessarios a boa
gestdo dos sistemas;
Manter atualizado o cadastro das infraestruturas e instalacGes afetas ao sistema
publico de abastecimento de agua, bem como elaborar e cumprir um plano anual de
manutengdo preventiva para as redes publicas de abastecimento;
Submeter os componentes do sistema publico, antes de entrarem em servico, a
ensaios que assegurem o seu bom funcionamento;
Tomar as medidas adequadas para evitar danos nos sistemas prediais, resultantes
de pressdo de servico excessiva, variacao brusca de pressdo ou de incrustacdes nas
redes;
Promover a instalacdo, a substituicdo ou a renovac¢do dos ramais de ligacdo;-----------
Fornecer, instalar e manter os contadores, as valvulas a montante e a jusante. A
Entidade Gestora fornece, instala e mantém os filtros de protecdo aos contadores e
valvulas, se entender necessario;
Promover a atualizacdo tecnoldgica dos sistemas, nomeadamente quando dai
resulte um aumento da eficiéncia técnica e da qualidade ambiental;
Promover a atualizacdo anual do tarifario e assegurar a sua divulgacdo junto dos
utilizadores, designadamente nos postos de atendimento e no sitio na Internet da
Entidade Gestora;
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[) Proceder em tempo Util a emissdo e ao envio das faturas correspondentes aos

servicos prestados e a respetiva cobrancga;

m) Disponibilizar meios de pagamento que permitam aos utilizadores cumprir as suas

obrigacdes com o menor incbmodo possivel;

n) Dispor de servigos de atendimento aos utilizadores, direcionados para a resolugao
dos seus problemas relacionados com o servico publico de abastecimento de agua;

o) Manter um registo atualizado dos processos das reclamacbes dos utilizadores e

garantir a sua resposta no prazo legal;

p) Prestar informacdo essencial sobre a sua atividade;

d) Cumprir e fazer cumprir o presente regulamento.

Artigo 12.2 - Deveres dos utilizadores

Compete aos utilizadores, designadamente:

a) Cumprir o presente regulamento;

b) Solicitar a ligacdo ao sistema publico de distribuicdo de agua, sempre que esteja

disponivel;

c) N&o fazer uso indevido ou danificar qualquer componente dos sistemas publicos de

abastecimento de 4gua;

d) Nao fazer uso indevido ou danificar as redes prediais e assegurar a sua conservagao

€ manutengao;

e) Manter em bom estado de funcionamento os aparelhos sanitarios e os dispositivos

de utilizacao;

f) Avisar a Entidade Gestora de eventuais anomalias nos sistemas e nos contadores;

g) Nao alterar o ramal de ligacao;

h) Ndo proceder a alteragdes nas redes prediais sem prévia autorizacdo da Entidade

Gestora quando tal seja exigivel nos termos da legislacdo em vigor e do presente

regulamento, ou se preveja que cause impacto nas condicdes de fornecimento em

vigor;

i) Ndo proceder a execucdo de ligacdes ao sistema publico, sem autorizacdo da

Entidade Gestora;

j) Permitir o acesso ao sistema predial por pessoal credenciado da Entidade Gestora,

tendo em vista a realizacdo de trabalhos no contador e/ou a¢des de verificacdo e

fiscalizacao;

k) Pagar pontualmente as importancias devidas, nos termos da legislacdo em vigor, do

presente regulamento e dos contratos estabelecidos com a Entidade Gestora;---------

[) Proceder ao uso eficiente da dgua com responsabilidades na protecdo e valorizagdo

dos recursos hidricos;

m) Abster-se de atos que possam prejudicar a regularidade de funcionamento dos

sistema publico de abastecimento de agua.

Artigo 13.2 - Direito a prestacao do servigo

1. Qualquer utilizador cujo local de consumo se insira na area de influéncia da Entidade

Gestora tem direito a prestacdo do servico de abastecimento publico de d4gua, sempre

qgue o mesmo esteja disponivel.

2. 0O servico de abastecimento publico de agua através de redes fixas considera-se

disponivel desde que o sistema infraestrutural da Entidade Gestora esteja localizado a

uma distancia igual ou inferior a 20 m do limite da propriedade.
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1.

Artigo 14.2 - Direito a informagao
Os utilizadores tém o direito a ser informados de forma clara e conveniente pela
Entidade Gestora das condicbes em que o servico é prestado, em especial no que
respeita a qualidade da dgua fornecida e aos tarifarios aplicaveis.
A Entidade Gestora publicita trimestralmente, por meio de editais afixados nos
lugares préprios ou na imprensa regional, os resultados analiticos obtidos pela
implementacdo do programa de controlo da qualidade da agua.
A Entidade Gestora dispde de um sitio na Internet no qual é disponibilizada a
informacdo essencial sobre a sua atividade, designadamente:
a) ldentificacdo da Entidade Gestora, suas atribuicdes e ambito de atuacdo;----------------
b) Relatorio e contas ou documento equivalente de prestacdo de contas;
¢) Regulamentos de servico;
d) Tarifarios;
e) CondicBes contratuais relativas a prestacdo dos servicos aos utilizadores;----------------
f) Resultados da qualidade da agua;
g) Indicadores de qualidade do servico prestado aos utilizadores;
h) Informacgdes sobre interrupgdes do servico;
i) Contactos e horarios de atendimento;
j) Acesso a Plataforma Digital de reclamacgbes em formato eletrénico.
Artigo 15.2 - Atendimento ao publico
A Entidade Gestora dispde de um local de atendimento ao publico e de um servigo de
atendimento telefénico e via internet, através dos quais os utilizadores a podem
contactar diretamente.
O atendimento ao publico é efetuado nos dias Uteis de acordo com o horario
publicitado no sitio da internet e nos servicos da Entidade Gestora.
A Entidade Gestora poderd dispor de um servico permanente para intervengdes
urgentes, que funcionara de forma interrupta todos os dias do ano, que podera ser
contactado telefonicamente.
CAPITULO Il1 - SISTEMAS DE DISTRIBUICAO DE AGUA
SECCAO | - CONDIGOES DE FORNECIMENTO DE AGUA
Artigo 16.2 - Obrigatoriedade de ligacao a rede geral de distribuicao
Sempre que o servico publico de abastecimento de agua se considere disponivel, nos
termos do numero 2 do Artigo 13.2 - , os proprietarios dos prédios existentes ou a
construir sdo obrigados a:
a) Instalar, por sua conta, a rede de distribuicdo predial;
b) Solicitar a ligacdo ao sistema publico de distribuicdo de agua;
c) Requerer a execugao dos ramais de ligagdo.
A obrigatoriedade de ligacdo a rede publica abrange todas as edificacbes, qualquer
que seja a sua utilizagdo, sem prejuizo do disposto no Artigo 17.2 - .
Os arrendatarios/inquilinos, locatarios, comodatarios ou usufrutuarios, mediante
autorizacao dos proprietdrios, podem requerer a ligacdo dos prédios por eles habitados
a rede publica.
As notificagOes aos proprietdrios dos prédios para cumprimento das disposicdes dos
numeros anteriores sdo efetuadas pela Entidade Gestora nos termos da Lei, sendo-lhes
fixado um prazo para a conclusdo das obras nunca inferior a 30 dias.
Apds a entrada em funcionamento da ligacdo da rede predial a rede publica, os
proprietdrios dos prédios que disponham de captacdes particulares de agua para
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consumo humano devem deixar de as utilizar para esse fim no prazo maximo de 30
dias, sem prejuizo de prazo diferente fixado em legislacao ou licenga especifica.----------
6. A Entidade Gestora comunica a autoridade ambiental competente as areas servidas
pela respetiva rede publica na sequéncia da sua entrada em funcionamento.--------------
Artigo 17.2 - Dispensa de ligacao

1. Estdo isentos da obrigatoriedade de ligacdo ao sistema publico de abastecimento de
agua:
a) Os edificios que disponham de sistemas préoprios de abastecimento de 3agua
devidamente licenciados, nos termos da legislacdo aplicavel, designadamente
unidades industriais;
b) Os edificios cuja ligacdo se revele demasiado onerosa do ponto de vista técnico ou
econdémico para o utilizador e que disponham de solugdes individuais, devidamente
licenciadas, que assegurem adequadas condi¢des de salvaguarda da saude publica e
protecao ambiental;
c) Os edificios ou fogos cujo mau estado de conservagdo ou ruina os torne inabitaveis
e estejam de facto permanente e totalmente desabitados;
d) Os edificios em vias de expropriacdo ou demolicdo.
2. A isencdo é requerida pelo interessado, podendo a Entidade Gestora solicitar
documentos comprovativos da situacdo dos prédios a isentar.

Artigo 18.2 - Prioridades de fornecimento

A Entidade Gestora, face as disponibilidades de cada momento, procede ao fornecimento
de agua atendendo preferencialmente as exigéncias destinadas ao consumo humano das
instalagdes médico/hospitalares e instalagdes no ambito da protegdo civil na area da sua
intervengao.

Artigo 19.2 - Exclusao da responsabilidade
A Entidade Gestora ndo é responsavel por quaisquer danos que possam sofrer os
utilizadores, decorrentes de avarias e/ou perturbacdes ocorridas na rede publica de
distribuicdo de agua, bem como de interrupc¢des ou restricdes ao fornecimento de agua,
desde que resultantes de:
a) Casos fortuitos ou de for¢a maior;
b) Execucdo, pela Entidade Gestora, de obras previamente programadas, desde que os
utilizadores tenham sido expressamente avisados com uma antecedéncia minima de
48 horas;
c) Atos dolosos ou negligentes praticados pelos utilizadores, assim como por defeitos
ou avarias nas instalagGes prediais.
Artigo 20.2 - Interrupg¢do ou restricao no abastecimento de agua por razoes de
exploragao

1. A Entidade Gestora pode interromper o abastecimento de dgua nos seguintes casos:- -
a) Deterioragcdo na qualidade da agua distribuida ou previsdo da sua ocorréncia
iminente;
b) Trabalhos de reparacgdo, reabilitacdo ou substituicdo de ramais de ligagcdo, quando
nao seja possivel recorrer a ligagdes temporarias;
c) Trabalhos de reparacdo, reabilitacdo ou substituicdo do sistema publico ou dos
sistemas prediais, sempre que exijam essa interrupgao;
d) Casos fortuitos ou de forca maior

e) Determinagdo por parte da autoridade de saude e/ou da autoridade competente.
2. A Entidade Gestora comunica aos utilizadores, com a antecedéncia minima de 48
horas, qualquer interrupgao programada no abastecimento de agua.
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3. Quando ocorrer qualquer interrupcao ndo programada no abastecimento de agua aos
utilizadores, a Entidade Gestora informa os utilizadores que o solicitem da duracao
estimada da interrupcdo, sem prejuizo da disponibilizacdo desta informacdo no
respetivo sitio da Internet e da utilizacdo de meios de comunicacao social, e, no caso
de utilizadores especiais, tais como hospitais ou instalacdes de saude, adota medidas
especificas no sentido de mitigar o impacto dessa interrupcao.

4. Em qualquer caso, a Entidade Gestora estd obrigada a mobilizar todos os meios
adequados a reposicdao do servico no menor periodo de tempo possivel e a tomar as
medidas que estiverem ao seu alcance para minimizar os inconvenientes e o0s
incdbmodos causados aos utilizadores dos servicos.

5. Nas situacdes em que estiver em risco a saude humana e for determinada a
interrupcdo do abastecimento de dgua pela autoridade de saude, a Entidade Gestora
providencia uma alternativa de 4dgua para consumo humano, desde que aquela se
mantenham por mais de 24 horas.

Artigo 21.2 - Interrupgao do abastecimento de agua por facto imputavel ao utilizador

1. A Entidade Gestora pode interromper o abastecimento de d&gua, por motivos

imputdveis ao utilizador, nas seguintes situacoes:
a) Quando o utilizador ndo seja o titular do contrato de fornecimento de agua e nao

apresente autorizacdo do titular para a utilizacao do servigo. -
b) Quando ndo seja possivel o acesso ao sistema predial para inspe¢do ou, tendo sido
realizada inspecdao e determinada a necessidade de realizacdo de reparacdes em
auto de vistoria, aquelas nao sejam efetuadas dentro do prazo fixado, em ambos os
casos desde que haja perigo de contaminacao, poluicdao ou suspeita de fraude que
justifiguem a suspensao;
c) Quando for recusada a entrada no local de consumo para leitura, verificacdo,
substituicdo ou levantamento do contador;
d) Quando o contador for encontrado viciado ou for empregue qualquer meio
fraudulento para consumir agua;
e) Quando o sistema de distribuicdo predial tiver sido modificado e altere as condicdes
de fornecimento;
f) Quando forem detetadas ligagdes clandestinas ao sistema publico e/ou predial;-------
g) Mora do utilizador no pagamento do servico de fornecimento de agua prestado;-----
h) Em outros casos previstos na Lei.

2. A interrupcao do abastecimento, com fundamento em causas imputdveis ao
utilizador, ndo priva a Entidade Gestora de recorrer as entidades judiciais ou
administrativas para garantir o exercicio dos seus direitos ou para assegurar o
recebimento das importancias devidas e, ainda, de impor as coimas que ao caso
couberem.

3. A interrupgao do abastecimento de dgua com base nas alineas a), b), c), e) e g) do
numero 1 do presente artigo sé pode ocorrer apds a notificacdo ao utilizador, por
escrito, com a antecedéncia minima de vinte dias relativamente a data que venha a ter
lugar e indicagdo do motivo da interrupgao e informa¢dao dos meios ao dispor para
evitar a interrupc¢ao do servico e para a retoma do mesmo.

4. No caso previsto nas alineas d) e f) do nimero 1 do presente artigo, a interrupgao
pode ser feita imediatamente, devendo, no entanto, ser depositado no local do
consumo documento justificativo da razao daquela interrupg¢ao de fornecimento.--------

5. Sem prejuizo do disposto no niumero anterior, ndo podem ser realizadas interrupgdes
do servico em datas que ndao permitam, por motivo imputavel a Entidade Gestora, que
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o utilizador regularize a situacdo no dia imediatamente seguinte, quando o
restabelecimento dependa dessa regularizacao.
Artigo 22.2 - Restabelecimento do fornecimento

1. O restabelecimento do fornecimento de agua por motivo imputavel ao utilizador
depende da correcdo da situacdo que lhe deu origem.

2. No caso da mora no pagamento, o restabelecimento depende da prévia liquidacdo de
todos os montantes em divida, ou da subscricdo de um acordo de pagamento,
incluindo o pagamento da tarifa de restabelecimento.

3. O restabelecimento do fornecimento é efetuado no prazo méximo de 24 horas, em dias
Uteis, apds a regularizacdo da situacdo que originou a interrupcao. -

SECGAO Il - QUALIDADE DA AGUA
Artigo 23.2 - Qualidade da dgua

1. Cabe a Entidade Gestora garantir:
a) Que a agua fornecida destinada ao consumo humano possui as caracteristicas que a
definem como agua salubre, limpa e desejavelmente equilibrada, nos termos
fixados na legislacdo em vigor;

b) A monitorizacdo periddica da qualidade da agua no sistema de abastecimento,
através de um plano de controlo operacional, além da verificagdo da conformidade,
efetuada através do cumprimento do programa de controlo da qualidade da agua
aprovado pela autoridade competente;

c) A divulgacdo peridédica, no minimo trimestral, dos resultados obtidos da verificacdo
da qualidade da agua obtidos na implementacdo do programa de controlo da
gualidade da agua aprovado pela autoridade competente, nos termos fixados na
legislacdo em vigor;

d) A disponibilizagao da informacgado relativa a cada zona de abastecimento, de acordo
com o numero 5 do Artigo 17.2 do Decreto-Lei n.2 306/2007, de 27 de agosto,
guando solicitada;

e) A implementagdao de eventuais medidas determinadas pela autoridade de saude
e/ou da autoridade competente, incluindo eventuais a¢Bes de comunica¢do ao
consumidor, nos termos fixados na legislagdao em vigor;

f) Que o tipo de materiais especificados nos projetos das redes de distribuicdo publica,
para as tubagens e os acessérios em contacto com a dgua, tendo em conta a
legislacdo em vigor, ndo provocam alteracGes que impliquem a reducdo do nivel de
protecdo da saude humana.

2. O utilizador do servico de fornecimento de 4dgua esta obrigado a garantir:-----------------
a) A instalacdo na rede predial dos materiais especificados no projeto, nos termos
regulamentares em vigor;

b) As condicoes de bom funcionamento, de manutencdo e de higienizacdo dos
dispositivos de utilizagdo na rede predial, nomeadamente, tubagens, torneiras e
reservatoérios, devendo estes Ultimos ser sujeitos a pelo menos uma acao de limpeza

e desinfe¢do anual;

c) A independéncia da rede predial alimentada pela rede publica de qualquer outro
dispositivo alimentado por uma origem de dgua de captac¢des particulares ou outra

rede de dgua de qualidade inferior instalada no edificio, devendo eventuais sistemas

de suprimento de reservatdrios de agua nao potavel ser concebidos e executados

por forma a prevenir a contaminacgao da rede predial alimentada pela rede publica.--

d) O acesso da Entidade Gestora as suas instalagbes e/ou rede predial para a
realizacao de colheitas de amostras de agua a analisar, bem como, para a inspecao
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das condicdes da rede predial no que diz respeito a ligacdo a rede publica,
interligacdes de redes com origem em captacdes préprias, aos materiais utilizados e

a manutencdo e higienizacdo das canalizagGes;

e) A implementagdo de eventuais medidas determinadas pela autoridade de saude
e/ou da autoridade competente.

SECGAO Ill - USO EFICIENTE DA AGUA
Artigo 24.2 - Objetivos e medidas gerais

A Entidade Gestora promove o uso eficiente da dagua de modo a minimizar os riscos de
escassez hidrica e a melhorar as condi¢des ambientais nos meios hidricos, com especial
cuidado nos periodos de seca, designadamente através de:
a) AcOes de sensibilizacdo e informacao;

b) Iniciativas de formacao, apoio técnico e divulgacdo de documentacao técnica.---------

Artigo 25.2 - Rede publica de distribuicao de agua

Ao nivel da rede publica de distribuicdo de dgua, a Entidade Gestora promove medidas do
uso eficiente da agua, designadamente:
a) Otimizacdo de procedimentos e oportunidades para o uso eficiente da agua;----------

b) Reducdo de perdas nas redes publicas de distribuicao de agua;

c) Otimizagao das pressdes nas redes publicas de distribuicdo de agua;

d) Utilizacdo de um sistema tarifario adequado, que incentive um uso eficiente da
agua.

Artigo 26.2 - Rede de distribuigao predial

Ao nivel da rede de distribuicdo predial de agua, os proprietarios e os utilizadores
promovem medidas do uso eficiente da dgua, designadamente:
a) Eliminacdo das perdas nas redes de distribuicdo predial de agua;

b) Reducdo dos consumos através da adocado de dispositivos eficientes;

c) Isolamento térmico das redes de distribuicdo de dgua quente; -

d) Reutilizacdo ou uso de agua de qualidade inferior, quando adequado, sem riscos
para a saude publica.

Artigo 27.2 - Usos em instalag¢des residenciais e coletivas

Ao nivel dos usos em instala¢des residenciais e coletivas, os proprietarios e os utilizadores
promovem medidas do uso eficiente da dgua, designadamente:
a) Uso adequado da agua;

b) Generalizacdo do uso de dispositivos e equipamentos eficientes;

¢) Atuacdo na reducdo de perdas e desperdicios.

SECCAO IV - SISTEMA PUBLICO DE DISTRIBUICAO DE AGUA
Artigo 28.2 - Instala¢do e conservagao

1. Compete a Entidade Gestora a instalagdo, a conservagao, a reabilitacdo e a
reparacao da rede publica de distribuicdo de agua, assim como a sua substituicdo e
renovagao.

2. Qualquer intervencdo na via publica, deve ser requerida e autorizada pela Entidade
Gestora;

3. A instalagdo da rede publica de abastecimento de agua no ambito de novos
loteamentos fica a cargo do promotor, nos termos previstos nas normas legais
relativas ao licenciamento urbanistico, devendo a respetiva concecio e
dimensionamento, assim como a apresentacdo dos projetos e a execucdo das
respetivas obras cumprir integralmente o estipulado na legislacido em vigor,
designadamente o disposto no Decreto-Regulamentar n.2 23/95, de 23 de agosto, e
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no Decreto-Lei n.2 555/99, de 16 de dezembro, na sua atual reda¢do, bem como as
normas municipais aplicaveis e outras orientacdes da Entidade Gestora.-----------------

4. Na elaboracdo de projetos de rede publica de distribuicdo de agua deve ter-se em
consideracdo os seguintes elementos:

a) E da responsabilidade dos técnicos projetistas a recolha dos elementos base para

a elaboracdo dos projetos;

b) Para o efeito referido no nimero anterior e desde que solicitado pelo interessado,

a Entidade Gestora fornecerd a informacdo necessaria e que esteja a sua
disposicdo, nomeadamente quanto ao didametro da conduta mais proxima e a
pressdo disponivel na rede publica de distribuicdo de 4dgua;

c) Aguando da instrucdo do processo de licenciamento ou informacdo prévia, devem
ser entregues o levantamento topografico e a planta de implantacdo, bem como

a planta sintese, em formato digital *.dwg, versao 2000 ou anterior,
georreferenciado no sistema de coordenadas ETRS89.

d) Aquando da entrega das especialidades, serdao obrigatoriamente entregues:--------

i. Memoria descritiva e justificativa, incluindo cdlculos hidraulicos e
dimensionamento de todos os érgaos necessarios;

ii. Planta geral a escala 1:500 ou 1:1000, com implanta¢dao do tracado da rede,
diametros nominais, caudais de percurso, acessorios da rede, valvulas, ramais

de ligacGes e demais elementos que componham a rede em formato *.dwg,

versdo 2000 ou anterior, georreferenciado no sistema de coordenadas ETRS89.

iii. Mapas ou esquemas com a caracterizacdo dos varios nds da rede, com
indicacdo de todos os érgdos que os compdem;

iv. Pormenores construtivos.

e) As capitagdes na distribuicao domiciliaria a adotar ndo devem ser inferiores a 250
litros por habitante e por dia.

f) Com base nos elementos referidos anteriormente e a fim de se evitarem condic¢des
gque favorecam a ocorréncia de golpe de ariete, deverd o responsdvel pela
elaboracdo do projeto demonstrar, por cdlculo, que a velocidade de dgua nas
canalizacOes previstas ndo ultrapassa os 1.5 m/s.

A aprovacdo dos projetos tomara em consideracdo as condicdes locais de pressao,
exigindo-se que no dispositivo de utilizacdo colocado nas condi¢cdes mais desfavoraveis,
seja assegurada a pressao minima de 100 Kpa.
Os materiais a utilizar no sistema publico de distribuicdo de dgua, devem ser aqueles
cuja aplicacdo seja admitida pela Entidade Reguladora dos servicos de Aguas e
Residuos e aprovada pela Entidade Gestora.
Nas opera¢Oes de loteamento, a Entidade Gestora procede ao acompanhamento e
vistoria dos trabalhos de instalacdo da rede publica de distribuicdo de agua, devendo
ser comunicado por escrito, o seu inicio e fim a Entidade Gestora, para efeitos de
fiscalizagdo, ensaio e vistoria. A comunicacdo de inicio de construcdo devera ser feita
com uma antecedéncia de cinco dias Uteis.
Ndo sdo permitidos, sem prévia autorizacdio da Entidade Gestora, quaisquer
modificagdes dos tracados anteriormente aprovados, com excecdo daqueles que
apenas constituam meros ajustamentos em obra.
A fiscalizagdo dos trabalhos de assentamento e a qualidade dos materiais, érgaos e
equipamentos utilizados assim como os ensaios de estanquicidade deverdo ser feitos
com as canalizagdes, juntas e acessorios a vista. Os ensaios de estanquicidade sdao
promovidos pelo promotor.
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10. Nenhuma rede publica de abastecimento de dgua podera ser coberta sem que tenha
sido previamente inspecionada, ensaiada e aprovada pela Entidade Gestora, nos
termos do presente regulamento.

11. Depois de efetuadas as vistorias referidas nos nimeros anteriores, a Entidade Gestora
emite um auto de conformidade.

12. O promotor do loteamento devera entregar a Entidade Gestora, apds conclusdo das
estruturas, as telas finais com a localizacdo exata de todos os elementos constituintes
das redes(plantas e perfis longitudinais), cotadas e georreferenciadas em formato
digital *.dwg versdo 2000 ou anterior, georreferenciado no sistema de coordenadas
ETRS89.

13. ApOs a conclusdo da rede publica de distribuicdo de agua do loteamento, o promotor
estd obrigado a promover o ensaio de estanquicidade e desinfecdo da rede, de acordo
com a legislacdo em vigor, sendo obrigatdéria a presenca de um representante da
Entidade Gestora;

14. Depois de efetuadas as vistorias e os ensaios referidos nos nimeros anteriores, a
Entidade Gestora emite um auto de conformidade.

15. O loteamento considera-se com condig¢des de ligacdo a rede publica de distribuicdo de
agua, quando o seu promotor apresentar as telas finais, liquidar todos os encargos
decorrentes nos prazos definidos pela Entidade Gestora e for emitido um auto de
conformidade favoravel.

16. A ligacdo da rede publica dos novos loteamentos a rede publica de distribuicao de
agua serd efetuada pela Entidade Gestora, mediante pedido de ligagdo do promotor do
loteamento e depois de liquidados os respetivos custos por parte do promotor.-----------

17. A execucdo de ligacdes aos sistemas publicos ou alteragdes das existentes compete
apenas a Entidade Gestora, ndo podendo ser executada por terceiros sem a respetiva
autorizacao escrita desta.

18. Quando as reparac¢des da rede publica resultem de danos causados por terceiros a
Entidade Gestora, os respetivos encargos sao da responsabilidade dos mesmos.----------

SECCAO V - RAMAIS DE LIGAGAO
Artigo 29.2 - Instala¢do, conservagao, renovagao e substituicio de ramais de ligagao

1. A instalacdo dos ramais de ligacdo é da responsabilidade da Entidade Gestora, a quem
incumbe, de igual modo, a respetiva conservacdo, renovacdo e substituicdo, sem
prejuizo do disposto nos nimeros seguintes.

2. No ambito de novos loteamentos a instalacdo dos ramais pode ficar a cargo do
promotor, nos termos previstos nas normas legais relativas ao licenciamento
urbanistico e conforme os regulamentos municipais em vigor. Neste caso, o promotor
deverd proceder de acordo com os numero de 3 a 9 do artigo anterior sendo as obras
fiscalizadas pela Entidade Gestora. No final a Entidade Gestora emite um auto de
conformidade dos ramais.

3. Ha lugar a aplicacdo de tarifas pela construcdo ou alteracdo de ramais, conforme
previstos no Artigo 62.2 - .

4. Quando as repara¢des nos ramais de ligagao resultem de danos causados por terceiros,
os respetivos encargos sao suportados por estes.

5. Quando a renovagdo de ramais de ligagdo ocorrer por solicitagdo ou responsabilidade
do utilizador, os respetivos custos do mesmo sdo suportados pelo utilizador.---------------

Artigo 30.2 - Utilizacao de um ou mais ramais de ligacao
Cada prédio é normalmente abastecido por um Unico ramal de ligagao.
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Artigo 31.2 - Valvula de corte para suspensiao do abastecimento
1. Cada ramal de ligacdo, ou sua ramificacdo, deve ter, na via publica ou em zona
confinante ao prédio, uma valvula de corte, de modelo apropriado, que permita a
suspensao do abastecimento de agua.
2. Asviélvulas de corte sé podem ser manobradas por pessoal da Entidade Gestora e/ou
da Protecao Civil.

Artigo 32.2 - Entrada em servico

Nenhum ramal de ligacdo pode entrar em servico sem que as redes de distribuicdo
prediais tenham sido verificadas e ensaiadas, nos termos da legislacdo em vigor, exceto
nas situacdes referidas no niumero 2 do Artigo 44.2 do presente regulamento.-----------------

SECCAO VI - SISTEMAS DE DISTRIBUICAO PREDIAL

Artigo 33.2 - Caracterizagdo da rede predial
1. As redes de distribuicdo predial tém inicio no limite de propriedade e prolongam-se
até aos dispositivos de utilizacdo, independentemente da localiza¢cdo do contador.-------
2. A instalagdao dos sistemas prediais e a respetiva conservagao em boas condi¢bes de
funcionamento e salubridade é da responsabilidade do proprietario.
3. Excetuam-se do numero anterior o contador de dgua, as vdlvulas a montante e o filtro
de protecdo do contador, caso a Entidade Gestora o considere necessdario, cuja
responsabilidade de colocacdo e manutencdo é da Entidade Gestora.
4. A instalacdo de reservatdrios prediais é autorizada pela Entidade Gestora para o bom
funcionamento do sistema predial em termos de caudal e pressao.
5. A Entidade Gestora define os aspetos construtivos, de dimensionamento e de
localizacdo dos reservatérios prediais, de forma a assegurar adequadas condicdes de
salubridade.

Artigo 34.2 - Separagao dos sistemas
Os sistemas prediais de distribuicdo de dgua devem ser independentes de qualquer outra
forma de distribuicdo de dgua com origem diversa, designadamente pocos ou furos
privados que, quando existam, devem ser devidamente licenciados nos termos da
legislagao em vigor.
Artigo 35.2 - Projeto da rede de distribui¢ao predial
1. E da responsabilidade do autor do projeto das redes de distribuicdo predial a recolha
de elementos de base para a elaboracdo dos projetos, devendo a Entidade Gestora
fornecer toda a informacdo relevante, designadamente a existéncia ou ndo de redes
publicas, as pressdes maxima e minima na rede publica de dgua e a localizacdo da
valvula de corte, regra geral, junto ao limite da propriedade, nos termos da legislacdo
em vigor.
2. O projeto da rede de distribuicdo predial estd sujeito a consulta da Entidade Gestora,
para efeitos de parecer ou aprovacao, nos termos do Artigo 13.2 do Decreto-Lei n.2
555/99, de 16 de dezembro, na sua atual redagdo, apenas nas situagdes em que o
mesmo ndo se faca acompanhar por um termo de responsabilidade subscrito por um
técnico autor do projeto legalmente habilitado que ateste o cumprimento das normas
legais e regulamentares aplicdveis, seguindo o conteudo previsto no n.2 4 do presente
artigo e no Anexo |.
3. O disposto no numero anterior nao prejudica a verificacdo aleatdria dos projetos nele
referidos.
4. O termo de responsabilidade, cujo modelo consta do Anexo | ao presente regulamento,
deve certificar, designadamente:
a) A recolha dos elementos previstos no nimero 1 do presente artigo; -
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b) Articulacdo com a Entidade Gestora em particular no que respeita a interface de
ligacdo do sistema publico e predial tendo em vista a sua viabilidade;

c) Que o tipo de material utilizado na rede predial ndo provoca altera¢des da
gualidade da dgua que impliquem a reducdo do nivel de protecao da saide humana,

nos termos da legislacdo em vigor.

5. O projeto da rede de distribuicdo predial compreenderd as seguintes pecas escritas e
desenhadas:

a) Memoédria descritiva, onde conste a indicacdo dos dispositivos de utilizacdo de dgua e
seus sistemas de controlo, calibres e condi¢cdes de assentamento das canalizag¢des,
natureza de todos os materiais e acessérios, e no caso de habitacdes unifamiliares

ou de prédios destinados a outros fins, do calculo hidraulico e dimensionamento de
todos os érgdos necessarios;

b) Plantas e cortes, a escala minima 1:100, com representacao do tracado de rede,
didmetros nominais e natureza dos materiais do ramal de ligacdo, coluna a
montante, condutas principais, dipositivos de utilizacao e valvulas de seguranca;-----

c) Plantas a escala 1:50 das instalagdes sanitarias, cozinhas e outras instala¢des a
abastecer, com representacao dos dispositivos de utilizacao, aparelhos de regulacao

e comando, canalizagcbes de distribuicdo de agua fria e quente, aparelhos de
aquecimento e de elevagao de agua, quando necessarios, e suas especificacdes.------

6. Caso a Entidade Gestora ndo disponha de pressao adequada no local onde o utilizador
final pretende que o abastecimento seja efetuado, é da responsabilidade do utilizador
final a instalagdo de um sistema sobrepressor o qual serd propriedade sua. Os custos
inerentes a conservacdao, reparacdo e fornecimento de energia, serdo da
responsabilidade do utilizador. O disposto no presente artigo ndo se aplica aos prédios

ja edificados e com a respetiva licenca.

7. Em edificios de caracter especial, destinados a industria e comércio, a servicos
publicos, a recintos de espetaculos e divertimento e de utilizacdo de caracter coletivo,
os projetos deverdao ser obedecer a condi¢des adicionais fixadas especificamente pela
Entidade Gestora, nomeadamente com a inclusdo do estudo de instalacdes de combate

a incéndios e da sua prévia aprovacdo pela Autoridade Nacional de Proteccdo Civil,
caso previsto em legislacao especifica.

8. Ndo é permitida qualquer modificacdo do sistema de distribuicdo predial de agua de
um prédio existente, sem projeto de um técnico responsavel entregue na Entidade
Gestora.

9. Tratando-se de obras de construcdo de novos prédios, de reconstrucdao, ampliacdo ou
modificacdo dos existentes, que obriguem a elaboracdo de projeto do sistema de
distribuicdo predial de agua e a sua aprovagao, observar-se-a o disposto nos diplomas
legais em vigor sobre as urbanizacdes e as edificacdes, nos regulamentos municipais e
no Decreto-Regulamentar n.2 23/95, de 23 de Agosto, e ainda nas disposi¢cGes do
presente regulamento que ndo sejam contrarias aquelas normas. Os projetos serao
instruidos de acordo com as pecas escritas e desenhadas referidas no nimero 6 do
presente artigo.
10.No caso de obras de ampliacdo, modificacdao das redes prediais, altera¢des a projeto ou
ainda de nova localizagdo dos dispositivos de drenagem de dguas residuais que alterem

o tracado das redes prediais de agua residuais, obedecer-se-a, quanto ao projeto do
novo sistema de distribuicdo predial de dgua ao disposto presente artigo.------------------
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Artigo 36.2 - Execugdo, inspec¢ao, ensaios das obras das redes de distribui¢ao predial
A execucdo das redes de distribuicdo predial é da responsabilidade dos proprietarios,
em harmonia com os projetos referidos no artigo anterior.
Em todos os sistemas de distribui¢ao predial é exigida a colocagdao de uma valvula de
seguranca a jusante do respetivo contador, por meio do qual o consumidor poderd
interromper o fluxo de agua.
N3o é permitida a interligacdo de tubagens entre fogos/fra¢cdes independentes.---------
A realizacdo de vistoria pela Entidade Gestora, destinada a atestar a conformidade da
execucao dos projetos de redes de distribuicdo predial com o projeto aprovado ou
apresentado, prévia a emissdao da autorizacdo de utilizacdo do imdvel, é dispensada
mediante a emissdo de termo de responsabilidade por técnico legalmente habilitado
para esse efeito, de acordo com o respetivo regime legal, que ateste essa
conformidade.
O termo de responsabilidade a que se refere o numero anterior certifica o
cumprimento do disposto nas alineas b) e c) do numero 4 do Artigo 35.2 - e segue 0s
termos da minuta constante do Anexo Il ao presente regulamento.
O disposto nos numeros anteriores nao prejudica a verificacdo aleatdria da execucdo
dos referidos projetos.
Sempre que julgue conveniente, a Entidade Gestora procede a a¢des de inspeg¢ao nas
obras dos sistemas prediais, que podem incidir sobre o comportamento hidraulico do
sistema, as caixas dos contadores para garantia do cumprimento do disposto no
numero 1 do Artigo 44.2 - e a liga¢do do sistema predial ao sistema publico.---------------
O técnico responsavel pela obra informa a Entidade Gestora da data de realizagdao dos
ensaios de estanquicidade e das operagdes de desinfecdao previstas na legislacdo em
vigor, para que aquela os possa acompanhar.
Artigo 37.2 - Rotura nos sistemas prediais
Logo que seja detetada uma rotura ou fuga de dgua em qualquer ponto da rede
predial ou nos dispositivos de utilizacdo, deve ser promovida a reparacdo pelos
responsdveis pela sua conservacao, ou seja, o utilizador.
Os utilizadores sdo responsdaveis por todo o gasto de dgua nas redes prediais e pelos
seus dispositivos de utilizac3do.
A rotura ou fuga no sistema predial devera ser imediatamente comunicada a Entidade
Gestora de forma a esta poder comprovar a ocorréncia e ndo ter existido ma fé por
parte do utilizador.
Verificando-se o definido no niumero anterior, sdo aplicadas ao consumo apurado, de
acordo com as regras do artigo Artigo 48.2 - do presente Regulamento, os precos dos
escalGes tarifarios respetivos, definidos para o servico de abastecimento de agua e ao
volume remanescente, que se presume imputavel a rutura, o preco do 32 escaldo da
respetiva tarifa variavel.
No caso de a Entidade Gestora comprovar a rotura do sistema predial, o volume de
agua perdida e ndo recolhida pela rede de saneamento, estimado nos termos do
numero anterior, ndo é considerado para efeitos de faturacdo do servico de
saneamento e de gestao de residuos urbanos, quando indexados ao consumo de agua.
SECCAO VII - SERVICO DE INCENDIOS
Artigo 38.2 - Hidrantes
. Na rede de distribuicdo publica de dgua sdo previstos hidrantes de modo a garantir
uma cobertura efetiva, de acordo com as necessidades, do servico de incéndios.---------
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2. A responsabilidade pela manutenc¢do dos ramais de ligacdo dos hidrantes, ainda que
instalados nas fachadas dos edificios, é da Entidade Gestora.
3. As bocas-de-incéndio instaladas nas fachadas dos edificios devem ser
progressivamente substituidas por marcos de dgua instalados na via publica e ligados
diretamente a rede publica.
Artigo 39.2 - Manobras de valvulas de corte e outros dispositivos
As vélvulas de corte e dispositivos de tomada de dgua para servico de incéndios sé podem
ser manobradas por pessoal da Entidade Gestora, dos bombeiros ou da protecao civil.------
Artigo 40.2 - Redes de incéndios particulares
1. Nas instalagdes existentes no interior dos prédios destinadas exclusivamente ao
servico de protecdo contra incéndios, a agua consumida é objeto de medi¢do ou
estimativa para efeitos de avaliacdo do balanco hidrico dos sistemas.------------------------
2. O fornecimento de dgua para essas instalacdes, a partir de um ramal de ligacdo de
agua, exclusivo ou ndo, para o efeito, € comandado por uma valvula de corte selada e
localizada, de acordo com as instrugdes da Entidade Gestora. -
Artigo 41.2 - Utiliza¢ao dos dispositivos de combate a incéndio instalados nas redes de
distribuicao predial
1. Os dispositivos de combate a incéndio instalados nas redes de distribuicdo predial sé
podem ser utilizados em caso de incéndio, devendo a Entidade Gestora ser disso
avisada pelos utilizadores finais nas 48 horas seguintes ao sinistro, para efeitos do nao
pagamento do consumo.
2. Caso ndo seja dado cumprimento ao estabelecido no niumero anterior, a faturacado da
agua consumida é associada ao contrato estabelecido para os usos do condominio ou
utilizador.

SECGAO VIIl - INSTRUMENTOS DE MEDICAO
Artigo 42.2 - Medigao por contadores
1. Deve existir um contador destinado a medicdo do consumo de agua em cada local de
consumo, incluindo as partes comuns dos condominios quando nelas existam
dispositivos de utilizacdo, sem prejuizo do disposto no nimero 4 do Artigo 43.2 - ,---—-----
2. A agua fornecida através de fontanarios ligados a rede publica de abastecimento de
agua é igualmente objeto de medicdo.
3. Os contadores sdo da propriedade da Entidade Gestora, que é responsavel pela
respetiva instalacdo, manutencdo e substituicdo.
4. Os custos com a instalacdo, a manutencdo e a substituicio dos contadores ndo sao
objeto de faturacdo autdnoma aos utilizadores.
Artigo 43.2 - Tipo de contadores
1. Os contadores a empregar na medicdo da dgua fornecida a cada prédio ou fragao sao
do tipo autorizado por lei e obedecem as respetivas especificacbes regulamentares.-----
2. O diametro nominal e as restantes caracteristicas dos contadores sdo fixados pela
Entidade Gestora, tendo em conta:
a) O caudal de célculo previsto na rede de distribuicdo predial;
b) A pressao de servico mdxima admissivel;
c) A perda de carga.
3. Sem prejuizo do disposto nos nimeros 1 e 2 do presente artigo, para utilizadores nao-
domésticos podem ser fixados pela Entidade Gestora didmetros nominais de
contadores tendo por base o perfil de consumo do utilizador. -
4. Em prédios em propriedade horizontal sdo instalados instrumentos de medi¢ao em
numero e com o didmetro estritamente necessarios aos consumos nas zonas comuns
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ou, em alternativa e por opcao da Entidade Gestora, nomeadamente quando existir
reservatorio predial, podem ser instalados contadores totalizadores, sendo nesse caso
aplicavel o disposto no nimero 3 do Artigo 61.2 - .
Os contadores podem ter associados equipamentos e/ou sistemas tecnoldgicos que
permitam a Entidade Gestora a medicdo dos niveis de utilizacdo por telecontagem.------
Nenhum contador pode ser instalado e mantido em servico sem a verificacdo
metroldgica prevista na legislagdo em vigor.
Artigo 44.2 - Localizacdo e instala¢ao das caixas dos contadores
As caixas dos contadores sdo da responsabilidade do utilizador, obedecem as
dimensdes e especificacdes definidas pela Entidade Gestora e sdo obrigatoriamente
instaladas no limite da propriedade, em locais de facil acesso ao pessoal da Entidade
Gestora, de modo a permitir um trabalho regular de substituicdo ou reparac¢do no local
e que a sua visita e leitura do contador se possam fazer em boas condi¢des.---------------
Nos edificios confinantes com a via ou espac¢o publicos, que sirvam dois ou mais
utilizadores, as caixas dos contadores devem localizar-se no piso confinante com a via
publica, no seu interior, em zona de entrada ou em zonas de acesso comuns, sob a
forma de bateria.
Nos edificios com logradouros privados, as caixas dos contadores devem localizar-se
no limite da propriedade com acesso e leitura pelo exterior.
Sempre que haja um novo contrato de fornecimento de dgua para edificios existentes
com o contador instalado em desacordo com os numeros anteriores , a Entidade
Gestora poderd exigir o reposicionamento do contador de acordo com o o definido no
presente regulamento.
N3o pode ser imposta pela Entidade Gestora aos utilizadores a contratacdo dos seus
servicos para a construcdo e a instalacdo de caixas ou nichos destinados a colocacdo de
instrumentos de medicdo, sem a qual a Entidade Gestora ndo pode instalar o contador.
Sem prejuizo da possibilidade da Entidade Gestora fixar um prazo para a execugao de
tais obras.
A Entidade gestora apenas procede a instalacdo de instrumentos de medicdo depois
de concluida a instalacdo da respetiva caixa ou nicho.
O utilizador podera requerer a transferéncia de um contador dentro do mesmo local
de consumo, desde que seja aprovado pela Entidade Gestora e mediante o pagamento
dos correspondentes encargos.
Artigo 45.2 - Verificagao metroldgica e substituicao
A Entidade Gestora procede a verificacdo periddica dos contadores nos termos da
legislacdo em vigor.
A Entidade Gestora procede, sempre que o julgar conveniente, a verificacao
extraordindria do contador.
O utilizador pode solicitar a verificagcdo extraordinaria do contador em instalacdes de
ensaio devidamente credenciadas, tendo direito a receber cépia do respetivo boletim
de ensaio, sendo este cobrado ao interessado, salvo quando se comprove a respetiva
avaria por motivo ndo imputavel ao utilizador.
A Entidade Gestora procede a substituicdo dos contadores no termo de vida util
destes ou sempre que tenha conhecimento de qualquer anomalia, por razdes de
exploracdo e controlo metroldgico.
No caso de ser necessaria a substituicdo de contadores por motivos de anomalia,
exploragao e controlo metroldgico, a Entidade Gestora avisa o utilizador da data e do
periodo previsivel para a intervengao que nao ultrapasse as 2 horas. --
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Nos periodos em que ndo haja leitura, o consumo é estimado:

Na data da substituicdo é entregue ao utilizador um documento de onde constem as
leituras dos valores registados pelo contador substituido e pelo contador que, a partir
desse momento, passa a registar o consumo de agua.

A Entidade Gestora é responsavel pelos custos incorridos com a substituicdo ou
reparacdo dos contadores por anomalia ndo imputdavel ao utilizador.

Artigo 46.2 - Responsabilidade pelo contador

O contador fica a guarda e fiscalizacdo imediata do utilizador, o qual deve comunicar a
Entidade Gestora todas as anomalias que verificar, nomeadamente, ndo fornecimento
de agua, fornecimento sem contagem, contagem deficiente, rotura e deficiéncias na
selagem, entre outros.

Com excecao dos danos resultantes da normal utilizacdo, o utilizador responde por
todos os danos, deterioracdo ou perda do contador, salvo se provocados por causa que
Ihe ndo seja imputavel e desde que dé conhecimento imediato a Entidade Gestora.------

Para além da responsabilidade criminal que dai resultar, o utilizador responde ainda
pelos prejuizos causados em consequéncia do emprego de qualquer meio capaz de
interferir com o funcionamento ou marcag¢ao do contador, salvo se provar que aqueles
prejuizos ndo Ihe sdo imputaveis.

Artigo 47.2 - Leituras

Os utilizadores sdao responsdveis por todo o gasto de agua de todo o sistema de
distribuicdo predial.

Os valores lidos sdao arredondados para o numero inteiro seguinte ao volume
efetivamente medido.

As leituras dos contadores sdo efetuadas com uma frequéncia minima de duas vezes
por ano e com um distanciamento maximo entre duas leituras consecutivas de oito
meses.

O utilizador deve facultar o acesso da Entidade Gestora ao contador, com a
periodicidade a que se refere o nimero 3 do presente artigo, quando este se encontre
localizado no interior do prédio servido.

Sempre que, por indisponibilidade do utilizador, se revele por duas vezes impossivel o
acesso ao contador por parte da Entidade Gestora, esta avisa o utilizador, com uma
antecedéncia minima de dez dias, através de carta registada ou meio equivalente, da
data e intervalo horario, com amplitude maxima de duas horas, de terceira deslocacdo
a fazer para o efeito, assim como da cominacdo da suspensao do fornecimento no caso
de ndo ser possivel a leitura.

A Entidade Gestora disponibiliza aos utilizadores meios alternativos para a
comunicacdo de leituras, nomeadamente internet, telefone e balcdo de atendimento.
Estas leituras apenas serdo contabilizadas para efeitos de faturacdo sempre que
realizadas nas datas indicadas nas faturas anteriores e se ndo existir leitura da Entidade
Gestora.

Artigo 48.2 - Avalia¢do dos consumos

a) Em fungdo do consumo médio apurado entre as duas Ultimas leituras reais
efetuadas pela Entidade Gestora;

b) Em func¢do do consumo médio de utilizadores com caracteristicas similares no
ambito do territdrio municipal verificado no ano anterior, na auséncia de qualquer
leitura subsequente a instalagdo do contador.
CAPITULO IV - CONTRATO COM O UTILIZADOR
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Artigo 49.2 - Contrato de fornecimento

1. A prestacdo do servico publico de abastecimento de dgua é objeto de contrato de
fornecimento entre a Entidade Gestora e os utilizadores que disponham de titulo valido
para a ocupacao do imovel.

2. O contrato de fornecimento de dgua é elaborado em impresso de modelo préprio da
Entidade Gestora e instruido em conformidade com as disposicdes legais em vigor a
data da sua celebracdo, no que respeita, nomeadamente, aos direitos e obrigacdes dos
utilizadores e da Entidade Gestora e a inscricdo de clausulas gerais contratuais.-----------

3. Para a celebracdo do contrato de fornecimento, é obrigatdrio, independentemente da
natureza do utilizador, a apresentacdo dos seguintes documentos:

a) Titulo de propriedade (cépia de certiddo da Conservatéria do Registo Predial ou
caderneta Predial/Certiddo das Financas) ou titulo que confira um direito a
utilizagdo do préprio (Ex. contrato de arrendamento, comodato, usufruto);-------------

b) Alvara de licenca de utilizagdo do imdvel ou certiddo de construcdo anterior a 1951
(comprovativo em que o prédio descrito foi construido anteriormente a publicacdo

do Decreto-Lei n.2 38382/51, de 07/06 — Regime Geral de Edificacdo e Urbanizacdo
(RGEU)

c) Cartdo do cidaddo/bilhete de identidade;

d) Cartdo de identificacao fiscal;

e) Documento(s) habilitante(s), quando se trate de representante de uma Entidade.----

4. No momento da celebracdo do contrato de fornecimento é entregue ao utilizador a
respetiva copia, sendo instruido processo pela Entidade Gestora, contendo cdpias do(s)
documento(s) apresentados, desde que haja autorizacdo para o efeito nos termos
legais, podendo ainda o utilizador autorizar expressamente a utilizagdo dos seus dados
pessoais para todos os actos emergentes ou acessérios da outorga e cumprimento do
contrato.

5. Os proprietarios dos prédios ligados a rede publica, sempre que o contrato de
fornecimento n3do esteja em seu nome, devem solicitar aos respetivos ocupantes que
permitam o acesso da Entidade Gestora para a retirada do contador, caso ainda ndo o
tenham facultado e a Entidade Gestora tenha denunciado o contrato, nos termos do
presente regulamento.

6. Os proprietdrios dos prédios, sempre que o contrato ndo esteja em seu nome, devem
comunicar a Entidade Gestora, por escrito e no prazo de 30 dias, a saida dos inquilinos.

7. Sempre que haja alteracdo do utilizador efetivo do servico de abastecimento de agua,
o novo utilizador, que disponha de titulo valido para o ocupacdo do local de consumo,
deve solicitar a celebracdo de contrato de fornecimento antes que se registem novos
consumos, sob pena da interrupgao de fornecimento de agua.

8. N3o pode ser recusada a celebracdo de contrato de fornecimento com base na
existéncia de dividas emergentes de contrato distinto com outro utilizador que tenha
anteriormente ocupado o mesmo imodvel, salvo quando seja manifesto que a alteracdo
do titular do contrato visa o ndo pagamento do débito.

Artigo 50.2 - Contratos especiais

1. S3o objeto de contratos especiais os servigos de fornecimento de agua que, devido ao
seu elevado impacto nas redes de distribuicdo, devam ter um tratamento especifico,
designadamente, hospitais, escolas, quartéis, complexos industriais e comerciais e
grandes conjuntos imobilidrios.

2. Podem ainda ser definidas condicGes para os fornecimentos temporarios ou sazonais
de agua nas seguintes situagdes:
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a) Obras e estaleiro de obras, desde que devidamente licenciadas ou sujeitas a
controlo prévio e pelo periodo respeitante ao respetivo prazo de execu¢ao;------------

b) Zonas destinadas a concentracdo temporaria de populacdo, nomeadamente
comunidades némadas e atividades com cardcter temporario, tais como feiras,
festivais e exposicoes.

O fornecimento de dgua nas condi¢Oes previstas no numero 2 do presente artigo é
sempre objeto de medicdo.
Para a celebracdo do contrato nos termos da alinea a) do numero 2 do presente
Artigo, é obrigatdrio, independentemente da natureza do utilizador, da apresentacdo
dos seguintes documentos:
a) Cartdo do cidaddo/bilhete de identidade/certiddo permanente; -
b) Cartdo de identificacdo fiscal;
c) Licenga de obras ou admissdo de comunicagao prévia.
Para a celebracdo do contrato nos termos da alinea b) do nimero 2 do presente
artigo, é obrigatdrio, independentemente da natureza do utilizador, da apresentagao
dos seguintes documentos:
a) Cartdo do cidaddo/bilhete de identidade/certiddo permanente;
b) Cartdo de identificagao fiscal;
c) Licenga/autorizacdo municipal para o fim.
No momento da celebragdo do contrato de fornecimento é entregue ao utilizador a
respetiva cdpia, sendo instruido processo pela Entidade Gestora, contendo cdpias do(s)
documento(s) apresentados, desde que haja autorizacdo para o efeito nos termos
legais, podendo ainda o utilizador autorizar expressamente a utilizagdao dos seus dados
pessoais para todos os actos emergentes ou acessoérios da outorga e cumprimento do
contrato.

Artigo 51.2 - Domicilio convencionado
O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida no contrato para
efeito de recegdo de toda a correspondéncia relativa a prestagdo do servigo.---------------
Qualquer alteracdo do domicilio convencionado tem de ser comunicada pelo
utilizador a Entidade Gestora, produzindo efeitos no prazo de 30 dias apds aquela
comunicacao.

Artigo 52.2 - Vigéncia dos contratos
O contrato de abastecimento de dgua produz os seus efeitos a partir da data do inicio
de fornecimento, o qual deve ocorrer no prazo maximo de cinco dias Uteis contados da
solicitacdo do contrato, com ressalva das situacOes de forca maior.
A cessacdo do contrato de fornecimento de agua ocorre por denuncia nos termos do
Artigo 54.2 - ou caducidade nos termos do Artigo 55.2 - .
Os contratos de fornecimento de dgua referidos na alinea a) do nimero 2 do Artigo
44.2 s3o celebrados com o construtor ou com o dono da obra a titulo precario e
caducam com a verificacdo do termo do prazo, ou suas prorrogacoes, fixado no
respetivo alvard de licenga ou autorizagdo.
Artigo 53.2 - Suspensao e reinicio do contrato
Os utilizadores podem solicitar, por escrito e com uma antecedéncia minima de 10
dias uteis, a suspensdo do servico de abastecimento de agua, por motivo de
desocupacdo tempordria do imével.
A suspensdo do fornecimento prevista no nimero anterior depende do pagamento da
respetiva tarifa, nos termos da alinea f) do n.2 3 do Artigo 59.2 -, e implica o acerto da
faturacdo emitida até a data da suspensdao tendo ainda por efeito a suspensdo do

Pagina 76 de 113




Camara Municipal de Obidos | 142

Ata n.° 04/2020 | Reunigo de 21.02.2020

contrato e da faturacdo e cobranca das tarifas mensais associadas a normal prestacao

do servico a partir da data da suspensao.

3. O servico é retomado no prazo maximo de 5 dias contados da apresentacdo do pedido

pelo utilizador nesse sentido, sendo aplicavel a tarifa de reinicio da ligacdo do servico

por incumprimento do utilizador, previsto na alinea f) do n.2 3 do artigo Artigo 59.2 -

do presente Regulamento. Esta tarifa serd incluida na primeira fatura subsequente.------
Artigo 54.2 - Dentincia

1. Os utilizadores podem denunciar a todo o tempo os contratos de fornecimento que

tenham celebrado por motivo de desocupacdo do local de consumo, desde que o

comuniquem por escrito a Entidade Gestora e facultem nova morada para o envio da

ultima fatura.

2. Nos 15 dias subsequentes a comunicacdo referenciada no numero anterior, os

utilizadores devem facultar o acesso ao contador instalado para leitura, produzindo a

denuncia efeitos a partir dessa data.

3. Nao sendo possivel a leitura mencionada no nimero anterior por motivo imputavel

ao utilizador, este continua responsavel pelos encargos entretanto decorrentes.----------

4. A Entidade Gestora denuncia o contrato caso, na sequéncia da interrupgao do servico

por mora no pagamento, o utilizador ndo proceda ao pagamento em divida com vista

ao restabelecimento do servigo no prazo de dois meses.

Artigo 55.2 - Caducidade

1. Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo, a caducidade opera

no termo do prazo respetivo.

2. Os contratos referidos no nimero 2 do Artigo 44.2 podem ndo caducar e ser

prorrogados em funcdo da prorrogacdo dos respetivos prazos de execucdo das obras ou

dos eventos.

3. A caducidade tem como consequéncia a retirada imediata dos respetivos contadores

e o corte do abastecimento de agua.
Artigo 56.2 - Caugao

1. A Entidade Gestora pode exigir a prestacdo de uma caucdo para garantia do

pagamento do consumo de dgua nas seguintes situacdes:

a) No momento da celebracdo do contrato de fornecimento de agua, desde que o

utilizador ndo seja considerado como consumidor na acec¢do da alinea h do Artigo

6.9;

b) No momento do restabelecimento de fornecimento, na sequéncia de interrupcao

decorrente de mora no pagamento e, no caso de consumidores, desde que estes

ndo optem pela transferéncia bancdria como forma de pagamento dos servicos.------

2. A caugdo referida no numero anterior é prestada por depdsito em dinheiro, cheque

ou transferéncia eletrénica ou através de garantia bancaria ou seguro-caucdo, e o seu

valor é calculado da seguinte forma:

a) Para os consumidores é igual a quatro vezes o encargo com o consumo médio

mensal dos Ultimos 12 meses, nos termos fixados pelo despacho n.2 4186/2000,

publicado no Didria da Republica, 2.2 série, de 22 de fevereiro de 2000;-----------------

b) Para os restantes utilizadores, é igual a seis vezes o encargo com o consumo

médio dos ultimos 12 meses em instalacdes do mesmo tipo.

3. Para as instituicdes de fins ndo lucrativos, desde que registadas nas suas proprias

designacdes e sejam titulares da instalacdo, o valor da caugao é calculado como se de

uso doméstico se tratasse.

4. O utilizador que preste caucao tem direito ao respetivo recibo.
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1.

Artigo 57.2 - Restituicdo da caucao
Findo o contrato de fornecimento a caucdo prestada é restituida ao utilizador, nos
termos da legislacdo vigente, deduzida dos montantes eventualmente em divida.--------
Sempre que o consumidor, que tenha prestado caucdo nos termos da alinea b) do
numero 1 do artigo anterior, opte posteriormente pela transferéncia bancaria como
forma de pagamento, tem direito a imediata restituicdo da caucdo prestada.---------------
A quantia a restituir serd atualizada em relacdo a data da sua ultima alteracdo, com
base no indice anual de precos ao consumidor, publicado pelo Instituto Nacional de
Estatistica.
CAPITULO V - ESTRUTURA TARIFARIA E FACTURACAO DOS SERVICOS
SECCAO I. ESTRUTURA TARIFARIA
Artigo 58.2 - Incidéncia
Estdo sujeitos as tarifas relativas ao servico de abastecimento de dgua todos os
utilizadores finais que disponham de contrato, sendo as tarifas devidas a partir da data
do inicio da respetiva vigéncia.
Para efeitos da determinacdo das tarifas fixas e variaveis, os utilizadores sdo
classificados como Doméstico e Ndo-Domeésticos.
Artigo 59.2 - Estrutura tarifaria
Pela prestacdo do servico de abastecimento de dgua sao faturadas aos utilizadores:----
a) A tarifa fixa de abastecimento de dagua, devida em fungdo do didmetro do
contador, expressa em euros por més;
b) A tarifa varidvel de abastecimento de agua, devida em funcado do volume de agua
fornecido ou estimado durante o periodo objeto de faturacdo, sendo diferenciada
de forma progressiva de acordo com escaldes de consumo e os litros de agua
consumida, expressa em euros por meés.
As tarifas previstas no numero anterior, englobam a prestacdo dos seguintes servicos:
a) Fornecimento de agua;
b) Celebracdo ou alteracdo de contrato de fornecimento de agua; --
c¢) Disponibilizagdao e instalagdo de contador totalizador por iniciativa da Entidade
Gestora;
d) Leituras periédicas programadas e verificacao periddica do contador;-----------------
e) Reparacgdo ou substituicdo de contador, torneira de seguranca ou de valvula de
corte, salvo se por motivo imputavel ao utilizador.
Para além das tarifas do servico de abastecimento de dgua referidas no nimero 1 do
presente artigo, sdo cobradas pela Entidade Gestora tarifas como contrapartida dos
seguintes servicos auxiliares:
a) Disponibilizagdo e instalacdo de contador individual;
b) Andlise de projetos dos sistemas publicos de abastecimento integrados em
operagdes de loteamento;
c¢) Realizacdo de orcamento de ramal de ligacdo ou revisdo de orcamento;--------------
d) Execucdo de ramais de ligacdo de acordo com o previsto no Artigo 62.2 - :-----------
e) Realizagdo de vistorias aos sistemas prediais a pedido dos utilizadores;---------------
f)  Reinicio da ligacdo do servico por incumprimento do utilizador;
g) Leitura extraordindria de consumos de dgua a pedido do utilizador e desde que
nao haja avaria no equipamento;
h)  Verificacdo extraordindria de contador a pedido do utilizador, salvo quando se
comprove a respetiva avaria por motivo ndo imputavel ao utilizador;
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i)  Ligacdo tempordria ao sistema publico, designadamente para abastecimento a
estaleiros e obras e zonas de concentracdao populacional temporaria;

i) Informagdo sobre o sistema publico de abastecimento em plantas de localizagdo;
k)  Outros servicos a pedido do utilizador.
Nos casos em que haja emissdo do aviso de suspensdo do servigco por incumprimento
do utilizador e este proceda ao pagamento dos valores em divida antes que a mesma
ocorra, ndo ha lugar a cobranca da tarifa prevista na alinea f) do nimero anterior.--------
E ainda cobrado o montante correspondente a repercussdo do encargo suportado
pela entidade gestora relativo a taxa de recursos hidrico, nos termos do Decreto-Lei n.2
97/2008, de 11 de Junho e do Despacho n.2 484/2009, do Ministério do Ambiente, do
Ordenamento do Territorio e do Desenvolvimento Regional, publicado na Il Série do
Diario da Republica de 9 de Janeiro.

Artigo 60.2 - Tarifa fixa

Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didmetro nominal igual ou
inferior a 25 mm aplica-se a tarifa fixa Unica, expressa em euros por cada més.------------
Aos utilizadores finais domésticos cujo contador possua didmetro nominal superior a
25 mm aplica-se a tarifa fixa prevista para os utilizadores ndo-domésticos, expressa em
euros por cada més.
Existindo consumos nas partes comuns de prédios em propriedade horizontal e sendo
os mesmos medidos por um contador totalizador, é devida pelo condominio uma tarifa
fixa cujo valor é igual a tarifa fixa para os utilizadores ndao domésticos, determinado em
funcdo do calibre do contador diferencial que seria necessario para medir aqueles
conNsumos.
N3o é devida tarifa fixa se ndo existirem dispositivos de utilizacdo nas partes comuns
associados aos contadores totalizadores.
A tarifa fixa faturada aos utilizadores finais ndo-domésticos é diferenciada de forma
progressiva em func¢do do didmetro nominal do contador instalado.
a) 1.2nivel: £25 mm;
b) 2.2nivel: >25e <30 mm;
c) 3.2nivel:>30e <50 mm;
d) 4.2nivel:>50e <100 mm;
e) 5.2nivel:>100e <300 mm;
f) 52 nivel: > 300 mm.

Artigo 61.2 - Tarifa variavel

A tarifa variavel do servico aplicavel aos utilizadores domésticos e ndo domésticos é
calculada em funcdo dos seguintes escaldes de consumo, expressos em litros de agua
por cada més:
a) 1.2 escaldo: até 5000 litros;
b) 2.2 escaldo: de 5001 e até 15 000 litros;
c) 3.2escaldo: de 15001 e até 30 000 litros;
d) 4.2 escaldo: de 30 001 e até 100 000 litros;
e) 5%2escaldo: >100 000 litros.

O valor final da componente variavel do servico devida pelos utilizadores domésticos
e ndo domésticos é calculado pela soma das parcelas correspondentes a cada escaldo.

A tarifa variavel aplicdvel aos contadores totalizadores é calculada em funcdo da
diferenca entre o consumo nele registado e o somatdrio dos contadores que lhe estao
indexados.
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4. O fornecimento de dgua centralizado para aquecimento de aguas sanitdrias em
sistemas prediais, através de energias renovaveis, que ndo seja objeto de medicao
individual a cada fracdo, é globalmente faturado ao condominio de acordo com o
tarifario previsto para utilizadores nao domésticos.

Artigo 62.2 - Execu¢do de ramais de ligagao

1. A construcdo de ramais de ligacdo superiores a 20 metros estd sujeita a uma avaliacao
da viabilidade técnica e econémica pela Entidade Gestora.

2. A execucdo de ramais de ligacdo ou alteracdo de ramais de ligacao por alteracdo das
condicOes de prestacdo do servico por exigéncia do utilizador esta sujeita a aplicacdo
de uma tarifa mediante o nimero de metros do ramal.

Artigo 63.2 - Contador para usos de agua que ndo geram aguas residuais

1. Os utilizadores finais podem requerer a instalacdo de um segundo contador para usos
que ndo deem origem a aguas residuais recolhidas pelo sistema publico de
saneamento.

2. No caso de utilizadores domésticos, aos consumos do segundo contador sao aplicadas
as tarifas variaveis de abastecimento previstas para os utilizadores ndo domésticos.

3. No caso de utilizadores que disponham de um segundo contador, a tarifa fixa é
determinada em fungdo do diametro virtual, calculado através da raiz quadrada do
somatorios do quadrado dos diametros nominais dos contadores instalados.--------------

4. O consumo do segundo contador ndao é elegivel para o cOmputo das tarifas de
saneamento de dguas residuais e residuos urbanos, quando exista tal indexa¢do.---------

Artigo 64.2 - Agua para combate a incéndios

1. Na&o sdo aplicadas tarifas fixas no que respeita ao servico de fornecimento de dgua
destinada ao combate direto a incéndios.

2. 0O abastecimento de dgua destinada ao combate direto a incéndios deve ser objeto de
medicdo ou, ndo sendo possivel, de estimativa, para efeitos de avaliacdo do balanco
hidrico dos sistemas de abastecimento.

3. A 34gua medida nos contadores associados ao combate a incéndios é objeto de
aplicagdo da tarifa varidvel aplicavel aos utilizadores nao domésticos, nas situagdes em
gue nao exista a comunicacdo prevista non.2 1 do Artigo 41.2 - . -

Artigo 65.2 - Tarifarios especiais

Os utilizadores, quer domésticos quer ndo-domésticos, mediante determinadas

condicOes, poderdo beneficiar de um tarifario especial de apoio, enquadrado na Acdo

social do Municipio de Obidos. As condi¢cdes de acesso estdo definidas em regulamento

municipal auténomo designado por “Regulamento para atribuicdo de tarifas sociais no

servico de consumo de agua, saneamento e residuos”.
Artigo 66.2 - Aprovagao dos tarifarios

1. Nos anos subsequentes a entrada em vigor do presente Regulamento o tarifario do
servico de abastecimento de 4dgua é aprovado pela Assembleia Municipal até final do
més de Novembro anterior do ano civil a que respeita.

2. A informacdo sobre a alteracdo dos tarifarios a que se refere o niumero anterior
acompanha a primeira fatura subsequente a sua aprovagdo, a qual tem de ser
comunicada aos utilizadores antes da respetiva entrada em vigor.

3. Os tarifarios produzem efeitos relativamente aos volumes de abastecimento de dgua
fornecidos a partir de 1 de Janeiro de cada ano civil.

4. O tarifario é disponibilizado nos locais de afixacdo habitualmente utilizados pelo
Municipio, nos servigos de atendimento da Entidade Gestora e ainda em www.cm-

obidos.pt.
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SECCAO II. FATURAGAO
Artigo 67.2 - Periodicidade e requisitos da faturagao
1. A periodicidade das faturas é mensal.
2. As faturas emitidas descriminam os servicos prestados e as correspondentes tarifas,
podendo ser baseadas em leituras reais ou em estimativas de consumo, nos termos
previstos no Artigo 47.2 - e Artigo 48.2 - do presente regulamento, bem como as taxas
legalmente exigiveis, devendo incluir, no minimo, informacao sobre: --
a) Valor unitario da componente fixa do preco do servico de abastecimento devida a
entidade gestora e valor resultante da sua aplicacdo no periodo de prestacdo do
servico identificado que estd a ser objeto de faturacao;
b) Indicacdo do método de afericao do volume de dgua consumido, designadamente,
medicdo, comunicacdo de leitura ou estimativa da entidade gestora; -
c) Quantidade de dgua consumida, repartida por escaldes de consumo, quando
aplicavel;
d) Valores unitarios da componente varidvel do preco do servico de abastecimento
aplicaveis;
e) Valor da componente variavel resultante da aplicacdo aos consumos realizados em
em cada escaldao, descriminando eventuais acertos face a volumes ou valores ja
faturados;
f)  Precgos aplicados a eventuais servigos auxiliares do servico de abastecimento que
tenham sido prestados;
g) Informacdo, em caixa auténoma, relativamente ao custo médio unitdrios dos
servigos prestados pela entidade gestora do servigo “em alta”. -
3. A fatura é emitida em documento de papel com entrega em caixa do correio postal,
salvo adesdao a fatura eletrénica a remeter para correio eletrénico indicado pelo
utilizador para esse efeito.

Artigo 68.2 - Prazo, forma e local de pagamento

1. O pagamento da fatura relativa ao servico de abastecimento de agua emitida pela
Entidade Gestora é ser efetuado no prazo, na forma e nos locais nela indicados.----------
2. Sem prejuizo do disposto na Lei dos Servicos Publicos Essenciais (Lei n2 23/1996, de
26 de Julho) quanto a antecedéncia de envio das faturas, o prazo para pagamento da
fatura ndo pode ser inferior a 20 dias a contar da data da sua emissao.
3. Nao é admissivel o pagamento parcial de faturas quando estejam em causa apenas
parcelas do preco do servicos de abastecimento de agua, de saneamento de dguas
residuais e de residuos, nomeadamente as tarifas fixas ou variaveis, ou o valor
correspondente a repercussdao da taxa de recursos hidricos ou taxa de gestdo de
residuos associada.
4. A apresentacdo de reclamacdo escrita alegando erros de medicdo do consumo de
agua suspende o prazo de pagamento da respetiva fatura caso o utilizador solicite a
verificacdo extraordinaria do contador apds ter sido informado da tarifa aplicavel.-------
5. 0 atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de pagamento da fatura,
da origem a cobrancga de juros de mora a taxa legal em vigor, contados a partir do 12
dia do més seguinte a data de vencimento da fatura, caso a falta de pagamento se
mantenha.
6. O atraso no pagamento da fatura superior a 15 dias, para além da data limite de
pagamento, confere a Entidade Gestora o direito de proceder a suspensdo do servigo
do fornecimento de dgua desde que o utilizador seja notificado com uma antecedéncia
minima de 20 dias Uteis relativamente a data em que venha a ocorrer.
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7. O aviso prévio de suspensdo do servico é enviado por correio registado ou por
protocolo. O valor devido pelo aviso prévio é publicado anualmente no tarifario.---------
8. Nas situacoes de fugas ou perdas de dgua significativas na rede predial, comprovada
pela Entidade Gestora de acordo com o Artigo 37.2 - , em que se comprove ndo ter
havido ma fé e o custo resultante dessa perda de dgua seja demasiado elevado, poderd
ser autorizado o pagamento devido no maximo de 24 prestagdes mensais. As
prestacdes serdo mensais e sucessivas, devendo o pagamento ser efetuado sempre até
dia 8 de cada més. Ao valor de cada prestacdo acrescem juros de mora a taxa legal em
vigor, contados sobre o respetivo montante desde o termo do prazo para pagamento
voluntdrio até a data do pagamento efetivo de cada uma das prestacdes.-------------------
9. Para o pagamento a prestacOes previsto no numero anterior, o utilizador devera
requerer um Acordo de Pagamento a Presta¢des, em modelo préprio disponibilizado
pela Entidade Gestora.
10. A celebracdo do Acordo de Pagamento a Presta¢Oes interrompe a suspensdo do
servico de fornecimento de d4gua, quando esta ainda ndo tiver sido efetuada e
enquanto aquele acordo se encontrara a ser cumprido.
11. Quando o Acordo de Pagamento a Prestac¢Oes for posterior a suspensdo do servico de
fornecimento de 4gua, a Entidade Gestora procederd ao seu restabelecimento apds o
pagamento da respetiva tarifa de reinicio de ligacao.
12. A Celebragdo do Acordo de Pagamento a Prestacdes suspende a instauragdo de
injuncdo e consequente processo executivo para a sua cobranca, quando haja lugar a
esta, durante o prazo da sua vigéncia.
13. O ndo cumprimento do Acordo de Pagamento a Prestagdes obriga a Entidade Gestora
a proceder a suspensao do fornecimento de dgua, de acordo com o nimero 6 do
presente artigo.
14. A falta de pagamento de qualquer prestacdo do Acordo de Pagamento a Prestacdes
implica o vencimento imediato das seguintes e a notificacdo, por carta registada com
aviso de rececdo, para o pagamento da restante divida no prazo maximo de 30 (trinta)
dias a contar da notificacao.
15. Findo o prazo estipulado no numero anterior, e caso o utilizador do Acordo de
pagamento a Prestacdes ndo tenha liguidado o montante total em divida, a Entidade
Gestora dard inicio a cobranca coerciva do mesmo.
Artigo 69.2 - Prescri¢do e Caducidade
1. Esgotado o prazo de pagamento mencionado na fatura, sem que se mostre a mesma
liquidada, haverd lugar ao processo de cobranca coerciva nos termos previsto no
Cédigo do Processo Tributario.
2. Em qualquer fase da cobranga da divida, por solicitacdo do requerente podera ser
celebrado acordo extra-judicial. E competente para celebrar o acordo a Camara
Municipal, podendo delegar no seu presidente, com possibilidade de sub-delegar.-------
Artigo 70.2 - Prescri¢ao e caducidade
1. O direito ao recebimento do preco pelo servico prestado prescreve no prazo de seis
meses apos a sua prestacdo, conforme previsto no Artigo 102 da Lei n2 23/96, de 26 de
julho (Lei dos Servigos Essenciais).
2. Se, por qualquer motivo, incluindo o erro da Entidade Gestora, tiver sido paga
importancia inferior a que corresponde ao consumo efetuado, o direito do prestador
ao recebimento da diferenca caduca dentro de seis meses apds aquele pagamento.-----
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3.

O prazo de caducidade das dividas relativas aos consumos reais ndo comeca a correr
enquanto a Entidade Gestora ndo puder realizar a leitura do contador por motivos
imputaveis ao utilizador.

Artigo 71.2 - Arredondamento dos valores a pagar

As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.

Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido, é objeto de arredondamento, feito
aos céntimos de euro em respeito pelas exigéncias da legislacdo em vigor.------------------

Artigo 72.2 - Acertos de faturacao
Os acertos de faturacdo do servigco de abastecimento de dgua sdo efetuados:------------
a) Quando a Entidade Gestora proceda a uma leitura, efetuando-se o acerto
relativamente ao periodo em que esta nao se processou;
b) Quando se confirme, através de controlo metroldgico, uma anomalia no volume
de dgua medido.

Sempre que seja cobrado ao utilizador um valor que exceda o correspondente ao
consumo efetuado, o valor em excesso é descontado na fatura em que tenha sido
efetuado o acerto, salvo caso de declaragdo em contrario, manifestada expressamente
pelo utilizador do servico.

CAPIiTULO VI - PENALIDADES
Artigo 73.2 - Contraordenagdes

Constitui contraordenagdo, nos termos do n?2 2, do Artigo 72.2 do Decreto-Lei n.2
194/2009, de 20 de agosto, punivel com coima de € 1.500,00 a € 3.740,00, no caso de
pessoas singulares, e de € 7.500,00 a € 44.890,00, no caso de pessoas coletivas, a
pratica dos seguintes atos ou omissdes por parte dos proprietdrios de edificios

abrangidos por sistemas publicos ou dos utilizadores dos servigos:
a) O incumprimento da obrigacdo de ligacdo dos sistemas prediais aos sistemas
publicos, quando tal resulte do disposto no Artigo 16.2 - do presente regulamento;--
b) Execucdo de ligacdes aos sistemas publicos ou altera¢des das existentes sem a
prévia autorizacdo da Entidade Gestora;
c¢) O usoindevido ou dano de qualquer obra ou equipamento dos sistemas publicos;
Constitui ainda contraordenacdo punivel com coima de € 500,00 a € 3.000,00, no caso
de pessoas singulares, e de € 2.500,00 a € 44.000,00, no caso de pessoas coletivas, a
interligacdo de redes ou depdsitos com origem em captacdes préprias a redes publicas
de distribuicdo de agua.
Constitui contraordenacdo, punivel com coima de € 250,00 a € 1.500,00 no caso de
pessoas singulares, e de € 1.250,00 a € 22.000,00 no caso de pessoas coletivas, a
pratica dos seguintes atos ou omissOes por parte dos proprietdrios de edificios
abrangidos por sistemas publicos ou dos utilizadores dos servigos:
a) A permissdo da ligacdo e abastecimento de agua a terceiros, quando ndo
autorizados pela Entidade Gestora;
b) A alteracdo da instalacdo da caixa do contador, da posicdo do contador e a
violagado dos selos do contador;
c) O impedimento a fiscalizagdo do cumprimento deste regulamento e de outras
normas vigentes que regulem o fornecimento de &gua por funcionarios,
devidamente identificados, da Entidade Gestora;
d) O incumprimento dos deveres do utilizador previstos no Artigo 12.2 - do presente
regulamento e ndo mencionados nos nimeros e alineas antecedentes.------------------
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Artigo 74.2 - Negligéncia
Todas as contraordenacgdes previstas no artigo anterior sdao puniveis a titulo de dolo e
negligéncia sendo, neste ultimo caso, reduzidos para metade os limites minimos e
maximos das coimas previstas nesse artigo.
Artigo 75.2 - Processamento das contraordenacoes e aplicagdo das coimas

1. A fiscalizacdo, a instauracdo e a instrucdo dos processos de contraordenacdo, assim
como a aplicacdo das respetivas coimas competem a Camara Municipal de Obidos, sem
prejuizo de eventuais competéncias legais de entidades externas ao Municipio.-----------

2. A determinacdo da medida da coima faz-se em funcdo da gravidade da
contraordenacdo, o grau de culpa do agente e a sua situa¢cdo econdmica e patrimonial,
considerando essencialmente os seguintes fatores:

a) O perigo que envolva para as pessoas, a salde publica, o ambiente e o patriménio
publico ou privado;

b) O beneficio econdmico obtido pelo agente com a pratica da contraordenacao,
devendo, sempre que possivel, exceder esse beneficio.

3. Na graduac¢do das coimas atende-se ainda ao tempo durante o qual se manteve a
situacdo de infracdo, se for continuada.

Artigo 76.2 - Produto das coimas

O produto das coimas aplicadas reverte integralmente para o orcamento da Camara
Municipal de Obidos.

CAPITULO VII - RECLAMAGOES

Artigo 77.2 - Direito de reclamar

1. Aos utilizadores assiste o direito de reclamar, por qualquer meio, perante a Entidade

Gestora, contra qualquer ato ou omissdo desta ou dos respetivos servicos ou agentes,

gue tenham lesado os seus direitos ou interesses legitimos legalmente protegidos.------

2. As entidades gestoras estdao obrigadas a dispor de livro de reclamagdes em todos os

servicos de atendimento ao publico, bem como disponibilizar na pdgina de entrada do

respetivo sitio de internet, de forma visivel e destacada, o acesso a plataforma digital,

onde o utilizador pode apresentar reclamacées em formato eletrdnico, dos termos do

disposto no Decreto-Lei n.2 156/2005, de 15 de setembro.

3. Para além do livro de reclamac¢des a Entidade Gestora disponibiliza mecanismos

alternativos para a apresentacao de reclamacdes que ndao impliquem a deslocacdo do

utilizador as instalacdes da mesma, designadamente através do seu sitio na Internet.---

4. A Entidade Gestora deve responder por escrito e de forma fundamentada, no prazo

maximo de 22 dias Uteis, a todos os utilizadores que apresentem reclamacgGes escritas,

salvo no que respeita as reclamacgdes previstas no n.2 2 do presente artigo, para as

quais o prazo de resposta é de 15 dias Uteis.

5. Areclamacdo ndo tem efeito suspensivo, exceto na situacdo prevista no nimero 4 do

Artigo 68.2 - do presente regulamento.
Artigo 78.2 - Inspecao aos sistemas prediais no ambito de reclamacgoes de utilizadores

1. Os sistemas prediais ficam sujeitos a acdes de inspec¢ao da Entidade Gestora sempre

gue haja reclamagdes de utilizadores, perigos de contaminagao ou polui¢ao ou suspeita

de fraude.

2. Para efeitos previstos no niumero anterior, o proprietario, arrendatarios/inquilinos,

locatarios, comodatadrios, usufrutuario ou outro utilizador, deve permitir o livre acesso

a Entidade Gestora desde que avisado, por carta registada ou outro meio equivalente,

com uma antecedéncia minima de oito dias, da data e intervalo horario, com

amplitude maxima de duas horas, previsto para a inspecao.
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3. O respetivo auto de vistoria é comunicado aos responsdveis pelas anomalias ou
irregularidades, fixando o prazo para a sua correcao.
4. Em funcdo da natureza das circunstancias referidas no nimero 1 do presente artigo, a
Entidade Gestora pode determinar a suspensao do fornecimento de agua.-----------------
Artigo 79.2 - - Resolugdo Alternativa de Litigios
1. Os litigios de consumo no ambito dos presentes servicos estdo sujeitos a arbitragem
necessaria quando, por opgao expressa dos utentes que seja pessoas singulares, sejam
submetidos a apreciacao dos tribunal arbitral dos centros de arbitragem de conflitos de
consumo legalmente autorizados.
2. Para efeitos do disposto no nimero anterior, os utilizadores podem submeter a questao
objeto de litigio ao Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo territorialmente
competente;
3. Os utilizadores podem ainda recorrer aos servigos de conciliagdo e mediagao das
entidades de resolucdo alternativa de conflitos;
4. Quando as partes, em caso de litigio resultante dos presentes servicos, optem por
recorrer a mecanismos de resolucdo extrajudicial de conflitos, suspendem-se, no seu
decurso, os prazos previstos nos nimeros 1 e 4 do artigo 102 da Lei n.2 23/96, de 26 de
Julho, na sua atual redagao.
CAPITULO VIII - DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
Artigo 80.2 - Das Tarifas
As tarifas a pagar pelos utilizadores finais, resultantes da aplicacdo do presente
regulamento constam da tabela de taxas e tarifas em vigor no Municipio de Obidos.---------
Artigo 81.2 - Integracao de lacunas
Em tudo o que ndo se encontre especialmente previsto neste regulamento é aplicavel o
disposto na legislacao em vigor.

Artigo 82.2 - Duvidas, Erros e OmissGes
As duavidas, erros e omissdes suscitadas na interpretacdo e aplicacdo do presente
Regulamento, que ndo possam ser resolvidas pelo recurso aos critérios legais de
interpretacdo e integracdo de lacunas, serdo resolvidas por deliberacdo da Camara
Municipal.

Artigo 83.2 - Delegacao e Subdelegagdao de Competéncias

1. As competéncias previstas neste Regulamento atribuidas a Camara Municipal podem
ser delegadas no seu Presidente, com faculdade de subdelegacao nos Vereadores.-------

2. As competéncias previstas neste Regulamento atribuidas ao Presidente da Camara
Municipal podem ser delegadas nos Vereadores, com faculdade de subdelegacdo nos
dirigentes dos servigcos municipais.

Artigo 84.2 - Entrada em vigor
1. Este regulamento entra em vigor 15 dias apds a sua publicagdo em Didrio da Republica.
2. O presente regulamento é disponibilizado em Edital a afixar nos locais de estilo, nos
locais de atendimento ao publico da Camara Municipal e no portal do Municipio de
Obidos em www.cm-obidos.pt.
Artigo 85.2 - Revogacao

Com a entrada em vigor do presente regulamento sdo revogados:
a) O Regulamento de Servico de Abastecimento de Agua do Municipio de Obidos
aprovado na Assembleia Municipal em 21 de Dezembro de 1996, publicado no
Didrio da Republica n? 16, Il Série, de 20 de Janeiro de 1997 e suas posteriores
alteracgdes;
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b) Todas as normas, instrucdes ou decisdes anteriores ao presente regulamento que
contrariem as aqui estipuladas.

ANEXO |
TERMO DE RESPONSABILIDADE DO AUTOR DO PROJETO (Projeto de execugao)
(Artigo 35.2 do presente regulamento e artigo 10.2 do Decreto-Lei n.2 555/99, de 16 de
dezembro, na sua atual redacao)
(Nome e habilitacdo do autor do projecto) ..., residente em ..... , telefone n.2 ...... ,
portador do Bl n.2 .............. , emitido em ........... , pelo Arquivo de Identificagao de ............ ,
contribuinte n.2 ..... , inscrito na (indicar associacdo publica de natureza profissional,
guando for o caso) ...... , sob o n.2 ....., declara, para efeitos do disposto no n.2 1 do Artigo
10.2 do Decreto-Lei n.2 555/99 de 16 de dezembro, na sua atual redacdo, que o projecto
de ...... (identificacdo de qual o tipo de operacdo urbanistica, projecto de arquitectura ou
de especialidade em questdo), de que é autor, relativo a obra de ..... (Identificacao da
natureza da operacgdo urbanistica a realizar), localizada em ..... (localizacdo da obra (rua,
numero de policia e freguesia), cujo .... (indicar se se trata de licenciamento ou
autorizacdo) foi requerido por ... (indicagdo do nome/desighacdo e morada do
requerente), observa:
as normas legais e regulamentares aplicdveis, designadamente .... (descriminar
designadamente, as normas técnicas gerais e especificas de construcao, os instrumentos
de gestao territorial, o alvara de loteamento ou a informacgdo prévia, quando aplicaveis,
bem como justificar fundamentadamente as razdes da ndo observancia de normas
técnicas e regulamentares nos casos previstos no n.2 5 do Artigo 10.2 do Decreto-Lei n.2
555/99, de 16 de dezembro, na sua atual redacdo);
a recolha dos elementos essenciais para a elaboracdo do projecto nomeadamente ... (ex:
pressdo estatica disponivel na rede publica ao nivel do arruamento, etc.), junto da
Entidade Gestora do sistema publico;
a manutencdo do nivel de proteccdo da saude humana com o material adotado na rede
predial.

(Local), ... de ... de ...
... (Assinatura reconhecida ou comprovada por funcionario municipal mediante a exibi¢do
do Bilhete de Identidade).

ANEXO Il
MINUTA DO TERMO DE RESPONSABILIDADE
(Artigo 36.92)
(Nome)..., (categoria profissional)..., residente em ..., n.2 ..., (andar) ..., (localidade) ...,
(cédigo postal), ..., inscrito no (organismo sindical ou ordem) ..., e na (nome da entidade
titular do sistema publico de agua) sob o n.2 ..., declara, sob compromisso de honra, ser o
técnico responsavel pela obra, comprovando estarem os sistemas prediais em
conformidade com o projecto, normas técnicas gerais especificas de construgao, bem
como as disposicoes regulamentares aplicaveis e em condicdes de serem ligados a rede
publica.
(Local), ... de ... de ...
(assinatura reconhecida).

--- Colocado o assunto a votagdo, verificou-se o resultado de trés votos a
favor, do Presidente da Camara e dos vereadores Ana Reis e José Pereira, e
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trés votos contra dos vereadores Vitor Rodrigues, Ana Sousa e Paulo
Gongalves. Atendendo a existéncia de uma situacao de empate, nos termos
do previsto no n.° 2 do artigo 89.° da Lei n.° 169/99, de 18 de Setembro, na
redacao que lhe foi dada pela Lei n.° 5-A/2002, de 11 de Janeiro, o presidente
da cdmara declarou o seu voto de qualidade, pelo que, por maioria, o
executivo municipal aprovou o projeto final de Regulamento do Servigco de
Abastecimento Publico de Agua. Nos termos das competéncias previstas
nas alineas k) e ccc) do n.° 1 do artigo 33.° e g) do n.° 1 do artigo 25.° do
Anexo a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, devera o mesmo ser remetido
para aprovagao da Assembleia Municipal.
--- Os vereadores Vitor Rodrigues, Ana Sousa e Paulo Gongalves apresentaram a
seguinte declaragdo de voto: - «As propostas em discussdo dizem respeito aos
regulamentos de agua, saneamento e residuos, que foram objeto de consulta publica, e
de consulta a ERSAR, tendo esta ultima remetido a autarquia o seu parecer, com imensas
recomendacdes.
Trata-se de um documento recebido pela camara a 20 de julho de 2018 (h3, portanto, 19
meses) com 30 pdginas de recomendag¢bes de alteragdes a efetuar aos articulados dos
trés regulamentos em apreco.
Evidencidmos na reunidao de Camara os seguintes factos:
1 — que nunca recebemos este documento/parecer da ERSAR;
2 — que esse documento nem sequer estd anexo a esta proposta de hoje, que é
supostamente a aprovagao final dos documentos para envio a assembleia municipal;-------
3 — que as propostas agora apresentadas indicam sem margem para duvidas que algumas
das consideragGes da ERSAR nao foram acolhidas (!);
4 — que os documentos ndo explicitam quantas e quais foram as considera¢cdes da ERSAR
acolhidas nestas ultimas versoes;
5 — que os documentos ndo indicam quais as consideracdes da ERSAR deliberadamente
ndo acolhidas, e sob que fundamentacdo legal, tratando-se a ERSAR de uma entidade
reguladora com poder vinculativo nas matérias em apreco.
Todas estas observacGes foram apresentadas de viva voz na reunido, ndo tendo sido
proposto pelo Executivo qualquer procedimento para sanar as fragilidades por nés
apontadas, tendo o Presidente esclarecido que a ERSAR ainda se iria pronunciar e
portanto teria oportunidade de apreciar os documentos.
Por ultimo, fazemos denotar que o servigo responsavel é a subdivisdo de Sustentabilidade,
mas gue o Chefe de Divisdo de Obras e Equipamentos Municipais (DOEM), dirigente de 22
grau que é o maximo responsavel pelo servi¢o, ndo se manifestou sobre este assunto.------
Fazemos notar ainda que ndo existem evidéncias de qualquer parecer juridico que
suporte esta decisdo do Executivo em ndo acolher uma que fosse das recomendac¢ées da
Entidade Reguladora ERSAR.
Tendo em conta as observacgdes ja elencadas, votamos contra esta proposta, no sentido de
evitar o envio a Assembleia Municipal destes trés documentos que se sabe, de antemao,
gue nao acolheram deliberadamente as propostas de alteragdo da ERSAR, sem qualquer
fundamento técnico e legal aqui presente ou esgrimido. Pelo facto de termos sido
vencidos na votacdo, apresentamos a presente declaracdo de voto. -
Vitor Rodrigues, Paulo Gongalves, Ana Sousa.»

- 049. REGULAMENTO DO SERVICO DE GESTAO DE RESIDUOS
URBANOS: - Apresentado o projeto final de Regulamento para decisdo da
Camara Municipal no sentido de, em caso de aprovagao, ser remetido para
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apreciacao da Assembleia Municipal, nos termos das competéncias previstas nas
alineas k) e ccc) do n.° 1 do artigo 33.° e g) do n.° 1 do artigo 25.° do Anexo a Lei
n.° 75/2013, de 12 de setembro:
«ASSUNTO: REGULAMENTO DO SERVICO DE GESTAO DE RESIDUOS URBANQS-----------------
Concluida a fase de consulta publica nos termos do artigo 1012 do cédigo de
procedimento administrativo, sem que se registassem sugestdes e recolhido o parecer da
ERSAR, promoveu este servico a adaptacdo das propostas de Regulamentos as alteragGes
sugeridas e recomendadas pela Entidade Reguladora, em conformidade com a proposta
final que agora se apresenta.
Atendendo a que havia sido aprovado o Regulamento e tabela de taxas, tarifas, precos e
outras receitas do Municipio de Obidos, na Assembleia Municipal do dia 21 de novembro
de 2019, e que, por imperativo legal, entrou em vigor no dia 1 de janeiro de 2020 para
estas matérias, foi necessario promover a adequacdo das Propostas de Regulamentos dos
Servigos aprovadas pela Camara Municipal e submetidas a audiéncia publica, nao se
tendo introduzido a totalidade das recomendac¢des da entidade reguladora.-------------------
Anexo o Regulamento do Servigo de Gestdao de Residuos Urbanos.
Catarina Nobre de Sousa Canha, Chefe de Subdivisdo de 3.2 Grau».

«REGULAMENTO DO SERVICO DE GESTAO DE RESIDUOS URBANOS DA CAMARA
MUNICIPAL DE OBIDOS

Enquadramento Geral

O Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de agosto, que aprova o regime juridico dos servicos
municipais de abastecimento publico de dgua, de saneamento de dguas residuais urbanas
e de gestdo de residuos urbanos, obriga que as regras da prestacdo do servico aos
utilizadores constem de um regulamento de servico, cuja aprova¢ao compete aos 6rgaos
do Municipio.
Este regulamento de servico, por ser um instrumento juridico com eficdcia externa,
constitui a sede prépria para regulamentar os direitos e as obrigacdes da Entidade
Gestora e dos utilizadores no seu relacionamento, sendo mesmo o principal instrumento
gue regula, em concreto, tal relacionamento. Os contratos de fornecimento e de recolha
celebrados com os utilizadores correspondem a contratos de adesdo, cujas cldusulas
contratuais gerais decorrem, no essencial, do definido no regulamento de servico.----------
Estando em causa servigos publicos essenciais, é especialmente importante garantir que a
apresentacdo de tais regras seja feita de forma clara, adequada, detalhada e de modo a
permitir o efetivo conhecimento, por parte dos utilizadores, do conteldo e da forma de
exercicio dos respetivos direitos e deveres.
Em cumprimento de uma exigéncia do artigo 62.2 do Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de
agosto, a Portaria n.2 34/2011, de 13 de janeiro, veio estipular o conteido minimo dos
regulamentos de servico, identificando um conjunto de matérias que neles devem ser
reguladas.
O presente regulamento foi objeto de publicitacdo e participacdo procedimental nos
termos do artigo 98.2 do Cédigo do Procedimento Administrativo, aprovado pelo Decreto-
Lei n.2 4/2015, de 07/01, bem como consulta publica, nos termos do artigo 101.2 do
mesmo diploma legal, através da publicacdo no Didrio da Republica, 2.2 Série, n.2 108, em
6 de junho de 2018, ndo tendo existido sugestdes de interessados e tendo sido emitido
parecer pela entidade reguladora ERSAR.
No uso da competéncia regulamentar prevista no artigo 241.2 e no n.2 7 do Artigo 112.2
ambos da Constituicdo Republica Portuguesa, Lei n? 1/2005, de 12 de Agosto e
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posteriores alteracdes, e pelas alineas g), do n.2 1, do Artigo 252 e k), do Artigo 339,
ambas da Lei n? 75/2013, de 12 de setembro, conjugadas com o constante no Decreto-Lei
n.2 194/2009, de 20 de agosto, e na Portaria n.2 34/2011, de 13 de janeiro, foi aprovado
em reunidao da Camara Municipal de .. de ... de 2020 e Assembleia Municipal de .... de ...
2020.
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CAPITULO I. — DISPOSICOES GERAIS
Artigo 1.2 - Lei habilitante
O presente regulamento é aprovado ao abrigo do disposto no artigo 62.2 do Decreto-Lei
n.2 194/2009, de 20 de agosto, da Lei n.2 73/2013, de 3 de setembro, com respeito pelas
exigéncias constantes da Lei n.2 23/96, de 26 de julho, e do Decreto-Lei n.2 178/2006, de
5 de setembro, todos na sua atual redacdo.
Artigo 2.2 - Objeto
O presente regulamento define as regras a que obedece a prestacao do servigo de gestao
de residuos urbanos no Municipio de Obidos, bem como a gestdo de residuos de
construgdo e demoligdo sob sua responsabilidade.
Artigo 3.2 - Ambito de aplicacdo
O presente regulamento aplica-se em toda a drea do Municipio de Obidos as atividades de
recolha e transporte do sistema de gestao de residuos urbanos.
Artigo 4.2 - Legislagao aplicavel
1. Em tudo quanto for omisso neste regulamento sdo aplicdveis as disposicOes legais em
vigor respeitantes aos sistemas de gestao de residuos urbanos, desighadamente:-------
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a. O Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de agosto, na sua atual redagéo;
b. Regulamento tarifario do servico de gestdo de residuos urbanos, publicado no Diario
da Republica, 2.2 Série, n.2 74, de 15 de abril (conforme deliberacdo da ERSAR n.2
928/2014);
c. Decreto-lei n.2 178/2006, de 5 de Setembro, na sua atual redacdo; -—--
d. Decreto-Lei n.2 114/2014, de 21 de julho, que estabelece os procedimentos
necessarios a implementacado do sistema de faturacdo detalhado.

2. A recolha, o tratamento e a valorizacdo de residuos urbanos observam
designadamente os seguintes diplomas legais:

a) Decreto-Lei n.2 152-D/2017, de 11 de dezembro, que unifica o regime da gestdo de
fluxos especificos de residuos sujeitos ao principio da responsabilidade alargada do
produtor, transpondo as diretivas 2015/720/UE, 2016/774/UE e 2017/2096/UE;------

b) Decreto-Lei n.2 46/2008, de 12 de margo, e Portaria n.2 417/2008, de 11 de junho,
relativos a gestdo de residuos de construcao e demolicdo (RCD);

c) Decreto-Lei n.2 267/2009, de 29 de setembro, relativo a gestdo de dleos alimentares
usados (OAU);

d) Portaria n.2 145/2017, de 24 de abril, relativa ao transporte de residuos e que cria as
guias eletréonicas de acompanhamento de residuos (e-GAR).

3. O servigo de gestao de residuos obedece as regras de prestacdo de servigos publicos
essenciais destinadas a protecdo dos utilizadores que estejam consignadas na
legislagdo em vigor, designadamente as constantes da Lei n.2 23/96, de 26 de julho e
da Lei n.2 24/96, de 31 de julho, ambas na sua atual redagao.

4. Em matéria de procedimento contraordenacional sdo aplicdveis, para além das
normas especiais previstas no presente regulamento, as constantes do regime geral
das contraordenacdes e coimas, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 433/82, de 27 de
outubro, e do Decreto-Lei n.2 194/2009, de 20 de agosto, na sua atual redacdo.

Artigo 5.2 - Entidade Titular e Entidade Gestora do sistema

1. O Municipio de Obidos é a Entidade Titular que, nos termos da lei, tem por atribuic3o

assegurar a provisdo do servico de gestdo de residuos urbanos no respetivo territdrio.

2. Em toda a area do Concelho de Obidos, o Municipio de Obidos é a Entidade Gestora

responsavel pela exploracdo do sistema de deposicdo de residuos indiferenciados e

seletivos.

3. A Valorsul é a entidade gestora responsavel pela pela recolha seletiva de residuos em

toda a area do concelho de Obidos, com exce¢do da Vila de Obidos, em que a a

entidade gestora responsavel pela recolha seletivos de residuos ¢ o Municipio de

Obidos;

4.Em toda a area do Concelho de Obidos, a Valorsul é a entidade gestora en “Alta”,

responsavel triagem, valorizacdo e eliminagdo dos residuos urbanos.
Artigo 6.2 - Definigoes

Para efeitos do presente regulamento, entende-se por:

a) «<Abandono»: renuncia ao controlo de residuo sem qualquer beneficiario
determinado, impedindo a sua gestao;

b) «Armazenagem»: deposicdo temporaria e controlada, por prazo determinado, de
residuos antes do seu tratamento, valoriza¢do ou eliminacao;

c) «Aterro»: instalacdo de eliminacdo de residuos através da sua deposicdo acima ou
abaixo da superficie do solo;

d) «Area predominantemente rural»: freguesia do territério nacional classificada de
acordo com a tipologia de areas urbanas;
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e) «Contrato»: vinculo juridico estabelecido entre a Entidade Gestora e qualquer
pessoa, singular ou coletiva, publica ou privada, referente a prestacdao, permanente
ou eventual, do servico pela primeira a segunda nos termos e condicées do
presente regulamento;

f) «Deposicao»: acondicionamento dos residuos urbanos nos locais ou equipamentos
previamente determinados pela Entidade Gestora, a fim de serem recolhidos;---------

g) «Deposicao indiferenciada»: deposi¢ao de residuos urbanos sem prévia sele¢do;------

h) «Deposi¢do seletiva»: deposicdo efetuada de forma a manter o fluxo de residuos
separado por tipo e natureza (como residuos de papel e cartdo, vidro de
embalagem, plastico de embalagem, residuos urbanos biodegraddveis, REEE, RCD,
residuos volumosos, verdes, pilhas), com vista a tratamento especifico;------------------

i) «Ecocentro»: local de rececdo de residuos dotado de equipamentos de grande
capacidade para a deposicao seletiva de residuos urbanos passiveis de valorizagao,
tais como de papel/cartdo, de plastico, de vidro, de metal ou de madeira, aparas de
jardim, e objetos volumosos fora de uso, bem como de pequenas quantidades de
residuos urbanos perigosos;

j) «Ecoponto»: conjunto de contentores, colocados na via publica, escolas, ou outros
espacos publicos, e destinados a recolha seletiva de papel, vidro, embalagens de
plastico e metal ou outros materiais para valorizagao;

k) «Eliminacdo»: qualquer operagdao que nado seja de valorizagdo, nomeadamente as
previstas no anexo | do Decreto-Lei n.2 178/2006, de 5 de setembro, na sua redacdo
atual, ainda que se verifique como consequéncia secunddaria a recuperacdo de
substancias ou de energia;

l) «Estacdo de transferéncia»: instalacdo onde o residuo é descarregado com o objetivo
de o preparar para ser transportado para outro local de tratamento, valorizacdo ou
eliminacao;

m) «Estacdo de triagem»: instalagdo onde o residuo é separado mediante processos
manuais ou mecanicos, em diferentes materiais constituintes destinados a
valorizacdo ou a outras operacdes de gestdo;

n) «Estrutura tarifaria»: conjunto de tarifas aplicdveis por for¢a da prestacdo do servico
de gestdo de residuos urbanos e respetivas regras de aplicacao; --

0) «Gestdao de residuos»: a recolha, o transporte, a valorizacdo e a eliminacdo de
residuos, incluindo a supervisdo destas opera¢des, a manutencdo dos locais de
eliminagdo no pds-encerramento, bem como as medidas adotadas na qualidade de
comerciante ou corretor;

p) «Oleo alimentar usado» ou «OAU»: o éleo alimentar que constitui um residuo;--------

q) «Prevencdao»: a adogdao de medidas antes de uma substancia, material ou produto
assumir a natureza de residuo, destinadas a reduzir:
i. A quantidade de residuos produzidos, designadamente através da reutilizacdo de

produtos ou do prolongamento do tempo de vida dos produtos;
ii. Os impactos adversos no ambiente e na saude humana resultantes dos residuos
gerados; ou
iii. O teor de substancias nocivas presentes nos materiais e nos produtos.---------------

r) «Produtor de residuos»: qualquer pessoa, singular ou coletiva, cuja atividade
produza residuos (produtor inicial de residuos) ou que efetue operacdes de pré-
tratamento, de mistura ou outras que alterem a natureza ou a composicao desses
residuos;
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s) «Reciclagem»: qualquer operacdo de valorizacdo, incluindo o reprocessamento de
materiais organicos, através da qual os materiais constituintes dos residuos sao
novamente transformados em produtos, materiais ou substancias para o seu fim
original ou para outros fins, mas nao inclui a valorizagdo energética nem o
reprocessamento em materiais que devam ser utilizados como combustivel ou em
operacdes de enchimento;

t) «Recolha»: a apanha de residuos, incluindo a triagem e o armazenamento
preliminares dos residuos, para fins de transporte para uma instalacdo de
tratamento de residuos;

u) «Recolha indiferenciada»: a recolha de residuos urbanos sem prévia selecao;----------

v) «Recolha seletiva»: a recolha efetuada de forma a manter o fluxo de residuos
separados por tipo e natureza, com vista a facilitar o tratamento especifico;------------

w) «Remogdo»: conjunto de operagdes que visem o afastamento dos residuos dos
locais de producdo, mediante a deposicao, recolha e transporte; -—--

x) «Residuo»: qualquer substancia ou objeto de que o detentor se desfaz ou tem
intencdo ou obrigacdo de se desfazer;

y) «Residuo de construcdo e demolicdo» ou «RCD»: o residuo proveniente de obras de
construgdo, reconstru¢ao, ampliacao, alteracdo, conservagao e demolicao e da
derrocada de edifica¢Ges;

z) «Residuo de equipamento elétrico e eletrénico» ou «REEE»: equipamento elétrico e
eletrénico que constitua um residuo, incluindo todos os componentes, subconjuntos
e consumiveis que fazem parte integrante do equipamento no momento em que é
descartado;

aa) «Residuo urbano» ou «RU»: o residuo proveniente de habitacdes bem como outro
residuo que, pela sua natureza ou composicdo, seja semelhante ao residuo
proveniente de habitagdes, incluindo-se igualmente nesta definicdo os residuos a
seguir enumerados:
i. «<Residuo verde»: residuo proveniente da limpeza e manutencao de jardins,

espacos verdes publicos ou zonas de cultivo e das habita¢gdes, nomeadamente
aparas, troncos, ramos, corte de relva e ervas;
ii. «Residuo urbano proveniente da atividade comercial»: residuo produzido por um
ou vdrios estabelecimentos comerciais ou do setor de servicos, com uma
administracdo comum relativa a cada local de producdo de residuos, que, pela
sua natureza ou composicdo, seja semelhante ao residuo proveniente de
habitacoes;
iii. «Residuo urbano proveniente de uma unidade industrial»: residuo produzido por
uma Unica entidade em resultado de atividades acessérias da atividade industrial
gue, pela sua natureza ou composicdo, seja semelhante ao residuo proveniente
de habitagdes;
iv. «<Residuo volumoso»: objeto volumoso fora de uso, proveniente das habitacGes
gue, pelo seu volume, forma ou dimensao, nao possa ser recolhido pelos meios
normais de remocgdo. Este objeto designa-se vulgarmente por “monstro” ou
“mono”;
v. «REEE proveniente de particulares»: REEE proveniente do setor doméstico, bem
como o REEE proveniente de fontes comerciais, industriais, institucionais ou
outras que, pela sua natureza e quantidade, seja semelhante ao REEE
proveniente do setor doméstico, sendo que os REEE suscetiveis de serem
utilizados tanto por utilizadores particulares como por utilizadores nao
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particulares devem ser, em qualquer caso, considerados como REEE provenientes

de particulares;

vi. «Residuo de embalagem»: qualquer embalagem ou material de embalagem
abrangido pela definigdo de residuo, adotada na legislagdo em vigor aplicavel
nesta matéria, excluindo os residuos de producao;

vii. «Residuo hospitalar ndo perigoso»: residuo resultante de atividades de prestacao
de cuidados de saude a seres humanos ou animais, nas dreas da prevencao,
diagnéstico, tratamento, reabilitacdo ou investigacdo e ensino, bem como de
outras atividades envolvendo procedimentos invasivos, tais como acupuntura,
piercings e tatuagens, que pela sua natureza ou composi¢do sejam semelhantes

aos residuos urbanos;

viii. Residuo urbano biodegradavel ou «RUB»: o residuo urbano que pode ser sujeito

a decomposicdo anaerdbia e aerdbia, designadamente os residuos alimentares e

de jardim, o papel e cartao;

ix. «Residuo urbano de grandes produtores»: residuo urbano produzido por
particulares ou unidades comerciais, industriais e hospitalares cuja producdo
didria exceda os 1100 litros por produtor e cuja responsabilidade pela sua gestao

é do seu produtor.

bb) «Reutilizagdo»: qualquer operagao mediante a qual produtos ou componentes que
nao sejam residuos sdo utilizados novamente para o mesmo fim para que foram
concebidos;
cc) «Servico»: exploracdo e gestdo do sistema publico municipal de gestdo de residuos
urbanos no Concelho de Obidos;
dd) «Servicos auxiliares»: servigos prestados pela Entidade Gestora, de caracter conexo
com o servico de gestdo de residuos urbanos, mas que pela sua natureza,
nomeadamente pelo facto de serem prestados pontualmente por solicitacdo do
utilizador ou de terceiro, sdo objeto de faturacao especifica;
ee) «Titular do contrato»: qualquer pessoa individual ou coletiva, publica ou privada,
gue celebra com a Entidade Gestora um contrato, também designada na legislacdo
aplicavel em vigor por utilizador ou utente;

ff) «Tarifario»: conjunto de valores unitarios e outros parametros e regras de célculo
gue permitem determinar o montante exato a pagar pelo utilizador final a Entidade
Gestora em contrapartida do servico;
gg) «Tratamento»: qualquer operacdo de valorizacdo ou de eliminacdo de residuos,
incluindo a preparacdo prévia a valorizacdo ou eliminacdo e as atividades
econdmicas referidas no anexo IV do Decreto-Lei n.2 178/2006, de 5 de setembro,
na sua atual redagao;
hh) «Utilizador final»: pessoa singular ou coletiva, publica ou privada, a quem seja
assegurado de forma continuada o servico de gestdo de residuos urbanos, cuja
producdo diaria seja inferior a 1100 litros, e que ndo tenha como objeto da sua
atividade a prestacdo desse mesmo servico a terceiros, podendo ser classificado
como:

i. «Utilizador doméstico»: aquele que use o prédio urbano para fins habitacionais,
com excecao das utilizagdes para as partes comuns, nomeadamente as dos
condominios;

ii. «Utilizador ndo-doméstico»: aquele que ndo esteja abrangido pela subalinea
anterior, incluindo o Estado, as autarquias locais, os fundos e servicos auténomos

e as entidades dos setores empresariais do Estado e das autarquias.------------------
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iii. «Valorizagdo»: qualquer operagao, nomeadamente as constantes no anexo Il do
Decreto-Lei n.2 178/2006, de 5 de setembro, na sua atual redacgdo, cujo resultado
principal seja a transformacdo dos residuos de modo a servirem um fim Util,
substituindo outros materiais que, no caso contrario, teriam sido utilizados para
um fim especifico, ou a preparacao dos residuos para esse fim, na instalacdo ou
no conjunto da economia.

Artigo 7.2 - Regulamentagao técnica
As normas técnicas a que devem obedecer a concecdo, o projeto, a construcdo e
exploracdo do sistema de gestdo, bem como as respetivas normas de higiene e seguranca,
sdo as aprovadas nos termos da legislacdo em vigor.
Artigo 8.2 - Principios de gestdo

A prestacdo do servico de gestdo de residuos urbanos obedece aos seguintes principios:---
a) Principio da protecao da saude publica e do ambiente;

b) Principio da promocao tendencial da universalidade e da igualdade de acesso;--------

c¢) Principio da garantia da qualidade e da continuidade do servico e da prote¢dao dos
interesses dos utilizadores;

d) Principio da sustentabilidade econdmica e financeira dos servicos;

e) Principio do utilizador-pagador;

f) Principio da responsabilidade do cidaddo, adotando comportamentos de carater
preventivo em matéria de producao de residuos, bem como praticas que facilitem a
respetiva reutilizacdo, reciclagem ou outras formas de valorizacao;

g) Principio da transparéncia na prestacao de servicos;

h) Principio da garantia da eficiéncia e melhoria continua na utilizagdo dos recursos
afetos, respondendo a evolugdo das exigéncias técnicas e as melhores técnicas
ambientais disponiveis;

i) Principio da hierarquia de gestdo de residuos;

j) Principio da promog¢do da solidariedade econdémica e social, do correto
ordenamento do territério e do desenvolvimento regional.

Artigo 9.2 - Disponibilizagao do regulamento
O regulamento esta disponivel no sitio da internet da Entidade Gestora e nos servigos de
atendimento, sendo neste Ultimo caso fornecidos exemplares mediante o pagamento da
guantia definida no tarifario em vigor e permitida a sua consulta gratuita.
CAPITULO II. — DIREITOS E DEVERES
Artigo 10.2 - Deveres da Entidade Gestora

Compete a Entidade Gestora, designadamente:
a) Garantir a gestdo dos residuos urbanos cuja producdo didria ndo exceda os
1100 litros por produtor, produzidos na sua area geografica, bem como de outros
residuos cuja gestao lhe seja atribuida por lei;

b) Assegurar o encaminhamento adequado dos residuos que recolhe, ou recebe da sua
area geografica, sem que tal responsabilidade isente os municipes do pagamento

das correspondentes tarifas pelo servico prestado;

c) Garantir a qualidade, regularidade e continuidade do servigo, salvo em casos
fortuitos ou de for¢ca maior, que nao incluem as greves, sem prejuizo da tomada de
medidas imediatas para resolver a situagdo e, em qualquer caso, com a obrigacao de
avisar de imediato os utilizadores;

d) Assumir a responsabilidade da concecdo, construcdo e exploracdo do sistema de
gestao de residuos urbanos nas componentes técnicas previstas no presente
regulamento;
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e) Promover a elaboracdo de planos, estudos e projetos que sejam necessarios a boa
gestdo do sistema;

f) Manter atualizado o cadastro dos equipamentos e infraestruturas afetas ao sistema
de gestao de residuos;

g) Promover a instalagao, a renovagao, o bom estado de funcionamento e conservagao
dos equipamentos e infraestruturas do sistema de gestdo de residuos, sem prejuizo
do previsto na alinea g do Artigo 11.2 -;

h) Assegurar a limpeza dos equipamentos de deposicdo dos residuos e darea
envolvente;

i) Promover a atualizacdo tecnoldgica do sistema de gestdo de residuos,
nomeadamente quando dai resulte um aumento da eficiéncia técnica e da
gualidade ambiental;

j) Promover a atualizagdo anual do tarifario, nos termos do disposto no regulamento
tarifario do servico de gestdo de residuos urbanos, e assegurar a sua divulgacdo
junto dos utilizadores, designadamente nos postos de atendimento e no sitio da
internet da Entidade Gestora;

k) Dispor de servicos de atendimento aos utilizadores, direcionados para a resolucao
dos seus problemas relacionados com o sistema de gestao de residuos;-----------------

[) Proceder em tempo util, a emissdo e envio das faturas correspondentes aos servigos
prestados e a respetiva cobranca;

m) Disponibilizar meios de pagamento que permitam aos utilizadores cumprir as suas
obrigacGes com o menor incomodo possivel;

n) Manter um registo atualizado das reclamacbes e sugestdes dos utilizadores e
garantir a sua resposta no prazo legal;

0) Prestar informacdo essencial sobre a sua atividade;
p) Cumprir e fazer cumprir o presente regulamento.
Artigo 11.2 - Deveres dos utilizadores

Compete aos utilizadores, designadamente:
a) Cumprir o disposto no presente regulamento;
b) Ndo abandonar os residuos na via publica;
c) N&do alterar a localizacdo dos equipamentos de deposicdo de residuos e garantir a
sua boa utilizacao;

d) Acondicionar corretamente os residuos;
e) Cumprir as regras de deposicdo e separacao dos residuos urbanos;
f) Cumprir o horario de deposicdo e recolha dos residuos urbanos; -—--
g) Assegurar as condicGes de manuseamento e salubridade adequadas a salvaguarda
da saude publica relativamente aos residuos recolhidos porta-a-porta;-------------------

h) Reportar a Entidade Gestora eventuais anomalias ou inexisténcia do equipamento
destinado a deposi¢do de residuos urbanos;

i) Avisar a Entidade Gestora de eventual subdimensionamento do equipamento de
deposicdo de residuos urbanos;

j) Pagar atempadamente as importancias devidas, nos termos do presente
regulamento e dos contratos estabelecidos com a Entidade Gestora;---------------------

k) Em situacGes de acumulagao de residuos, adotar os procedimentos indicados pela
Entidade Gestora, no sentido de evitar o desenvolvimento de situa¢des de
insalubridade publica;

[) N&o retirar os residuos existentes no interior dos equipamentos de deposi¢cdo;--------
m)Na&o vandalizar ou usurpar os equipamentos de deposi¢ao de residuos.------------------
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Artigo 12.2 - Direito e disponibilidade da presta¢ao do servigo
1. Qualquer utilizador cujo local de producado se insira na area de influéncia da Entidade
Gestora tem direito a prestacdo do servico, sempre que o mesmo esteja disponivel.---------
2. 0O servico de recolha considera-se disponivel, para efeitos do presente regulamento,
desde que o equipamento de recolha indiferenciada se encontre instalado a uma distancia
inferior a 100 metros do limite da propriedade e a Entidade Gestora efetue uma
frequéncia minima de recolha que salvaguarde a saude publica, o ambiente e a qualidade
de vida dos cidadaos.
3. A distancia prevista no numero anterior é aumentada até 200 m nas 4dreas
predominantemente rurais (freguesias) a seguir identificadas:
a. Freguesia de A dos Negros;
b. Freguesia de Amoreira;
c. Freguesia do Olho Marinho;
d. Freguesia do Vau.

Artigo 13.2 - Direito a informacgao

1. Os utilizadores tém o direito a ser informados de forma clara e conveniente pela
Entidade Gestora das condicdes em que o servico é prestado, em especial no que
respeita aos tarifarios aplicaveis.

2. A Entidade Gestora dispde de um sitio na internet no qual é disponibilizada a
informacdo essencial sobre a sua atividade, designadamente:

a) Identificacdo da Entidade Gestora, suas atribuicoes e ambito de atua¢do----------------

b) Relatdrio e contas ou documento equivalente de prestacdo de contas;-------------------

c) Regulamentos de servico;

d) Tarifarios;

e) CondicGes contratuais relativas a prestacdo dos servicos aos utilizadores, em
especial horarios de deposicao e recolha e tipos de recolha utilizados com indicacao

das respetivas areas geograficas;

f) Indicadores de qualidade do servico prestado aos utilizadores;

g) Informacdo sobre o destino dado aos diferentes residuos recolhidos, identificando
as respetivas Entidades Gestoras e infraestruturas;

h) Informacdes sobre interrupcdes do servico;

i) Contactos e hordrios de atendimento.

Artigo 14.2 - Atendimento ao publico

1. A Entidade Gestora dispde de um local de atendimento ao publico e de um servico de
atendimento telefdnico e via internet, através dos quais os utilizadores a podem
contactar diretamente.

2. O atendimento ao publico é efetuado nos dias Uteis de acordo com o horario
publicitado no sitio da internet e nos servicos da Entidade Gestora.

CAPITULO lIl. - SISTEMA DE GESTAO DE RESIDUOS
SECCAO I. DISPOSICOES GERAIS
Artigo 15.2 - Tipologia de residuos a gerir

Os residuos cuja responsabilidade de gestdo se encontra atribuida a Entidade Gestora
classificam-se quanto a tipologia em:
1. Residuos urbanos, cuja produgao didria ndo exceda os 1100 litros por produtor;-------

2. Outros residuos que, por atribuicdo legislativa, sejam da competéncia da Entidade
Gestora.

Artigo 16.2 - Origem dos residuos a gerir
Os residuos a gerir tém a sua origem nos utilizadores domésticos e ndo-domésticos.--------

Pagina 97 de 113




Camara Municipal de Obidos | 163

Ata n.° 04/2020 | Reunigo de 21.02.2020

Artigo 17.2 - Sistema de gestao de residuos
O sistema de gestdo de residuos engloba, no todo ou em parte, as seguintes componentes
relativas a operacao de remocao de residuos:
1. Acondicionamento;
2. Deposicao indiferenciada e seletiva;
3. Recolha indiferenciada e seletiva;
4. Transporte.

SECCAO Il. ACONDICIONAMENTO E DEPOSICAO
Artigo 18.2 - Acondicionamento
Todos os produtores de residuos urbanos sdo responsdveis pelo acondicionamento
adequado dos mesmos, devendo a deposicdo dos residuos urbanos ocorrer em boas
condicOes de higiene e estanquidade, nomeadamente em sacos devidamente fechados,
nao devendo a sua colocagao ser a granel, por forma a ndo causar o espalhamento ou
derrame dos mesmos.

Artigo 19.2 - Deposicao
1. Para efeitos de deposicdo indiferenciada de residuos sdlidos e urbanos a Entidade
Gestora disponibiliza aos utilizadores os seguintes equipamentos:
a) Contentores de utilizagao coletiva colocados na via publica;
b) Contentores enterrados de utilizacao coletiva colocados na via publica.--------------
2. Para efeitos de deposicdo seletiva de residuos sélidos e urbanos a Entidade Gestora
disponibiliza aos utilizadores os seguintes equipamentos:
a) Ecopontos de utilizagado coletiva colocados na via publica;
b) Ecopontos enterrados de utilizagao coletiva colocados na via publica;
c) Sacos nao reutilizdveis devidamente identificados para recolha porta-a-porta de
papel e embalagens;
Artigo 20.2 - Responsabilidade de deposi¢ao
Os produtores/detentores de residuos urbanos cuja producdo diaria ndo exceda os 1100
litros por produtor, independentemente de serem provenientes de habitagdes,
condominios ou de atividades comerciais, servicos, industriais ou outras, sdo responsaveis
pela sua deposicdo no sistema disponibilizado pela Entidade Gestora.----------===-========-=---
Artigo 21.2 - Regras de deposicao
1. S6 é permitido depositar residuos urbanos em equipamento ou local aprovado para o
efeito, o qual deve ser utilizado de forma a respeitar as condicOes de higiene e
salubridade adequadas.
2. A deposicdo de residuos urbanos é realizada de acordo com os equipamentos
disponibilizados pela Entidade Gestora e tendo em aten¢do o cumprimento das regras
de separac¢do de residuos urbanos.
3. Ndo pode ser imputada a Entidade Gestora qualquer responsabilidade pela nao
realizacdo da recolha dos residuos incorretamente depositados nos equipamentos
destinados aos residuos urbanos de os produtores de residuos ndo cumprirem o
definido no nimero anterior.
4. A deposicao esta, ainda, sujeita as seguintes regras:
a) E obrigatéria a deposicdo dos residuos urbanos, devidamente acondicionados em
sacos de plastico fechados, no interior dos equipamentos para tal destinados,
deixando sempre fechada a respetiva tampa;
b) E obrigatéria a utilizagdo do equipamento de deposicdo seletiva multimaterial,
sempre que o mesmo esteja disponivel;
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c) E obrigatéria a deposicdo dos sacos da recolha porta-a-porta nos locais destinados
para esse efeito e nos horarios definidos pela Entidade Gestora quer para a
recolha indiferenciada quer para a recolha seletiva;

d) Ndo é permitido o despejo de OAU nos equipamentos destinados a residuos
urbanos, nas vias ou outros espacos publicos, bem como o despejo nos sistemas
de drenagem, individuais ou coletivos, de aguas residuais e pluviais, incluindo
sarjetas e sumidouros;

e) Os OAU provenientes do sector doméstico devem ser acondicionados em garrafa
de plastico, fechada e colocada nos equipamentos especificos;

f) Nao é permitida a colocacdo de cinzas, escdrias ou qualquer material incandescente
nos equipamentos destinados a residuos urbanos;

g) Ndo é permitido colocar residuos volumosos e residuos verdes nos equipamentos
destinados a residuos urbanos, nas vias e outros espacgos publicos, exceto quando
acordado e autorizado pela Entidade Gestora;

h) Ndo é permitida a colocagdo de pilhas e acumuladores usados, REEE,
medicamentos fora de uso e residuos de embalagem de medicamentos nos
equipamentos destinados a residuos urbanos;

i) A deposicao de residuos urbanos nos respetivos equipamentos e nos locais para a
recolha porta-a-porta ndo pode ser executada a granel, nem conter residuos
liquidos ou liquefeitos, cortantes, passiveis de contamina¢do ou de causar dano
no colaborador que executa a operacao de recolha;

j) Os residuos de embalagem deverdo ser, sempre que possivel, espalmados de forma
a reduzir o seu volume.

Artigo 22.2 - Localizacao e colocacao de equipamento de deposicao
1.Compete a Entidade Gestora definir a localizacdo de instalacdo de equipamentos de
deposicdo indiferenciada e/ou seletiva de residuos urbanos e a sua coloca¢do.------------
2.A Entidade Gestora deve assegurar a existéncia de equipamentos de deposicdo de
residuos urbanos indiferenciados a uma distancia inferior a 100 metros do limite dos
prédios em areas urbanas, podendo essa drea ser aumentada para 200 metros em
areas predominantemente rurais.
3.0s equipamentos disponibilizados para deposicdo de residuos urbanos ndo podem ser
utilizados para outros fins que ndo os previstos no presente regulamento.------------------
4.A localizacdo e a colocacdo de equipamentos de deposicio de residuos urbanos
respeitam, sempre que possivel, os seguintes critérios:
a) Zonas pavimentadas de facil acesso e em condicdes de seguranca aos utilizadores;-----
b) Zonas de facil acesso as viaturas de recolha evitando-se nomeadamente becos,
passagens estreitas, ruas de grande pendente, que originem manobras dificeis que
cologuem em perigo a seguranca dos trabalhadores e da populacdao em geral, etc.;----
c) Evitar a obstrucdo da visibilidade de pedes e condutores, nomeadamente através da
colocacgdo junto a passagens de pedes, saidas de garagem, cruzamentos;-----------------
d) Agrupar no mesmo local o equipamento de deposicdo indiferenciada e de deposicao
seletiva;
e) Colocar equipamento de deposicdo seletiva para os residuos urbanos valorizaveis a
uma distancia inferior a 200 metros do limite do prédio;
f) Assegurar uma distancia média entre equipamentos adequada, designadamente
densidade populacional e a otimizacdo dos circuitos de recolha, garantindo
salubridade publica;

Qo W
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g) Os equipamentos de deposi¢cdo devem ser colocados com a abertura direcionada para

o lado contrario ao da via de circulacdo automdvel sempre que possivel.------------------

5.0s projetos de loteamento, edificios de impacte semelhante a um loteamento, as

operacdes urbanisticas de impacte relevante assim como todas as operagdes

urbanisticas que obriguem a execucdo de infraestruturas urbanas devem prever os

locais e a colocacdo de equipamentos de deposicdo (indiferenciada e seletiva) de

residuos urbanos por forma a satisfazer as necessidades do loteamento, as regras do

numero 4 do presente artigo ou indicacdo especifica da Entidade Gestora.------------------

6.0s projetos previstos no numero anterior sdo submetidos a Entidade Gestora para

emissao de parecer.

7.Para a vistoria de rececdo provisoria das operagdes urbanisticas identificadas no nimero

5 é condicdo necessdria a certificacdo pela Entidade Gestora de que o equipamento

instalado esta em conformidade com o projeto aprovado.

Artigo 23.2 - Dimensionamento do equipamento de deposicdo

1. O dimensionamento para o local de deposicdao de residuos urbanos é efetuado com

base na:

a) Producdo didria de residuos urbanos, estimada tendo em conta a populagdo

espectavel, a capitacdo didria e o peso especifico dos residuos, conforme previsto no

Anexo [;

b) Producdo de residuos urbanos provenientes de atividades ndo-domésticas, estimada
tendo em conta o tipo de atividade e a sua area util, conforme previsto no Anexo |;

c) Frequéncia de recolha;

d) Capacidade de deposicdao do equipamento previsto para o local.

2. As regras de dimensionamento previstas no nimero anterior devem ser observadas

nos projetos definidos no numero 5 do artigo anterior, nos termos previstos nos

numeros 3 a 4 do mesmo artigo.

Artigo 24.2 - Hordrio de deposicao

1. O horario de deposi¢do de sacos nas zonas de recolha porta-a-porta na Vila de Obidos é

0 seguinte:

a) Recolha indiferenciada de residuos urbanos de 15 de Junho a 15 de Setembro -das

20h30 h as 22 h, todos os dias, incluindo domingos e feriados;

b) Recolha indiferenciada de residuos urbanos de 16 de Setembro a 14 de Junho -das

18h30 h as 20 h, todos os dias, incluindo domingos e feriados;

c¢) Recolha seletiva de papel — Segundas e Quintas-feiras das 8h as 9h30;

d) Recolha seletiva de embalagens — Tercas e Sextas-feiras das 8h as 9h30;-----------------

e) Recolha seletiva de vidro — Quartas-feiras e Sdbados das 8h as 9h30.

2. Os horarios definidos no presente Artigo podem ser alterados através de Despacho do

Sr. Presidente da Camara Municipal de Obidos e divulgado através de Edital pelas

formas normais de publicitacdo.

3. Os restantes horarios de deposicdo de residuos sdo afixados e divulgados nos locais

habituais, nomeadamente sitio da internet nos locais de atendimento da Entidade

Gestora.

4. Fora dos hordrios fixados é obrigatério para os produtores manterem os residuos

urbanos que produzam em sua posse, no interior das suas instalagdes ou habitagdes.---
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SECCAO I1l. RECOLHA E TRANSPORTE
Artigo 25.2 - Recolha

1. A recolha na drea abrangida pela Entidade Gestora efetua-se por circuitos pré-
definidos, tendo em consideragdao a frequéncia minima de recolha que permita
salvaguardar a saude publica, o ambiente e a qualidade de vida dos cidadaos;-----------
2. AEntidade Gestora efetua os seguintes tipos de recolha, nas zonas indicadas:------------
a) Recolha indiferenciada porta-a-porta: Vila de Obidos;
b) Recolha indiferenciada de proximidade, em todo o restante territdrio municipal;----
c) Recolha seletiva porta-a-porta: Vila de Obidos.
d) Recolha de residuos de grandes dimensdes e REEE, mediante solicitacdo, em todo o
territorio municipal.
3. A VALORSUL efetua a recolha seletiva, no territério Municipal ndo definido no ponto
anterior.
4. A VALORSUL disponibiliza um Ecocentros para deposicdo de fluxos especificos de
residuos localizados em Casal do Alvito.
5. Com excecdo das entidades referidas neste artigo é proibida qualquer outra entidade o
exercicio de quaisquer atividades de recolha de residuos urbanos na area do Municipio
de Obidos.

Artigo 26.2 - Transporte
O transporte de residuos urbanos é da responsabilidade da Entidade Gestora, tendo por
destino final as infraestruturas da VALORSUL.
Artigo 27.2 - Recolha e transporte de 6leos alimentares usados
1. A recolha seletiva de OAU, cuja responsabilidade recai sobre a entidade gestora (no
caso de se tratar de residuos urbanos cuja producdo diaria ndo exceda os 1100 litros
por produtor), processa-se por contentores, localizados em varios locais do Concelho,
em circuitos pré-definidos em toda area de intervencao da Entidade Gestora.-------------
2. Os OAU sdo transportados para uma infraestrutura sob responsabilidade de um
operador legalizado, identificado pela Entidade Gestora no respetivo sitio na Internet.- -
3. A rede de recolha seletiva multimaterial de OAU pode receber OAU de grandes
produtores, mediante celebracdo de acordos voluntdrios para o efeito entre o produtor
e 0 municipio ou a entidade a qual este tenha transmitido a responsabilidade pela
gestdo de OAU.
Artigo 28.2 - Recolha e transporte de residuos de equipamentos elétricos e eletrénicos
1. A recolha seletiva de REEE provenientes de particulares processa-se por solicitacdo a
Entidade Gestora por telefone ou pessoalmente nos servicos da Entidade Gestora.-------
2. A remocdo efetua-se em hora, data, local a acordar entre a Entidade Gestora e o
municipe, no prazo maximo de 10 dias Uteis.
3. Os REEE sdo transportados para uma infraestrutura sob responsabilidade de um
operador legalizado, identificado pela Entidade Gestora no respetivo sitio na Internet.- -
Artigo 29.2 - Recolha e transporte de residuos volumosos
1. A recolha de residuos volumosos processa-se por solicitacdo a Entidade Gestora por
telefone ou pessoalmente nos servigos da Entidade Gestora.
2. A remocado efetua-se em hora, data e local a acordar entre a Entidade Gestora e o
municipe, no prazo maximo de 10 dias Uteis.
3. Os residuos volumosos sdo transportados para uma infraestrutura sob
responsabilidade de um operador legalizado.
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SECCAO IV. RESIDUOS DE CONSTRUGCAO E DEMOLICAO
Artigo 30.2 - Responsabilidade dos residuos de constru¢ao e demoli¢ao
A recolha seletiva de residuos de construcdo e demolicdo produzidos em obras
particulares isentas de licenca e ndo submetidas a comunicacdo prévia é da
responsabilidade da Entidade Gestora.
Artigo 31.2 - Recolha e transporte de residuos de constru¢dao e demoli¢ao
1. A recolha dos residuos de construcdo e demolicdo previsto no artigo anterior
processa-se por solicitacdo escrita ou pessoalmente nos servicos da Entidade Gestora.
2. Aremocao efetua-se nas condicOes estipuladas pela Entidade Gestora e em hora, data
e local a acordar com o municipe, no prazo maximo de 20 dias Uteis. --
3. Os residuos de construcdo e demolicdo previstos no artigo anterior sdo transportados
para uma infraestrutura sob responsabilidade de um operador legalizado, identificado
pela Entidade Gestora no respetivo sitio na Internet.
SECCAO V. RESIDUOS URBANOS DE GRANDES PRODUTORES
Artigo 32.2 - Responsabilidade dos residuos urbanos de grandes produtores
A deposicdo, recolha, transporte, armazenagem, valoriza¢cdo ou recuperacdo, eliminacao
dos residuos urbanos de grandes produtores sdo da exclusiva responsabilidade dos seus
produtores.

CAPITULO IV. - CONTRATO COM O UTILIZADOR
Artigo 33.2 - Contrato de gestdo de residuos urbanos

1. A prestacdo do servico de gestdo de residuos urbanos é objeto de contrato celebrado
entre a Entidade Gestora e os utilizadores que disponham de titulo vdlido para a
ocupacao do imével.
2. Quando o servico de gestdo de residuos wurbanos seja disponibilizado
simultaneamente com o servico de abastecimento de dgua e ou de saneamento de
aguas residuais, o contrato é unico e engloba todos os servicos.
3. O contrato é elaborado em impresso de modelo proprio da Entidade Gestora e
instruido em conformidade com as disposicbes legais em vigor a data da sua
celebracdo, e deve incluir as condi¢cdes contratuais da prestacdo do servico,
designadamente os principais direitos e obrigacdes dos utilizadores e da Entidade
Gestora e a inscricdo de cldusulas gerais contratuais.
4. Para a celebracdo do contrato do servico de gestdo de residuos, é obrigatdrio,
independentemente da natureza do utilizador, a apresentacdo dos seguintes
documentos:
a) Titulo de propriedade (cépia de certiddo da Conservatdria do Registo Predial ou
caderneta Predial/Certiddo das Financgas) ou titulo que confira um direito a
utilizagdo do proprio (Ex. contrato de arrendamento, comodato, usufruto);---------
b) Alvara de licenca de utilizacdo do imédvel;
c) Cartdo do cidaddo/bilhete de identidade;
d) Cartdo de identificagdo fiscal;

e) Documento(s) habilitante(s), quando se trate de representante de uma Entidade.
5. No momento da celebragdo do contrato é entregue ao utilizador a respetiva cdpia,
sendo instruido processo pela Entidade Gestora, contendo cépias do(s) documento(s)
apresentados, desde que haja autorizacdo para o efeito nos termos legais, podendo
ainda o utilizador autorizar expressamente a utilizacdo dos seus dados pessoais para
todos os actos emergentes ou acessorios da outorga e cumprimento do contrato.--------
6. Nas situacdes ndo abrangidas pelo nimero 2 do presente Artigo, o servico de gestao
de residuos urbanos considera-se contratado desde que haja efetiva utilizacdo do
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servico e a Entidade Gestora remeta, por escrito, aos utilizadores, as condicdes

contratuais da respetiva prestacao.

7. Os proprietarios dos prédios, sempre que o contrato ndo esteja em seu nome, devem

comunicar a Entidade Gestora, por escrito e no prazo de 30 dias, a saida dos

arrendatarios/inquilinos, locatéarios, comodatarios ou usufrutudrios.-------------------------

8. Sempre que haja alteracdo do utilizador efetivo do servico de gestdo de residuos, o

novo utilizador, que disponha de titulo valido para a ocupacdo do local de consumo,

deve solicitar a celebracdo de contrato de antes que se registem novos consumos.-------

Artigo 34.2 - Contratos especiais

1. A Entidade Gestora, por razées de salvaguarda da saude publica e de protecado

ambiental, admite a contratacdo temporaria do servigo de recolha de residuos urbanos

nas seguintes situacdes:

a) Obras e estaleiro de obras, desde que devidamente licenciadas ou sujeitas a

controlo prévio, e pelo periodo respeitante ao respetivo prazo de execugdo--------

b) Zonas destinadas a concentracdo temporaria de populacdo, nomeadamente

comunidades nédmadas e atividades com caracter temporario, tais como feiras,

festivais e exposic¢oes.

2. A Entidade Gestora admite a contratagdo do servigo de recolha de residuos urbanos
em situacdes especiais, como as a seguir enunciadas, e de forma temporaria:

a)Litigios entre os titulares de direito a celebragdo do contrato, desde que, por

fundadas razdes sociais, mereca tutela a posicao do possuidor; -

b) Na fase prévia a obtencdo de documentos administrativos necessarios a

celebragao do contrato.

3. Na definicdo das condicBes especiais deve ser acautelado tanto o interesse da

generalidade dos utilizadores como o justo equilibrio da exploracdo do sistema de

gestdo de residuos, a nivel de qualidade e de quantidade.

4. Nas condigdes previstas no artigo anterior, na realizagdo do contrato a Entidade

Gestora poderd cobrar uma tarifa do servico gestdo de residuos, cujo valor serd

reembolsado em func¢do dos caudais de dgua efetivamente consumidos.

5. Para a celebracdo do contrato nos termos da alinea a) do nimero 1 do presente

Artigo, é obrigatdrio, independentemente da natureza do utilizador, da apresentacao

dos seguintes documentos:

a) Cartdo do cidaddo/bilhete de identidade/certiddo permanente;

b) Cartdo de identificacdo fiscal;

c) Licenca de obras ou admissdo de comunicacdo prévia.

6. Para a celebracdo do contrato nos termos da alinea b) do nimero 1 do presente

Artigo, é obrigatério, independentemente da natureza do utilizador, da apresentagao

dos seguintes documentos:

a) Cartdo do cidadao/bilhete de identidade/certiddo permanente;

b) Cartdo de identificacdo fiscal;

c) Licencga/autorizagdo municipal para o fim.

7. No momento da celebragdo do contrato é entregue ao utilizador a respetiva cépia,

sendo instruido processo pela Entidade Gestora, contendo cépias do(s) documento(s)

apresentados, desde que haja autorizacdo para o efeito nos termos legais, podendo

ainda o utilizador autorizar expressamente a utilizacdo dos seus dados pessoais para

todos os actos emergentes ou acessorios da outorga e cumprimento do contrato.--------
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Artigo 35.2 - Domicilio convencionado
O utilizador considera-se domiciliado na morada por si fornecida no contrato para
efeito de rececdo de toda a correspondéncia relativa a prestacdo do servico.---------------
Qualquer alteracdo do domicilio convencionado tem de ser comunicada pelo
utilizador a Entidade Gestora, produzindo efeitos no prazo de 30 dias apds aquela
comunicagao.

Artigo 36.2 - Vigéncia dos contratos

O contrato de gestdo de residuos urbanos produz efeitos a partir da data do inicio da
prestagdo do servigo.

Quando o servico de gestdao de residuos urbanos seja objeto de contrato conjunto
com o servico de abastecimento de agua e/ou de saneamento de aguas residuais,
considera-se que a data referida no numero anterior coincide com o inicio do
fornecimento de dgua e ou recolha de aguas residuais.

A cessacao do contrato ocorre por denuncia ou caducidade.

Os contratos de gestao de residuos urbanos referidos na alinea a) do nimero 1 do
Artigo 34.2 - celebrados com o construtor ou com o dono da obra a titulo precario
caducam com a verificagdo do termo do prazo, ou suas prorrogacdes, fixado no
respetivo alvard de licenga ou autorizagao.

Artigo 37.2 - Suspensao e Reinicio do Contrato
. Os utilizadores podem solicitar, por escrito e com uma antecedéncia minima de 10 dias
Uteis, a suspensdao do contrato de gestdo de residuos, por motivo de desocupacao
temporaria do imével.
. Quando o utilizador disponha simultaneamente do servico de gestao de residuos e do
servico de abastecimento de agua, o contrato de gestdo de residuos suspende-se
guando seja solicitada a suspensdo do servico de abastecimento de agua e é retomado
na mesma data que este.
. Nas situacGes ndo abrangidas pelo numero anterior, o contrato pode ser suspenso
mediante prova da desocupacdo do imével.
. A suspensdo do contrato implica o acerto da faturacdo emitida até a data da suspensdo
e a cessacao da faturacdo e cobranca das tarifas mensais associadas a normal
prestacdo do servico, até que seja retomado o contrato.
Artigo 38.2 - Denuncia

A denuncia do contrato de fornecimento de agua pelos utilizadores implica a
denuncia, na mesma data, do contrato de gestdo de residuos.

A denuncia do contrato de agua pela respetiva Entidade Gestora, na sequéncia da
interrupcdo do servico de abastecimento de agua por mora no pagamento e de
persisténcia do ndo pagamento pelo utilizador pelo prazo de dois meses, produz efeitos
também no contrato de gestdo de residuos urbanos, salvo se ndo tiver havido falta de
pagamento do servico de gestao de residuos urbanos ou se for manifesto que continua
a haver producdo de residuos urbanos.

Artigo 39.2 - Caducidade

Nos contratos celebrados com base em titulos sujeitos a termo, a caducidade opera
no termo do prazo respetivo.

Os contratos referidos no numero 1 do Artigo 34.2 - podem ndo caducar e ser
prorrogados em funcdo da prorrogacdo dos respetivos prazos de execucao das obras ou
dos eventos.
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CAPITULO V. — ESTRUTURA TARIFARIA E FATURAGAO DOS SERVIGOS

SECCAO I. ESTRUTURA TARIFARIA

Artigo 40.2 - Incidéncia
1. Estdo sujeitos as tarifas do servico de gestdo de residuos urbanos os utilizadores finais
a quem sejam disponibilizados os respetivos servigos.
2. Para efeitos da determinacdo das tarifas do servico de gestao de residuos urbanos, os
utilizadores finais sdo classificados como domésticos ou ndo-domésticos.-------------------
Artigo 41.2 - Estrutura tarifaria
1. Pela prestacao dos servicos aos utilizadores finais doméstico e ndao doméstico é
aplicavel, em cada sistema:
a) A tarifa de disponibilidade expressa em euros por més;
b) A tarifa varidvel, devida em funcdo do nivel de utilizacdo do servico durante o
periodo objeto de faturagdo, expressa em euros/litros;
c) As tarifas de servicos auxiliares, devidas por cada servico prestado e em func¢do da
unidade correspondente;
d) O montante corresponde a repercussao do encargo suportado pela entidade gestora
relativo a taxa de gestdo de residuos
2. As tarifas de disponibilidade e varidvel previstas na alinea a) e b) do nimero anterior
englobam a prestacdo dos seguintes servicos:
a) Instalacdo, manutencdo e substituicdo de equipamentos de recolha indiferenciada
e seletiva de residuos urbanos;
b) Transporte e tratamento dos residuos urbanos;
c¢) Recolha e encaminhamento de residuos urbanos volumosos provenientes de
habitacdes inseridas na malha urbana, quando inferiores aos limites previstos para
os residuos urbanos na legislacdo em vigor.
3. Para além das tarifas do servico (tarifa de disponibilidade e tarifa varidvel) e das tarifas
especificas pela prestagao de servigos auxiliares, a entidade gestora cobra tarifas pelo
servico de gestdo de RCD’s.
Artigo 42.2 - Aplicagdo da tarifa de disponibilidade
Estdo sujeitos a tarifa de disponibilidade os utilizadores finais abrangidos pelo n.2 1 do
Artigo 40.2 - , relativamente aos quais o servico de gestdo de residuos urbanos se
encontre disponivel, nos termos do definido no artigo 59.2 do Decreto-Lei n.2 194/2009,
de 20 de agosto e refletido no Artigo 12.2 - do presente Regulamento.
Artigo 43.2 - Base de calculo
1. A tarifa variavel do servico de gestdo de residuos urbanos é indexado ao consumo de
agua e é aplicdvel em euros por litros de agua consumida.
2. Para a aplicagao da tarifa varidvel prevista no numero anterior, ndo é considerado o
volume de agua consumido quando:
a) Comprovada pela Entidade Gestora a rotura no sistema predial de abastecimento
de agua;
b) O utilizador ndo contrate o servico de abastecimento;
c) A indexagdo ao consumo de agua das tarifas varidveis ndo se mostre adequada
por razoes atinentes a atividades especificas que prosseguem; --
d) O utilizador possua captacdo propria de agua.
3. Nas situacles previstas nas alineas b) e b) do numero anterior, a tarifa variavel de
gestdo de residuos é aplicada ao consumo médio de agua dos utilizadores com
caracteristicas similares, nomeadamente atendendo a dimensdo do agregado familiar,
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no dmbito do territério municipal, verificado no ano anterior, ou de acordo com outra
metodologia de cdlculo definida no contrato de recolha.

4. Desde que comprovada pela Entidade Gestora a rotura no sistema predial de
abastecimento de dgua, de acordo com a alinea a) do nimero 3 do presente Artigo, o
volume de agua perdida ndo é considerado para efeitos de faturacdo do servico de
gestdo de residuos, aplicando-se a seguinte metodologia:

* Consumo médio do utilizador apurado entre as duas ultimas leituras reais
efetuadas pela Entidade Gestora, antes de verificada a rutura na rede predial;-------

* Na auséncia de qualquer leitura subsequente a instalacdo do contador, aplica-se a
metodologia prevista no numero 3 do presente Artigo.

5. Nas situacBes previstas na alinea c) do numero 3 do presente Artigo, a tarifa variavel
de gestdo de residuos urbanos é reajustada tendo em conta o perfil do utilizador e
mediante justificacdo perante a ERSAR.

Artigo 44.2 - Tarifarios Especiais
Os utilizadores, quer domésticos quer ndao-domésticos, mediante determinadas
condicOes, poderdo beneficiar de um tarifario especial de apoio, enquadrado na Acdo
Social do Municipio de Obidos. As condicdes de acesso estdo definidas em regulamento
municipal auténomo designado por “Regulamento para atribuicdao de tarifas sociais no
servico de consumo de agua, saneamento e residuos”.
Artigo 45.2 - Aprovagao dos tarifarios

1. Nos anos subsequentes a entrada em vigor do presente Regulamento o tarifario do
servico de gestdo de residuos é aprovado pela Assembleia Municipal até final do més
de novembro anterior do ano civil a que respeita.

2. A informacdo sobre a alteragcdo dos tarifarios a que se refere o niumero anterior
acompanha a primeira fatura subsequente a sua aprovacdo, a qual tem de ser
comunicada aos utilizadores antes da respetiva entrada em vigor.

3. Os tarifarios produzem efeitos relativamente aos volumes de abastecimento de dgua
fornecidos a partir de 1 de Janeiro de cada ano civil.

4. O tarifario é disponibilizado nos locais de afixacdo habitualmente utilizados pelo
Municipio, nos servicos de atendimento da Entidade Gestora e ainda em www.cm-

obidos.pt.

SECCAO VI. FATURACAO
Artigo 46.2 - Periodicidade e requisitos da faturagdo

1. O servico de gestdo de residuos é faturado conjuntamente com o servico de
abastecimento de dgua e obedece a mesma periodicidade.

2. As faturas emitidas discriminam os servicos prestados e as correspondentes tarifas,
bem como as taxas legalmente exigiveis, incluindo, no minimo informacgao sobre:--------

a) Valor unitdrio da componente tarifa fixa do preco do servigo de gestao de residuos e
valor resultante da sua aplicagcdo ao periodo de prestacdo do servigo identificado

gue esta a ser objeto de faturacao;

b) Indicacdo do método de aplicacdo da componente varidvel do preco do servico de
gestdo de residuos, designadamente se por medigdo, estimativa ou indexa¢ao a um
indicador de base especifica;

c) Valor da componente varidvel do servico de gestdao de residuos, discriminando
eventuais acertos face a quantidades ou valores ja faturados; -

d) Tarifas aplicadas a eventuais servigcos auxiliares do servico de gestao de residuos que
tenham sido prestados;
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e) Informagdo, em caixa autdonoma, relativa ao custo médio unitdrio dos servigos
prestados pela Valorsul.
Artigo 47.2 - Prazo, forma e local de pagamento

O pagamento da fatura relativamente ao servico de gestdo de residuos emitida pela
Entidade Gestora é efetuado no prazo, forma e locais nela indicados.
Sem prejuizo do disposto na Lei dos Servigos Publicos Essenciais (Lei n2 23/1996, de
26 de Julho) quanto a antecedéncia de envio das faturas, o prazo para pagamento da
fatura ndo pode ser inferior a 20 dias a contar da data da sua emissao.
N3o é admissivel o pagamento parcial de faturas quando estejam em causa apenas
parcelas do preco do servicos de abastecimento de agua, de saneamento de dguas
residuais e de residuos, nomeadamente as tarifas fixas ou variaveis, ou o valor
correspondente a repercussdao da taxa de recursos hidricos ou taxa de gestdo de
residuos associada.
A apresentacdo de reclamacdo escrita alegando erros de medicdo do consumo de
agua, no caso de este ser utilizado como indicador do volume de dguas residuais
produzidas, suspende o prazo de pagamento das tarifas relativas ao servico de gestdo
de residuos incluidas na respetiva fatura, caso o utilizador solicite a verificagcdo
extraordindria do contador apds ter sido informado da tarifa aplicavel.
O atraso no pagamento, depois de ultrapassada a data limite de pagamento da fatura,
da origem a cobrancga de juros de mora a taxa legal em vigor, contados a partir do 12
dia do més seguinte a data de vencimento da fatura, caso a falta de pagamento se
mantenha.

Artigo 48.2 - Prescrigao e caducidade

O direito ao recebimento do preco pelo servico prestado prescreve no prazo de seis
meses apos a sua prestacdo, conforme previsto no Artigo 102 da Lei n2 23/96, de 26 de
julho (Lei dos Servicos Essenciais).
Se, por qualquer motivo, incluindo o erro da Entidade Gestora, tiver sido paga
importancia inferior a que corresponde ao consumo efetuado, o direito do prestador
ao recebimento da diferenca caduca dentro de seis meses apds aquele pagamento.-----
O prazo de caducidade para a realizacdo de acertos de faturacdo ndo comeca a correr
enquanto a Entidade Gestora ndo puder realizar a leitura do contador por motivos
imputaveis ao utilizador.
Artigo 49.2 - Arredondamento dos valores a pagar
As tarifas sdo aprovadas com quatro casas decimais.
Apenas o valor final da fatura, com IVA incluido (se aplicavel), é objeto de
arredondamento, feito aos céntimos de euro em respeito pelas exigéncias do Decreto-
Lei n.2 57/2008, de 26 de margo.

Artigo 50.2 - Acertos de faturagdo
Os acertos de faturacdo do servico de gestdo de residuos sao efetuados:
a. Quando a Entidade Gestora proceda a um acerto da faturacdo do servico de
abastecimento de dgua, nos casos em que ndo haja medicdo direta do volume de
aguas residuais recolhidas;
b.Quando a Entidade Gestora proceda a uma leitura, efetuando-se o acerto
relativamente ao periodo em que esta ndo se processou;
¢. Quando se confirme, através de controlo metrolégico, uma anomalia no volume de
agua medido.
Sempre que seja cobrado ao utilizador um valor que exceda o correspondente ao
consumo efetuado, o valor em excesso é descontado na fatura em que tenha sido

Pagina 107 de 113




Camara Municipal de Obidos [ 173

Ata n.° 04/2020 | Reunigo de 21.02.2020

1.

efetuado o acerto, salvo caso de declaragdo em contrdrio, manifestada expressamente
pelo utilizador do servico.
CAPITULO VI. - PENALIDADES
Artigo 51.2 - Contraordenagdes
Constitui contraordenacdo, nos termos do artigo 72.2 do Decreto-Lei n.2 194/2009, de
20 de agosto, punivel com coima de € 1500 a € 3740, no caso de pessoas singulares, e
de € 7500 a € 44 890, no caso de pessoas coletivas, o uso indevido ou dano a qualquer
infraestrutura ou equipamento do sistema de gestdo de residuos por parte dos
utilizadores dos servicos.
Constitui contraordenacdo, punivel com coima de € 250 a € 1500, no caso de pessoas
singulares, e de € 1 250 a € 22 000, no caso de pessoas coletivas, a pratica dos
seguintes atos ou omissGes por parte dos utilizadores dos servicos:
a. 0 impedimento a fiscalizagdo pela Entidade Gestora do cumprimento deste
regulamento do servico e de outras normas em vigor;
b. O abandono de residuos impedindo a sua adequada gestao;
C. A alteracdo da localizacdo do equipamento de deposi¢do de residuos;----------------
d. O acondicionamento incorreto dos residuos urbanos, contrariando o disposto no
Artigo 18.2 - deste regulamento;
e. A inobservancia das regras de deposicao indiferenciada e seletiva dos residuos,
previstas no Artigo 21.2 - deste regulamento;
f. O ato de retirar, remexer ou escolher, sem a devida autorizacdo da Entidade
Gestora, residuos urbanos depositados nos equipamentos disponiveis para o
efeito;
g. O incumprimento do hordrio de deposi¢ao dos residuos urbanos, contrariando o
disposto no Artigo 24.2 - deste regulamento;
h. O desrespeito dos procedimentos veiculados pela Entidade Gestora, em situacdes
de acumulacgdo de residuos, no sentido de evitar o desenvolvimento de situacées
de insalubridade publica.
i. O vandalismo ou usurpacao dos equipamentos de deposicdo de residuos.------------
Artigo 52.2 - Negligéncia

Todas as contraordenacbes previstas no artigo anterior sdo puniveis a titulo de
negligéncia, sendo nesse caso reduzidas para metade os limites minimos e maximos das

coimas previstas no artigo anterior.

1.

Artigo 53.2 - Processamento das contraordenacgoes e aplicacdo das coimas
A fiscalizacdo, a instauracdo e a instrucdo dos processos de contraordenacdo,
assim como a aplicacdo das respetivas coimas competem a Camara Municipal de
Obidos, sem prejuizo de eventuais competéncias legais de entidades externas ao
Municipio.
A determinacdo da medida da coima faz-se em funcdo da gravidade da
contraordenacdo, o grau de culpa do agente e a sua situagdo econdmica e patrimonial,
considerando essencialmente os seguintes fatores:
a) O perigo que envolva para as pessoas, a saude publica, o ambiente e o
patrimdnio publico ou privado;
b) O beneficio econdmico obtido pelo agente com a pratica da contraordenacao,
devendo, sempre que possivel, exceder esse beneficio.
Na graduacdo das coimas atende-se ainda ao tempo durante o qual se manteve a
infracao, se for continuada.
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Artigo 54.2 - Produto das coimas
O produto da aplicacdo das coimas aplicadas reverte integralmente para o orcamento da
Camara Municipal de Obidos.
CAPITULO VII. - RECLAMAGCOES
Artigo 55.2 - Direito de Reclamar

1. Aos utilizadores assiste o direito de reclamar, por qualquer meio, perante a Entidade
Gestora, contra qualquer ato ou omissao desta ou dos respetivos servigos ou agentes,
gue tenham lesado os seus direitos ou interesses legitimos legalmente protegidos.------

2. As entidades gestoras estdo obrigadas a dispor de livro de reclamagbes em todos os
servicos de atendimento ao publico, bem como disponibilizar na pagina de entrada do
respetivo sitio de internet, de forma visivel e destacada, o acesso a plataforma digital,
onde o utilizador pode apresentar reclamacées em formato eletrdnico, dos termos do
disposto no Decreto-Lei n.2 156/2005, de 15 de setembro.

3. Para além do livro de reclamacdes a Entidade Gestora disponibiliza mecanismos
alternativos para a apresentagao de reclamagdes que nao impliquem a deslocagao do
utilizador as instalagdes da mesma, designadamente através do seu sitio na Internet.

4. A Entidade Gestora deve responder por escrito e de forma fundamentada, no prazo
maximo de 22 dias Uteis, a todos os utilizadores que apresentem reclamacgées escritas,
salvo no que respeita as reclamacdes previstas no n.2 2 do presente artigo, para as
quais o prazo de resposta é de 15 dias Uteis.

5. Areclamacgdo nao tem efeito suspensivo, exceto na situacao prevista no nimero 4 do
Artigo 47.2 - do presente Regulamento.

Artigo 56.2 - Resolugao Alternativa de Litigios

1. Os litigios de consumo no ambito dos presentes servicos estdo sujeitos a arbitragem
necessaria quando, por opgao expressa dos utentes que seja pessoas singulares, sejam
submetidos a apreciacdo dos tribunal arbitral dos centros de arbitragem de conflitos
de consumo legalmente autorizados.

2. Para efeitos do disposto no numero anterior, os utilizadores podem submeter a
guestdo objeto de litigio ao Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo
territorialmente competente;

3. Os utilizadores podem ainda recorrer aos servicos de conciliacdo e mediacdo das
entidades de resolucdo alternativa de conflitos;

4. Quando as partes, em caso de litigio resultante dos presentes servicos, optem por
recorrer a mecanismos de resolucdo extrajudicial de conflitos, suspendem-se, no seu
decurso, os prazos previstos nos niumeros 1 e 4 do artigo 10.2 da Lei n.2 23/96, de 26
de Julho, na sua atual redacao.

CAPITULO VIII. — DISPOSICOES FINAIS
Artigo 57.2 - Das Tarifas
As tarifas a pagar pelos utilizadores finais, resultantes da aplicacdo do presente
regulamento constam da tabela de taxas e tarifas em vigor no Municipio de Obidos.---------
Artigo 58.2 - Integracao de lacunas
Em tudo o que ndo se encontre especialmente previsto neste regulamento é aplicavel o
disposto na legislagdao em vigor.
Artigo 59.2 - Duvidas, Erros e Omissoes

As duavidas, erros e omissdes suscitadas na interpretacdo e aplicacdo do presente

Regulamento, que ndo possam ser resolvidas pelo recurso aos critérios legais de

interpretacao e integragao de lacunas, serdao resolvidas por deliberagdao da Camara

Municipal.
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Artigo 60.2 - Delegacao e Subdelegagao de Competéncias
1. As competéncias previstas neste Regulamento atribuidas a Camara Municipal podem
ser delegadas no seu Presidente, com faculdade de subdelegacdo nos Vereadores.-----------
2. As competéncias previstas neste Regulamento atribuidas ao Presidente da Camara
Municipal podem ser delegadas nos Vereadores, com faculdade de subdelegacdo nos
dirigentes dos servicos municipais.
Artigo 61.2 - Entrada em vigor
1. Este regulamento entra em vigor 15 dias apds a sua publicacdo em Diario da Republica.
2. O presente regulamento é disponibilizado em Edital a afixar nos locais de estilo, nos
locais de atendimento ao publico da Camara Municipal e no portal do Municipio de
Obidos em www.cm-obidos.pt.
Artigo 62.2 - Revogacao
Com a entrada em vigor do presente regulamento sdao revogadas todas as normas,
instrucGes ou decisOes anteriores ao presente regulamento que contrariem as aqui
estipuladas.

ANEXO |
PARAMETROS DE DIMENSIONAMENTO DE EQUIPAMENTOS DE DEPOSIGAO DE RESIDUOS
URBANOS
Os valores minimos para o dimensionamento do numero de equipamentos de recolha
seletiva de residuos urbanos sdo os seguintes:

Tipo de Utilizador Tipo de edificagao Producdo Didria
Doméstico Habita¢Ges Unifamiliares e Plurifamiliares 0.2 litros/m*.Au
N&do-doméstico Edificacbes com salas de escritdrio 1.0 litros/m?.Au
Lojas em diversos pisos e centros comerciais 1.5 litros/m?.Au
Restaurantes, bares, pastelaria e similares Minimo 3.5 litros/m?.Au
Supermercados Minimo 2.0 litros/m?.Au
Mistas Somatdrio das partes
constituintes
Hotéis 12 litros/quarto ou
apartamento
Creches e infantarios 2.5 litros/m*.Au
Escolas do Ensino Basico 0.3 litros/m*.Au
Escolas de Ensino Secundario 2.5 litros/m*.Au
Industrias 1.0 litros/m?.Au
Desportivas 1.0 litros/m?.Au
Hospitais e clinicas Minimo 10 litros/cama
Unidades de Saude e Policlinicas 1.5 litros/m2.Au
Clinicas Veterinarias 0.8 litros/m2.Au
Au — Area Gtil

Todas as situagdes omissas devem ser analisadas caso a caso

--- Colocado o assunto a votagdo, verificou-se o resultado de trés votos a
favor, do Presidente da Camara e dos vereadores Ana Reis e José Pereira, e
trés votos contra dos vereadores Vitor Rodrigues, Ana Sousa e Paulo
Gongalves. Atendendo a existéncia de uma situagcdo de empate, nos termos
do previsto no n.° 2 do artigo 89.° da Lei n.° 169/99, de 18 de Setembro, na
redagcao que lhe foi dada pela Lei n.° 5-A/2002, de 11 de Janeiro, o presidente
da cadmara declarou o seu voto de qualidade, pelo que, por maioria, o
executivo municipal aprovou o projeto final de Regulamento do Servigo de
Gestao de Residuos Urbanos. Nos termos das competéncias previstas nas
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alineas k) e ccc) do n.° 1 do artigo 33.° e g) do n.° 1 do artigo 25.° do Anexo a
Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, devera o mesmo ser remetido para
aprovacao da Assembleia Municipal.
--- Os vereadores Vitor Rodrigues, Ana Sousa e Paulo Gongalves apresentaram a
seguinte declaracdo de voto: - «As propostas em discussdo dizem respeito aos
regulamentos de agua, saneamento e residuos, que foram objeto de consulta publica, e
de consulta a ERSAR, tendo esta ultima remetido a autarquia o seu parecer, com imensas
recomendagoes.
Trata-se de um documento recebido pela cdmara a 20 de julho de 2018 (h3, portanto, 19
meses) com 30 pdginas de recomendacles de alteracdes a efetuar aos articulados dos
trés regulamentos em apreco.
Evidenciamos na reunido de Camara os seguintes factos:
1 — que nunca recebemos este documento/parecer da ERSAR;
2 — que esse documento nem sequer estd anexo a esta proposta de hoje, que é
supostamente a aprovacao final dos documentos para envio a assembleia municipal;-------
3 — que as propostas agora apresentadas indicam sem margem para duvidas que algumas
das consideracdes da ERSAR ndo foram acolhidas (!);
4 — que os documentos ndo explicitam quantas e quais foram as consideracdes da ERSAR
acolhidas nestas ultimas versoes;
5 — que os documentos ndo indicam quais as consideracdes da ERSAR deliberadamente
ndo acolhidas, e sob que fundamentacdo legal, tratando-se a ERSAR de uma entidade
reguladora com poder vinculativo nas matérias em apreco.
Todas estas observagcbes foram apresentadas de viva voz na reunido, ndao tendo sido
proposto pelo Executivo qualquer procedimento para sanar as fragilidades por nds
apontadas, tendo o Presidente esclarecido que a ERSAR ainda se iria pronunciar e
portanto teria oportunidade de apreciar os documentos.
Por ultimo, fazemos denotar que o servigo responsavel é a subdivisdao de Sustentabilidade,
mas que o Chefe de Divisdao de Obras e Equipamentos Municipais (DOEM), dirigente de 22
grau que é o maximo responsavel pelo servico, ndo se manifestou sobre este assunto.------
Fazemos notar ainda que ndo existem evidéncias de qualquer parecer juridico que
suporte esta decisdo do Executivo em ndo acolher uma que fosse das recomendacdes da
Entidade Reguladora ERSAR.
Tendo em conta as observacgoes ja elencadas, votamos contra esta proposta, no sentido de
evitar o envio a Assembleia Municipal destes trés documentos que se sabe, de antemao,
gue ndo acolheram deliberadamente as propostas de alteracdo da ERSAR, sem qualquer
fundamento técnico e legal aqui presente ou esgrimido. Pelo facto de termos sido
vencidos na votacdo, apresentamos a presente declaracao de voto. -
Vitor Rodrigues, Paulo Gongalves, Ana Sousa.
»

--- A partir deste momento o vereador Pedro Félix passou a estar presente.----------

--- 050. CADUCIDADE DE LICENCA: - Apresentada uma informagdo dos
servigos propondo que, nos termos da alinea d) do n.° 3 do artigo 71.° do RJUE,
seja declarada a caducidade da licenga em nome de Tiago Filipe de Oliveira
Santos, para alteracdo e ampliacdo de moradia unifamiliar e constru¢édo de muros,
na Estrada da Capeleira, n.° 4, por a obra nao ter concluida no prazo fixado no
alvara de obras, uma vez que para a obra em questdo ja foi emitida licenga
especial para obras inacabadas.
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--- A vereadora Ana Sousa pediu esclarecimentos sobre este processo, atendendo
que a informacao técnica esta desajustada do tempo.
--- O vereador Pedro Félix informou que o interessado deixou caducar a primeira
licenca e presentemente pediu uma licenga especial para obras inacabadas,
devendo agora a Camara declarar a caducidade da licenga inicial. Esclareceu que
as duvidas suscitadas pela vereadora Ana Sousa tém a ver com a aplicacao
informatica, porque o primeiro processo entrou sob o numero 114/2017 e quando
entra o pedido de licenga especial para obras inacabadas é criado um processo
com um novo numero, 0 466/2018, mas que fica anexado ao primeiro processo.---
--- Por unanimidade e nos termos da alinea d) do n.° 3 do artigo 71.° do
RJUE, a Camara deliberou manifestar a intengdao de declarar a caducidade
da referida licencga, por a obra nao ter concluida no prazo fixado no alvara de
obras. Mais foi deliberado nos termos do previsto no art.° 121.° e 122.° do
Cddigo do Procedimento Administrativo, conceder audiéncia prévia escrita
ao interessado, para, no prazo de dez dias, dizer o que se lhe oferecer sobre
o assunto.

--- 051. CADUCIDADE DE LICENCA: - Foi presente uma informagdo dos
servigos sugerindo que, nos termos da alinea d) do n.° 3 do artigo 71.° do RJUE,
seja declarada a caducidade da licengca em nome de Irma Maria Vulto e Outros,
para alteracdo e ampliacdo de edificio destinado a estufa e unidade de
alojamento, na Quinta D. Maria - Freguesia de Santa Maria, S. Pedro e Sobral da
Lagoa, por a obra nao ter sido concluida no prazo fixado no alvara de obras e
suas prorrogagoes.
--- Por unanimidade e nos termos da alinea d) do n.° 3 do artigo 71.° do
RJUE, a Camara deliberou manifestar a intencao de declarar a caducidade
da citada licenga, por a obra nao ter concluida no prazo fixado no alvara de
obras e suas prorrogacoées. Mais foi deliberado nos termos do previsto no
art° 121.° e 122.° do Cdédigo do Procedimento Administrativo, conceder
audiéncia prévia escrita ao interessado, para, no prazo de dez dias, dizer o
que se lhe oferecer sobre o assunto.

--- 052. CADUCIDADE DE LICENCA: - Foi apresentada uma informacgao dos
servicos no sentido de, nos termos da alinea d) do n.° 3 do artigo 71.° do RJUE,
ser declarada a caducidade da licenca em nome de Granfer — Produtores de
Fruta, CRL, para ampliacdo de construgdes existentes e constru¢cdo de camaras
frigorificas, na Rua Principal, 167 - Usseira, por a obra nao ter concluida no prazo
fixado no alvara de obras e suas prorrogacoes.
--- Por unanimidade e nos termos da alinea d) do n.° 3 do artigo 71.° do
RJUE, a Camara deliberou manifestar a intencao de declarar a caducidade
da dita licenca, por a obra nao ter concluida no prazo fixado no alvara de
obras e suas prorrogacées. Mais foi deliberado nos termos do previsto no
art° 121.° e 122.° do Cdédigo do Procedimento Administrativo, conceder
audiéncia prévia escrita ao interessado, para, no prazo de dez dias, dizer o
que se lhe oferecer sobre o assunto.

- 053. LIBERTACAO DE CAUCAO: - Presente um requerimento de “A Casinha
D’Obidos” — Construcdes, Lda, pedindo a reducdo a caucdo prestada através de
seguro caucdo, atendendo as obras de urbanizacdo executadas no loteamento
levado a efeito em Serrado — Obidos.
--- O vereador Paulo Gongalves pediu esclarecimentos sobre os valores da
caucgao nas varias fases do processo.
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--- O vereador Pedro Félix informou que € um loteamento que teve um projeto
inicial com uma ampliagdo posterior, com uma caugdo na ordem dos 190 mil
euros. Sobre essa garantia e com a recegao proviséria das obras da primeira fase
ficaram retidos 10% desse valor. Todavia, para a 22 fase o técnico entende que
devem ficar retidos 8.151,94 euros, pelo que somando os dois valores chega-se
aos 27.369,00 euros.
--- O executivo municipal, por unanimidade, autorizou a libertagdo do valor
de 36.977,23 € da caucao prestada através de seguro caucgdo, ficando retido
o valor de 27.369,00 euros até a recegdo provisoria das obras de
urbanizagdo do loteamento em causa.

--- ENCERRAMENTO: - E por nada mais haver a tratar, pelas 16 horas e 34
minutos, o Presidente da Camara declarou encerrada a reunido, do que para
constar se lavrou a presente ata, que foi aprovada em minuta no final da mesma,
deliberado pela maioria dos membros presentes, nos termos do n.° 3, do art.° 57.°
da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro.
--- E eu, Octavio Manuel Dias Alves, que lavrei a presente ata, também vou
assinar.
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